N otaSeconomicas 12

-NOEL GIRAUD 1a politique économique a I'époque de la globalisation

PETER DE SOUSA / ELIAS SOUKIAZIS A IMPORTANCIA DAS ELASTICIDADES CRITICAS NO AJUSTAMENTO DA
BALANCA DE PAGAMENTOS

PAULINO TEIXEIRA MUDANGA TECNOLOGICA NA INDUSTRIA TRANSFORMADORA

CARLOTA MARIA MIRANDA QUINTAL A II\AIDEPENDENCIA DOS BANCOS CENTRAIS: O PERCURSO DO BANCO DE
ITUGAL NOS ULTIMOS 20 ANOS

MAURIZIO MISTRI COGNITIVE ECONOMICS AND EVOLUTIONARY PSYCHOLOGY: CHANGES IN CONSUME
PREFERENCES IN A PIAGETIAN CONTEXT

JOAO PAULO MARQUES as institui¢des privadas sem fins Iucratjvos existentes n
UNIVERSIDADE DE COIMBRA E A COOPERACAO UNIVERSIDAD'



Abril '99/(82/92)

As InstituicOes Privadas sem Fins Lucrativos existentes
no ambito da Universidade de Coimbra e a cooperagéo

Universidade-Industria

|J0§0 Paulo MaqueS Instituto Superior de Contabilidade e Administragédo de Coimbra

1— Introducéo

Este artigo pretende descrever o
desenvolvimento da cooperacao entre a
Universidade de Coimbra e a IndUstria e os
Servicos. Esta cooperacgdo é essencialmente
analisada através da actividade do vasto
nUmero de Instituicdes Privadas sem Fins
Lucrativos (I.P.s/F.L.) que se constituiram a
partir de meados da década de 80.

Ao contrario da grande maioria dos paises da
OCDE, Portugal tem visto crescer, no ambito
das Universidades, institui¢cbes privadas de
investigacéo, associando a Universidade ou
diferentes Faculdades (OCDE, 1993a) e
diversas empresas industriais bem como
outras entidades. E, pois, no ambito destas
Instituicdes que focalizaremos a nossa
atencgdo, com o intuito de conhecer e
compreender melhor a cooperagdo
universidade-indUstria e os seus processos de
inovagdo, no ambito da Universidade de
Coimbra.

1. O SCT nacional e as I.P.s/F.L.

O conhecimento cientifico novo e as
tecnologias originadas no contexto das
actividades cientificas e tecnolégicas de um
pais, tém lugar no chamado Sistema
Cientifico e Tecnoldgico (SCT). O SCT €, pois,
0 conjunto dos actores que utilizam de forma
programada e sistematica os diversos
recursos, financeiros, humanos, técnicos,
institucionais e de informacéo disponiveis,
com vista a descoberta, invengéo,
transferéncia e fomento da aplicacéo de
conhecimentos novos, a fim de se
alcancarem os objectivos nacionais no
dominio econémico-social (Caraca, 1986;
1993).

Do ponto de vista funcional o SCT nacional é
constituido por «unidades de investigagéo»,
agrupadas em quatro sectores: 0s
Laboratérios e Institutos do Estado, as
unidades de investigacao ligadas ao Ensino
Superior, as InstituicBes Privadas sem Fins

Lucrativos e as Empresas (OCDE, 1993b). E
neste amplo contexto de interacgéo entre os
diferentes actores do SCT, que se insere o0
tema do nosso trabalho.

Desde os meados da década de 80, tem-se
multiplicado um pouco por todo o pais o
namero de instituicdes constituidas sob a
forma de «Institui¢do Privadas sem Fins
Lucrativos». Tendo surgido quase todas no
seio das Universidades, estas instituicdes
pretendem constituir um instrumento de apoio
e de interaccdo entre a Universidade e o meio,
empresas e demais entidades publicas e
privadas. Neste sentido, gostariamos de
definir com clareza o ambito deste sector, pois
existem diferencas substanciais no que diz
respeito a cobertura e amplitude de
caracteristicas definidas recentemente no
Manual de Frascati (OCDE, 1993b) (utilizado
metodologicamente pela Junta Nacional de
Investigacdo Cientifica e Tecnolégica (JNICT)
no Inquérito ao Potencial Cientifico e
Tecnolégico Nacional) e aquilo que constitui,
na realidade, a actividade das Instituicdes que
pretendemos estudar.

O ambito deste sector, de acordo com as
linhas resultantes da revisdo do Manual de
Frascati, foi reduzido substancialmente, desde
a sua Ultima reviséo, incluindo agora:

«— non-market, private non-profit institutions
serving households (i.e. the general public);

— private individuals or households». (OCDE,
1993b, p. 57)

Desta forma, a amplitude deste sector vé-se
reduzida de forma significativa, excluindo-se
agora os tipos de Instituicbes Privadas sem

Fins Lucrativos que:

1. aluguem e prestem 0s seus Servigos as
empresas;

2. principalmente sirvam os governos;

3. completamente ou principalmente sejam
financiados e controlados pelo governo ou
empresas;



4. sejam administradas por instituicbes de
ensino superior;

5. ofere¢cam servicos de ensino superior ou
que controlem institutos de ensino superior
(OCDE, 1993b).

Uma outra perspectiva de abordagem deste
problema é aquela que naturalmente surgiu e
se tem desenvolvido acentuadamente na
Universidade de Coimbra. Assim, a figura da
«Instituicdo Privada sem Fins Lucrativos»
(1.P.s/F.L.) compreende aquelas associacdes
com personalidade juridica, de caracter
privado, sem fins lucrativos, com autonomia
cientifica, administrativa e financeira, onde
entre os associados se incluem a
Universidade de Coimbra ou uma Faculdade,
empresas, entidades publicas e privadas,
organismos governamentais e pessoas
individuais. E objectivo fundamental e
condigdo «sine qua non» para a sua incluséo
neste sector, 0 seu objectivo de investigacdo e
desenvolvimento experimental em qualquer
area cientifica ou tecnoldgica.

Neste sentido, optamos por esta Ultima
perspectiva, devido a parece-nos mais
consentanea com o objectivo de estudo e
andlise das dezoito instituicbes existentes no
ambito da Universidade de Coimbra, e através
das quais pretendemos analisar as diversas
relacdes Universidade-Indlstria e com ela as
respectivas relacdes de cooperacao e de
interaccéo (Katz, 1994; CESE, 1994).

2. A Universidade de Coimbra

A Universidade de Coimbra (UC), uma das
mais antigas da Europa, foi fundada em 1290
pelo rei D. Dinis. A sua histéria, génese,
desenvolvimento e expanséo séo do
conhecimento geral, sendo parte integrante do
patrimoénio histérico e cultural de Portugal.

Estruturalmente organizada por Faculdades
com autonomia cientifica, pedagdgica,
administrativa e financeira, a Universidade de
Coimbra tem recentemente sido confrontada
com a crescente tendéncia por parte das
instituicbes de ensino superior, no sentido de
uma maior cooperacao e interacgdo com o
meio econémico e social. Esta tendéncia, é
uma clara demonstracéo de que a triplice
funcgdo atribuida a universidade — educagéo-
-formacgé&o, investigacdo e extensao
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universitaria — é uma realidade que
corresponde a uma vocacao especifica, que
se completa na interac¢do com o meio, ou
seja, no servigo a comunidade.

Para o exercicio desta cooperagdo, os
cientistas e investigadores universitarios, em
colaboragéo com a indUstria e os servigos,
encontraram na figura da «Instituicdo Privada
sem Fins Lucrativos» o instrumento adequado
para a realizacéo de projectos de 1&D comuns,
bem como a celebracdo de contratos de
investigacdo com caréacter mais duradouro
(Tsipouri, 1996; OCDE, 1992).

3. As L.P.s/F.L. existentes e a sua
agregacao

O estudo das 18 institui¢cBes existentes foi
feito com a preocupacao de identificar grupos,
tdo homogéneos quanto possivel, de forma a
permitir a sua melhor analise e compreenséo
de acordo com os fins a que Nos propomos.

Assim, o levantamento das 1.P.s/F.L.
existentes, bem como o conjunto de
conhecimentos disponiveis sobre a
Universidade de Coimbra, permitiu-nos
agrupar as instituicdes com caracteristicas
semelhantes. Como resultado deste processo,
encontramos 3 grupos, cuja denominagao,
proposta por nés, pretende salientar a
preocupacao de fundo das instituicbes e dos
seus associados no que respeita aos seus
objectivos e fins.

Deste modo, apresentamos de seguida os trés
grupos seleccionados, com a descrigéo das
suas caracteristicas principais, bem como as
instituicbes que incluimos em cada uma.

Grupo 1— Institui¢bes de Investigacéo
Universitaria

Caracteristicas comuns:

— dedicagdo maioritaria a actividades de
investigacéo fundamental;

— nao tém sede propria, desenvolvendo as
suas actividades nas instalagfes da
universidade;

— dos seus associados fazem parte poucas
empresas e/ou outras entidades com
interesses diversos;
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— as disciplinas cientificas subjacentes as
actividades de investigacdo desenvolvidas,
centram-se fundamentalmente nas Ciéncias
Basicas (Matematica, Fisica, Quimica,
Ciéncias da Vida) e em menor percentagem
nas Ciéncias Aplicadas (Ciéncias Médicas,
Ciéncias da Terra e Ambiente, Ciéncias da
Agricultura e Pescas e Engenharia e
Tecnologia);

1. CNC — Centro de Neurociéncias de
Coimbra

2. 1AV — Instituto do Ambiente e Vida
3. IIA— Instituto de Investigagdo da Agua
4. IMAR — Instituto do Mar (P6lo de Coimbra)

5. IT— Instituto de Telecomunicagdes (P6lo
de Coimbra)

6. ISR — Instituto de Sistemas e Robética
(P6lo de Coimbra)

Grupo 2 — InstituicBes de Investigagdo
para a Industria e Servigos

Caracteristicas comuns:

— dedicagao quase na totalidade a
actividades de investigagéo aplicada;

— possuem ou vao possuir em breve sede
proépria;
— entre os associados, estdo maioritaria-

mente empresas industriais, comerciais e
banca, com interesses especificos;

— as disciplinas cientificas subjacentes as
actividades de investigacdo desenvolvidas,
séo fundamentalmente do ambito das
Ciéncias Aplicadas, ou seja, Ciéncias
Médicas, Ciéncias da Terra e Ambiente,
Ciéncias da Agricultura e Pescas e
Engenharia e Tecnologia;

1. ADAI — Associacao para o
Desenvolvimento da Aerodinamica Industrial

2. AEMITEQ — Associacdo para a Inovacéo
Tecnoldégica e Qualidade

3. CBE — Centro da Biomassa para a Energia
4. CCG — Centro de Computagédo Gréafica
5. IPN — Instituto Pedro Nunes

6. LEDAP — Laboratério de Energética e
Detonica

7. AIBILI — Associagéo de Apoio ao Instituto
Biomédico de Investigagdo da Luz e Imagem

8. UNEFOR — Associacao Universidade
Empresa para a Formacao

Grupo 3 — Institui¢gSes de Investigagéo e
Consultoria

Caracteristicas comuns:

— alguma dedicagéo a actividades de
investigacéo fundamental e aplicada, com
realce especial para actividades no ambito da
consultoria;

— utilizam quase todas sede cedida pela
Universidade;

— o0s associados sdo pessoas individuais e/ou
ndcleos de investigacéo das faculdades;

— as disciplinas cientificas subjacentes as
actividades de investigacdo desenvolvidas,
centram-se quase exclusivamente nas
Ciéncias Econémicas e Ciéncias Sociais e
Humanas;

1 IERU — Instituto de Estudos Regionais e
Urbanos

2. APEU — Associacao Para a Extensdo
Universitaria

3. CES — Centro de Estudos Sociais

4. CIMS — Centro de Investigacdo em
Medicina Social

Importa referir que as caracteristicas comuns
apontadas em cada grupo nao séo
necessariamente cumpridas a 100% em todas
as instituicdes. Estas caracteristicas
constituem, sim, tragos definidores da sua
actividade, se nédo de toda pelo menos de
parte.

Em nosso entender, é manifesta uma certa
homogeneidade de tracos caracterizadores
nas instituicdes de cada grupo. Por exemplo,
as instituicdes do Grupo 1— Institui¢cbes de
Investigagdo Universitaria — sdo 1.P.s/F.L.
que tém uma clara vocacao de investigacéo
fundamental, com origem nos grupos de
investigacao das faculdades. Concretamente,
o IMAR, IT e ISR foram constituidos com o
impulso e motivagéo de reunir «massa-critica»
de investigadores a nivel nacional, para o
concurso ao Programa Europeu «Ciéncia».



Na base dos seus dominios cientificos de I1&D,
predominam as Ciéncias Basicas.

O Grupo 2 — Instituicdes de Investigacéo para
a Industria e Servigcos — é constituido por
1.P.s/F.L. com uma vocagdo marcadamente de
investigacao aplicada, e que conta entre os
seus associados um grande numero de
empresas comerciais, industriais e de
servigos. Na base dos seus dominios
cientificos de 1&D, predominam as Ciéncias
Aplicadas.

Por dltimo, o Grupo 3 — Instituicdes de
Investigacéo e Consultoria — é formado por
1.P.s/F.L., em que predomina, para além da
investigacdo fundamental e aplicada, a
dedicacgédo a actividades de prestagdo de
servicos e consultoria. Na base dos seus
dominios cientificos de I&D, encontram-se as
Ciéncias Econdmicas, Sociais e Humanas.

Num outro plano, verificAmos que as Ciéncias
Basicas, Aplicadas e Econdmicas e Sociais,
dadas as caracteristicas especificas do
conhecimento que lhes esta subjacente,
tendem a gerar diferentes tipos de instituigdes
de investigagdo. As Ciéncias Basicas, porque
estdo mais afastadas das questdes aplicadas
do que as restantes ciéncias, tendem a gerar
instituicdes de interface que estdo junto da
universidade (Grupo 1— Institui¢cbes de
Investigagdo Universitaria). As Ciéncias
Aplicadas, porque tém um caracter mais
aplicado, geram instituicdes de interface que
tendem a estar mais préoximas da indUstria e
dos servicos (Grupo 2 — Instituicdes de
Investigacéo para a IndUstria e Servigos). E
por fim, as Ciéncias Econémicas e Sociais,
devido ao facto de serem ainda relativamente
novas e de estudarem a economia e 0s
problemas sociais e humanos, tendam a gerar
instituicdes de interface que, dedicando-se a
consultoria, se situam junto do seu meio social
e econémico (Grupo 3 — Instituicdes de
Investigagdo e Consultoria).

4. O Modelo Interactivo do Processo
de Inovacéo

No quadro de conceptualizagdo tedrica sobre
a problematica da Ciéncia e da Inovagao,
aplicAmos o «Modelo Interactivo do Processo
de Inovacdo» de Kline e Rosenberg (1986),
com a finalidade de compreender a impor-
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tancia e o papel desempenhado pelas
1.P.s/F.L. no ambito do Sistema Cientifico e
Tecnoldgico e do Processo de Inovagéo.

Para tal, utilizamos a estrutura agregativa das
1.P.s/F.L. apresentada anteriormente e que
servira para identificar o papel actual dos
grupos de instituicdes, como intermediarios
entre as necessidades reais das empresas e
outras entidades, e a universidade, depositaria
do conhecimento existente e das fontes de
investigagao.

Este modelo, ilustrado na Figura 1, baseia-se
na nogdo do caracter evolutivo e interactivo do
Processo de Inovagédo, em que as empresas
tém um papel preponderante como iniciadores
de todo o processo.
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Figura 1— O Modelo Interactivo do Processo de Inovagéo

Modelo da Cadeia-Ligada

INVESTIGACAOQ

EXISTENCIA DE CORPOS DE CONHECIMENTO
CIENTIFICO E TECNOLOGICO
MERCADO A TESTES RE-DESIGN C A
FOTERCIAL lﬁ\réi\N%AEO DE |E NS PRODEUQAO coalsgs:if:%&o
DE DES|SGN DETALHADOS
DEPRODUTOS

EMPRESAS INDIVIDUAIS E SECTORES PRODUCTIVOS AO MAIOR NIVEL AGREGADO

Simbolos usados nos arcos: C = Cadeia-central-da-inovagao

f =Ciclos de feedback

F =Ciclo de feedback particularmente importante
Ligacdes verticais:

K-R: LigagOes através do conhecimento até a investigagdo e caminhos de retorno. Se o problema é
resolvido no né K, a ligacdo 3 para R néo é activada. O retorno a investigacéo (ligagéo 4) é
problematico (linhas a tracejado).

D: Ligacao directa de investigacédo para problemas na invencéo e design e vice-versa.
: Contribuicdo do sector manufactureiro para a investigagédo cientifica, através do fornecimento de
instrumentos, maquinas, ferramentas e procedimentos de tecnologia.

S: Suporte financeiro da investigacdo pelas empresas, relativamente a produtos subjacentes a area
cientifica, para ganhar directamente informagdo e pela monitorizagdo fora do trabalho. A
informagédo obtida pode ser aplicada em qualquer parte da cadeia.

Fonte: Adaptado com as minimas alteragdes de Kline e Rosenberg (1986:290).



O acto de inovagéo, € entendido por Kline e
Rosenberg como um processo evolutivo e
dinamico, e ndo um acto filoséfico com carac-
teristicas estaticas. Deste modo, este modelo
contraria radicalmente a vis&o tradicional da
inovagdo como uma relacéo directa e légica
entre a Investigacdo, o Desenvolvimento,
Producgéo e a Comercializagdo dos novos
produtos ou processos (Modelo Linear).

O Modelo Interactivo do Processo de
Inovagdo, por outro lado, enfatiza o papel
central do design industrial, os efeitos de
feedback entre as fases iniciais e finais do
modelo linear, e as numerosas interac¢des
entre Ciéncia, Tecnologia e o Processo de
Inovacdo em todas as suas fases. Ele
combina dois tipos diferentes de interacgdes:

— uma, relacionada com 0s processos ho
interior das empresas, ou grupo de empresas
trabalhando em rede. E representada pela
letra C no modelo, traduzindo a cadeia central
da Inovacgéo;

— outra, expressando as relagdes entre a
empresa individual e o amplo sector de inves-
tigagdo, onde estes operam (representada
pelas letras D e também pelas ligagdes 1 até
3 e respectivos retornos).

A existéncia destes dois tipos de relagbes e
interacgdes patentes no modelo, fazem
transparecer o intimo relacionamento que
deve existir entre as empresas e outras
entidades, e o amplo sector de investigagao
de um pais. Contudo, o modelo atribui as
empresas a iniciativa do processo de inova-
¢ao, a partir da percepgéo dos problemas
reais com que se defrontam.

Relativamente ao primeiro grande conjunto de
relacdes, situadas ao nivel das empresas, a
cadeia de inovagéo é visualizada, iniciando-se
pela percepgéo de uma nova oportunidade de
mercado ou huma nova invengéo de base
cientifica e tecnolégica. Esta fase é neces-
sariamente seguida pelo «design analitico» do
novo produto ou processo, sendo seguida-
mente encaminhada para o desenvolvimento
de producgdo e comercializagdo.

Nas fases da cadeia central do processo de
inovacao (indicado com a letra C na figura 1),
séo gerados dois tipos de ciclos de retorno e
feedback-.
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a) os mais pequenos entre as fases da cadeia
central do processo de inovagdo, de cada fase
com a imediatamente subsequente;

b) um ciclo de retorno longo entre a fase de
Distribuicdo e Comercializacéo e as fases a

(percepgéo de procura no mercado);

Neste sentido, os ciclos de feedback, sdo uma
parte importante da cooperacao entre os
diversos intervenientes do processo,
relativamente as especificagcdes de produto,
desenvolvimento de produto, processo de
producéo, comercializagdo e servico de
componentes da linha de produtos. Neste
processo sao gerados problemas, relativos a
design e testes de novos produtos e
processos que requerem a intervengéo da
engenharia, mas também da ciéncia.

O segundo grande conjunto de relagbes
patentes no modelo interactivo do processo de
inovagdo, relaciona o amplo sector produtivo,
constituido pelas empresas e industrias com o
conhecimento cientifico e tecnolégico, base
(K) do modelo, e o sector de Investigagao,
representado mo modelo pela letra (R).

A nova ciéncia pode, por vezes, originar
inovacdes radicais, indicadas pela seta (D) na
figura 2. Estas ocorréncias sdo raras, mas
marcam muitas mudancas que criam
totalmente novas empresas e ndo devem ficar
a margem de consideragdes, sendo exemplos
recentes disto os semicondutores, Lasers e
engenharia genética.

Apesar disto, em geral, a inovacao tem lugar
com a ajuda do conhecimento existente.
Quando os engenheiros das empresas séo
confrontados com um problema de inovagéo
técnica, eles apelam primeiro para o
conhecimento cientifico e tecnolégico
existente, ocorrendo esta situacéo
frequentemente na resolucdo de problemas
dos estégios de produgdo em série. E s6
quando as fontes de informagdo demonstram
ser inadequadas na resolucao dos problemas
concretos, é que se recorre a investigacao,
zona representada pela letra (R) no modelo.

Quando o estado da ciéncia preditiva, relativo
a um dado problema é insatisfatorio, ou
quando faltam as componentes — chave do
conhecimento basico, os engenheiros nas
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industrias procuram seguir os caminhos
possiveis para a resolu¢éo dos problemas
técnicos através do recurso ao conhecimento
existente, representada na figura 1 pelas
ligacBes 1 até a base (K), e seu retorno até 2.

O resultado da falta de ciéncia preditiva,
originara a ligacéo desde a base (K) até 3,
recorrendo-se assim ao sector de investiga-
¢do. Esta ligacdo tem custos muito elevados
de desenvolvimento e longos tempos de
maturagéo.

Por fim, importa referir duas Ultimas ligaces
evidenciadas pela Figura 1. A primeira delas,
diz respeito ao financiamento das actividades
de investigacdo da ciéncia, representado pela
seta (S), por parte das empresas, e que se
destina a suportar as despesas subjacentes a
investigacéo nas areas dos produtos dessas
empresas. A segunda ligacdo, representada
pela seta (1), diz respeito ao feedback desde a
Inovagdo, ou mais precisamente desde os
produtos da inovagdo, para a ciéncia.

A aplicagdo deste modelo ao estudo das
1.P.s/F.L., permitiu-nos avancar um pouco no
sentido de compreender a sua importancia
enquanto fornecedoras do conhecimento
cientifico e tecnolégico que as empresas
procuram. Quando o sector produtivo ou de
servigos necessita, para a resolugéo dos seus
problemas cientificos ou tecnoldgicos, de
conhecimento cientifico novo, ele tendera a
procurar essa informacéo junto do
conhecimento disponivel no SCT. Assim,
consoante o conhecimento procurado for
relativo as Ciéncias Basicas, Ciéncias
Aplicadas ou Ciéncias Econdmicas e Sociais,
assim também ele podera ser mais facilmente
encontrado e os problemas solucionados
recorrendo prioritariamente as instituicbes que
investigam sobretudo nas areas das Ciéncias
Bésicas (Grupo 1— Instituicdes de
Investigacdo Universitaria), nas Ciéncias
Aplicadas (Grupo 2 — Instituicbes de
Investigacéo para a IndUstria e Servicos) e
Ciéncias Econdmicas e Sociais (Grupo 3 —
Instituicdes de Investigacdo e Consultoria).

Outro aspecto importante tem a ver com a
conclusdo de que existe uma forte relacéo
entre os dominios cientificos e tecnolégicos de
base de cada um dos trés grupos e o nivel de
desenvolvimento da cooperacgdo universidade-

-indUstria existente. Por outras palavras, as
actividades de 1&D nas diferentes ciéncias,
determinam o volume e intensidade dos
projectos e contratos de investigacdo celebra-
dos com as empresas. Por exemplo, as
instituicbes do Grupo 2 prestam-se a uma
maior interaccdo com a comunidade,
registando um volume superior de contratos
de investigacdo e uma maior intensidade na
cooperacdo, face as instituicdes do Grupo 1.
As InstituicGes de Investigacéo e Consultoria
demarcam-se das restantes, registando ainda
uma incipiente e reduzida interac¢éo com o
mundo exterior.

5. A Cooperagao entre a Universidade de
Coimbra e a IndUstria

O levantamento e andlise das 1.P.s/F.L.
existentes no &mbito da Universidade de
Coimbra, bem como o seu estudo e caracte-
rizacdo através de um inquérito e de uma
entrevista efectuada aos seus dirigentes e
investigadores, permitiram-nos conhecer as
principais modalidades de cooperagao
adoptadas.

Estas modalidades de cooperacéo entre a
Universidade de Coimbra e a comunidade em
geral (industria e servigos) séo, por um lado
iniciativa da Universidade e, por outro,
propostas pelas industrias e pelos servicos.
Assim, as principais modalidades de
cooperagédo incluem:

1 Cursos de formacgé&o para técnicos e
engenheiros

Na generalidade, todas as instituicdes
possuem actividades de formagdo, ministran-
do cursos de pequena e longa duracdo. O
nivel de cada curso existente é variavel de
acordo com as instituicdes e as areas cienti-
ficas respectivas. No entanto, estes cursos
sdo motivados pela actualizacéo derivada de
novos equipamentos, software de computa-
dores, etc., incluindo seminarios e cursos
laboratoriais.

2. Seminarios sobre problemas de comum
interesse

Esta espécie de formagédo deriva dos
problemas particulares postos pelas
descobertas relacionadas com potenciais
novas tecnologias.



3. Contratos de investigacao

A grande maioria das instituicbes celebra
contratos de investigacdo com empresas
industriais e com diversas entidades publicas
e privadas, no sentido do desenvolvimento de
actividades de investigagéo aplicada, tenden-
tes a resolugdo dos seus problemas técnicos
ou tecnolégicos. Em outros casos, estes
contratos de investigacdo, sob a forma de
projectos, visam actividades de desenvolvi-
mento experimental, tendo como objectivo a
elaboragéo de protétipos, como sé&o o caso do
LEDAP, IPN, ADAI, CCG, CBE e AIBILI.
Nestes Ultimos contratos, o financiamento das
empresas € largamente maioritario, enquanto
nos contratos de investigacao aplicada a
principal fonte de financiamento provém dos
programas da Unido Europeia e de subsidios
estatais. No que respeita aos contratos de
investigacdo fundamental eles sdo pratica-
mente inexistentes, dado a inddstria ndo estar
disposta a suportar os elevados riscos sem
uma clara definicdo de perspectivas. A
investigacdo fundamental existente &, assim,
financiada pela universidade e por programas
comunitarios.

4. Contratos de prestacé@o de servigos

Algumas instituicbes optaram pela celebracao
deste tipo de contratos, no sentido da
resolucdo de problemas relacionados com
assisténcia técnica permanente, ensaios
laboratoriais regulares, assim como o estudo e
elaboracgdo de projectos ocasionais e seu
acompanhamento, etc..., coOmo S80 0s casos
do IllA pertencente ao Grupo 1, da ADAI,
AEMITEQ, CBE, IPN e AIBILI pertencentes ao
Grupo 2 e IERU e CES pertencentes ao Grupo
3. Nao sendo a modalidade mais requerida
pelas empresas, esta tem um peso relativo
nas instituicdes dos Grupos 2 e sobretudo 3.

5. Incubadora de Empresas

Esta modalidade, praticada unicamente pelo
IPN, destina-se a apoiar a constituicéo,
instalacdo e desenvolvimento de novas
empresas de base tecnoldgica.

6. Envolvimento de estudantes nos contratos
de investigacao

Este é um elemento importante na cooperacao
universidade-industria, ja que representa o
ponto de partida para a engenharia do
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amanha. Assim, através do envolvimento de
alunos de mestrado e doutoramento nos
projectos e programas de investigacdo, tem-se
aumentado a participacéo dos estudantes nos
problemas tecnoldgicos das empresas.

7. Os professores e investigadores universita-
rios como consultores nas indistrias e servigos

As actividades de consultoria do staff da
universidade tém tido também um papel
importante na colaboracdo com a industria,
tendo assumido um crescente incremento com
o desenvolvimento das 1.P.s/F.L. Algumas das
instituicbes do Grupo 2 e as instituicbes do
Grupo 3 dedicam alguma da sua actividade a
consultoria.

Num outro nivel do nosso estudo, identifi-
camos que, em 78% das instituicbes, o
principal tipo de transferéncia de conheci-
mento/tecnologia, efectuado entre a UC e as
industrias e servigos, foi a transferéncia de
conhecimentos técnicos, e que, em 67% das
instituigdes, a forma mais frequente para a
transferéncia desse conhecimento/tecnologia
foi a simples transferéncia mediante contrato
de investigacao.

Relativamente & andlise dos beneficios da
cooperagéo para a Universidade de Coimbra,
concluimos que os mais significativos séo
principalmente os relacionados com a
obtencao de projectos de investigacdo e de
recursos financeiros, ambos em 83% do total
das instituicdes. Por outro lado, as indUstrias
e 0s servicos tém, principalmente, como
beneficios da cooperacgdo, as vantagens
decorrentes do acesso mais facil ao conhe-
cimento/tecnologia (67% do total das insti-
tuicdes). Os principais efeitos da transferéncia
de conhecimento/tecnologia para as empresas
e servigos manifestaram-se, preferencial-
mente, em inovagdes de produto e processo
em 61% do total das instituigdes.

Em termos dos objectivos da cooperagao,
verificaAmos que eles diferem consoante se
trate do ponto de vista das instituicbes ou das
empresas. No entanto, concluimos que, para
uma grande maioria das instituicdes e seus
associados, a fabricagdo de protétipos de
equipamentos ou a introducao de melhora-
mentos nos protétipos assim como o registo
de patentes, sdo os objectivos Ultimos da
cooperagéo.
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Quanto a forma como estdo organizadas e seus dirigentes sdo professores e

sdo geridas as |.P.s/F.L., constatamos que investigadores universitarios, com excepcao
todas elas possuem uma estrutura organica, de trés instituicdes, o IPN, CBE e AIBILI, onde
simples e adaptada as especificidades dos existe a figura do director executivo contratado
préprios dominios cientificos. Na Figura 1 do exterior, observando-se assim, uma maior
apresentamos uma sintese genérica da tendéncia das instituicdes do Grupo 2 para a
estrutura organizativa das 1.P.s/F.L.. profissionalizagéo dos seus corpos dirigentes.

No tocante as fontes principais de
financiamento das actividades de 1&D das
instituicdes dos trés grupos, elas sao
essencialmente provenientes dos subsidios
estatais e de programas da comunidade
europeia, sendo, pois, pouco expressivo o
contributo das empresas.

Relativamente as actividades de gestéo,
verificAmos que elas se resumem a
administragdo contabilistico-financeira, com
destaque especial para a gestao das receitas
e contabilidade dos projectos de I&D.
Constatamos também que a generalidade dos

Figura 2 — Sintese da Estrutura organizativa das 1.P.s/F.L.
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A investigacdo efectuada permitiu-nos igual-
mente retirar algumas conclusdes sobre a
crescente tendéncia, por parte da univer-
sidade, no sentido da prestagdo de servigos
repetitivos a indUstria. Vemos com alguma
apreenséo o facto de alguns grupos universi-
tarios tentarem fazer dentro da universidade
aquilo que se poderia chamar empresas de
prestacéo de servicos. A universidade néo
deve tentar substituir as empresas nesta
matéria. Ela deve sobretudo criar Ciéncia e
Tecnologia, isto é, Saber, e deve fazer com
que a indlstria se possa aguentar e desen-
volver-se entre o protétipo e a comercializagéo
do produto.

Por fim, referimo-nos a importancia pratica da
nocgdo de rede, que esta subjacente a
existéncia das I.P.s/F.L.. A sociedade e as
empresas em geral sé podem progredir na
parte de ciéncia e tecnologia, se tiverem
Instituicdes de Investigacéo e Laboratoérios
que, por um lado desenvolvam parte desse
tipo de éreas, e por outro lado que tenham
capacidade de compreender o que é
desenvolvido nas instituicdes de investigagédo
e laboratérios estrangeiros. O problema nado é
so6 fazer, é fazer e compreender o que as
outras instituicbes de investigagado e labora-
térios fazem. Na medida em que saibamos
aprender dos inUmeros avangos do conheci-
mento, e aproveitar o relacionamento entre
cientistas e engenheiros aos mais diversos
niveis, também assim o esfor¢o inovador dos
diversos actores do SCT dara os seus frutos.

6. Conclusdes

Nos proximos anos, espera-se que o sistema
produtivo portugués continue a enfrentar
obstéaculos de complexidade crescente,
associados a uma maior abertura e a uma
maior competitividade dos mercados interna-
cionais. A sobrevivéncia das industrias e dos
servicos portugueses, 0 aproveitamento das
inovagGes tecnolégicas e a diversificagdo
industrial, constituirdo os grandes desafios
(Laranja et al., 1997).

Neste sentido, as instituiges privadas sem
fins lucrativos existentes no ambito da UC tém
assumido, de facto, um papel preponderante
no relacionamento entre a universidade e a
comunidade em geral. Entendemos, assim,
que a via da cooperacéo é um caminho
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excelente como contribuicdo eficaz para a
modernizacéo tecnolédgica das nossas
empresas e da sociedade em geral. Deste
modo, as I.P.s/F.L., retirando inimeros
beneficios da proximidade da universidade, e
acarretando muitos outros para as escolas,
parecem ser uma via adequada as nossas
necessidades, circunstancias e a nossa
pressa.

Para além de tudo o que foi dito sobre a
cooperagdo universidade-indUstria, ndo
poderiamos deixar de referir os aspectos
relacionados com a avaliacéo de tal coopera-
¢do. Referimo-nos a importancia de que este
relacionamento tenha por base uma efectiva
avaliacdo do sucesso, o que logicamente
requer que os objectivos sejam bem definidos,
realistas e relevantes. O sucesso de tal
colaboracéo pode ser visto de acordo com o
cumprimento desses objectivos.

Deixamos em aberto um conjunto de questdes
e interrogacdes a que a curiosidade e o
interesse cientifico, de certo, irdo responder
em futuras abordagens. Nessa perspectiva,
ficam em suspenso questées como:

— quais sdo, do ponto de vista das empresas,
os principais indicadores para a avaliagdo do
sucesso da cooperagéo;

— em que medida a evolugéo natural das
I.P.s/F.L. incluidas no Grupo 2 tendera para
uma maior autonomia e independéncia face a
universidade;

— qual ser& o futuro das I.P.s/F.L.
portuguesas, no quadro mais vasto dos paises
da OCDE.

Ainda que muitas outras questdes meregcam
resposta, consideramos que o0 nosso estudo
langa a discussao académica um tema

ausente dos principais trabalhos conhecidos.
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