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Resumo

Dada a importancia que as cidades e respectives hinterfands tém para o desenvolvimento dos territérios, o
artigo sublinha a necessidade de utilizar indicadores & escala urbana. Na primeira parte, a partir das abordagens
tedricas actuais, destaca-se os novos processos e factores que proporcionam oportunidades de desenvolvimento para
as cidades e territdrios. Segue-se a apresentagdo de uma série de indicadores tendo presente a perspectiva dos
sistemas de inovagao. Por Ultimo, a reflexao aponta para a necessidade de se utilizarem no estude das cidades
ferramentas semelhantes as da competitividade e da conveniéncia de dispor de um quadro minimo de indicadores que
ajudem a medir as novas dinamicas urbanas.

Palavras chave: Indicadores de competitividade. Sistemas de inovacao. Fungdes urbanas. Cidades inovadoras

Résume
Competitivité territorial et systémes d'innovation: une proposition d'indicateurs a 'échelle urbaine

En tenant compte du rble des villes et de leurs hinterlands dans le développement des territoires, cet article
souligne le besoin d'utiliser des indicateurs a ’échelle urbaine. Dans la premiére partie, on souligne, en accord avec
les approches théoriques actuelles, les nouveaux procédés et les facteurs qui déclenchent des occasions de
développement pour les villes et les territoires. La deuxiéme partie présente toute une série d’indicateurs selon la
perspective des systémes d'innovation. La derniére partie souligne le besoin d'utiliser des outils semblables & ceux de
la compétitivité dans |'étude des villes, ainsi que les avantages d’un cadre minimum d’indicateurs qui puissent nous
aider a mesurer les nouvelles dynamiques urbaines.

Mots-clé: Indicateurs de compétitivité, Systémes d'innovation. Fonctions urbaines. Villes innovatrices

Abstract

Territorial competitiveness and innovation systems: a proposal for urban scale indicators

Due to the importance that the cities and his hinterlands acquire for the territorial development, the paper
aims at the need to work with indicators that descend to the urban scale, In the first part he raises the territorial
competitiveness from the theoretical current approaches, doing special emphasis in the new factors that are providing
opportunities of development to the cities and her territories. Later there appears a series of minimal indicators
removed according to the environment of the system of innovation. Finally it is thought over and there signs the trend
for which similar tools of competitiveness move to the cities, of there the convenience of having a minimal scheme of
indicators that help to measure new urban dynamics.

Key words: Indicators of competitiveness. Systems of innovation. Urban functions. Innovative cities.

1. Objetivo, Metodologia y Fuentes partir de procesos abiertos de relocalizacién empresa-
rial, capacidad de atraccién, inversiones y anclaje

En los ultimos afios la influencia que la tecnolo- territerial. En este trabajo, apoyado en los sistemas de

gia y los procesos de innovacion tienen en la competi- innovacién, se aborda la necesidad de medir la compe-
tividad de ciudades y regiones, se esta reavivando a titividad territorial no sélo a escala regional sino
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urbana. Se parte de la premisa de que las ciudades son
las incubadoras de innovaciones y las que, mediante
un sistema organizado de agentes e instituciones,
difunden y proporcionan al resto del territorio factores
de desarrollo y competitividad. Para ello se proponen
una serie de indicadores que, si bien no estan disponi-
bles a escala local, consideramos necesaria su produc-
cion para afrontar las nuevas funciones y retos que
ciudades grandes, pequenas y medianas tienen en un
futuro proximo.

El trabajo surge de la observacion a escala
regional por la que se detecta una creciente dinamica
de los agentes a mimetizar actuaciones en la creencia
de que todo procese puede implementarse antes o
después. También de la experiencia y de la proximidad
en gestion de la innovacion e investigacion de multi-
ples infraestructuras econdmicas, de investigacion e
innovacion a escala metropolitana, mediante las cua-
les se cree poder alcanzar la competitividad en terri-
torios menos urbanos. Las fuentes consultadas son, por
una parte el corpus tedrico que aborda la competitivi-
dad v, de otra, las propuestas generales de caracter
bibliométrico que diferentes organismos publicos y
privados han generado en los Gltimos afos para la
escala nacional.

2. El Marco de Apoyo

La sociedad industrial va dando lugar a una
sociedad que se apoya, cada vez mas, en una econo-
mia intensiva en conocimiento en la que la mayor
parte de los costes de produccion se derivan del
aporte continuo de nuevos conocimientos en compara-
cion con los demas insumes. La potenciacién y el
desarrollo de elementos intangibles son la clave de
éxito de ciudades y regiones. Conceptos como infraes-
tructuras para investigacion, ciudades que aprenden,
redes de innovacion, o capital social, tienen como
objetivo ampliar y abrir el enfoque de la competitivi-
dad regional apoyada en elementos intangibles aplica-
dos tanto en instituciones y empresas, como en el
conjunto de la organizacion territorial.

La transicion de la "vieja” sociedad industrial
fordista a nuevas formas de organizar el territorio
aprées-fordiste, en curso desde mediados de los anos
setenta, se explica desde diferentes posiciones, desta-
candose una neoschumpeteriana, una neosmithiana y
otra Ultima denominada teoria de la regulacion
(FREEMAN, 1995; PIORE e SABEL, 1984; BOYER, 1990). Para
los neoschumpeterianos, un cierto "modelo de desar-
rollo”, o mejor dicho un sistema de innovacién, esta
estrechamente relacionado a un cambio tecnolégico,
industrial y, por tanto, a la competitividad de las
estructuras econémicas, sociales y territoriales.
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El concepto de sistema nacional de innovacion
(Cooke, 2004) ha derivado en un instrumento que sirve
tanto para analizar la adaptacion de los territorios a
nuevas situaciones tecnologicas e industriales (densi-
dad de investigadores, calidad de la investigacidn,
mapas de investigadores, redes de infraestructuras,
etc), como determinados procesos de innovacion
(transferencia y transmision, mercados, valor afadido,
necesidades y demanda social, activos, etc), Y, tam-
bién, si se quiere ver desde otro prisma para dinami-
zar y hacer competitivos los territorios mediante la
interaccion, movilizacién y regulacion de agentes,
recursos, e infraestructuras.

Por otra parte, en una vision a plazo de la com-
petitividad (Figura 1), podemos distinguir entre los
inputs o medidas politicas que se llevan a cabo por los
agentes y administraciones, y los outputs del sistema
que son objetivos a alcanzar. Asi, un sistema de inno-
vacién competitivo es aquel que muestra habilidades
para conseguir éxitos en el plano internacional que
deriven en una mejora del nivel de vida para todos.
Esto se deriva de multiples factores como son estrate-
gias empresariales y desarrollo de negocios con fuerte
soporte de la innovacion, crecimiento de la producti-
vidad, beneficios y desarrollo sostenible. Asi, podemos
plantear que un territorio es competitivo si tiene
diseflado y se gestiona adecuadamente un sistema
regional de innovacion compuesto fundamentalmente
por los Entornos Cientifico, Tecnologico, Financiero, y
Productivo.

La nueva lagica espacial viene impulsada por la
innovacion tecnoldgica y la globalizacion de las
economias. En estos dos ejes pivotan el actual
desarrollo urbano y regional, pues como dice Benko,
"las regiones que ganan son las regiones urbanas; las
fabricas y las oficinas refluyen hacia las grandes
ciudades” (Benko e LIPIETZ, 1994: 19). Esta nueva
légica afecta a las pautas de localizacion empresarial y
al conjunto de relaciones que los sectores productivos
mantienen con el territorio urbano.

Al analizar nuestras ciudades, debemos tener en
cuenta el territorio con sus caracteristicas, recursos,
politicas, dependencias y relaciones. Determinados
factores clasicos pierden tienden a perder importan-
cia, mientras que otros como las infraestructuras que
proporcionan conectividad y nuevos conocimientos
adquieren ahora importancia creciente’,

! Reiteradamente se dice que la mejor inversion piblica, ademas
de las que se destina a la atencidn de la salud, es la que se emplea en la
formacién de los ciudadanos y en investigacion. Esta afirmacion general
es todavia mas acertada en el caso de regiones urbanas como, por
ejemplo, la Comunidad de Madrid, donde su sistema pUblico universitario
se ha convertido en uno de los motores mas importantes para el
desarrollo de la region.
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Varios autores sefalan que el éxito de las
ciudades depende de la productividad, la innovacion,
y la orientacion al mercado internacional del conjunto
de sectores locales (GORDON, 1999). HUGGINGS (2002)
aplica a las ciudades el concepto de competitividad de
Storper, enfatizando la capacidad de la economia local
para mantener y atraer empresas al tiempo que
aumenta el nivel de vida de quienes participan en
ellas. Y, segin CASTELLS (1996) en este proceso de
globalizacion, “la competitividad ya no depende de los
recursos naturales o energéticos, de la base industrial
tradicional, de la posicién geogréafica, de la acumula-
cién de capital o de la voluntad politica de un estado
protector”. Para BORJA y CASTELLS la productividad
dependera del funcionamiento eficiente del espacio
urbano-regional, de su insercién en los sistemas de
comunicacion, de la buena informacion de los agentes
economicos, de la cualificacion de los recursos huma-
nos, de la posibilidad de un proteccionismo exporta-
dor, de la eficacia y transparencia de las instituciones,
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de las acciones politicas aplicadas al territorio y de la
definiciéon y preparacion de un proyecto de regidn
(conocimientos, infraestructuras cientificas y tecnolo-
gicas, planes urbanos) o ciudad (BORJA e CASTELLS,
1997: 183).

En definitiva, un nuevo marco de competencia
que propicia la especializacion de ciudades y metro-
polis en actividades intensivas en conocimiento gene-
radoras de alto valor afiadido, dando lugar a un nuevo
espacio de flujos que favorece una organizacion en red
donde las ciudades se erigen en nodos articuladares de
la nueva "economia de archipiélago” (CASTELLS, 1996;
VELTZ,1999).

3. indicadores posibles en el marco de los sistemas
regionales de innovacién (sri) y la competitividad

Para comenzar, diremos que, si "las regiones
que ganan son regiones urbanas”, nuestras institucio-
nes no proporcionan por ahora indicadores desagrega-

Qutputs

«sDesarrollo
sostenible«s
«Calidad de

> vidac»Empleo y

crecimiento«—
Desarrollo

Competitividad:
Habilidad para alcanzar éxito en
mercados internacionales.

Intermediaciéon y Regulacién: Productividad.
Precios. Salarios. Costes.

e Innovacion.

Inputs: Infraestructuras Tecnoldgicas y Economicas. Educacion y
Formacién. I+D. Agentes para el Desarrollo Empresarial. Creatividad

Figura 1
El nuevo marco de la competitividad territorial
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dos de innovacidén, competitividad y desarrollo. Al
plantear relaciones entre competitividad y sistemas de
innovacion nos encontramos con el problema de los
indicadores, solo disponibles a escala nacional y en
ocasiones regional, pero todavia no a escala local,
precisamente alli donde se incuban los nuevos fend-
menos y procesos y donde se materializan ideas, visiones
y préacticas. Solo las grandes metropolis abordan recien-
temente el tema mediante barémetros, observatorios
y foros, en los que se proporcionan basicamente datos
econdmicos que no integran el conjunto de los entor-
nos que configuran el sistema urbano de innovacion.

Nuestras ciudades, grandes y medianas, tienen o
estan involucradas en proyectos con las administracio-
nes estatales y de la Union Europea (UE) bien por ser
situarse en regiones Objetivo, bien porque su base
economica tiene o ha tenido dependencia de fondos
estructurales. lgualmente los gobiernos municipales
estan trabajando con diferentes agentes para introdu-
cir nuevas tecnologias medioambientales, programas
sociales y laborales, formacién a colectivos menos
favorecidos, creando infraestructuras de conectividad
y para la tecnologia y la ciencia, etc. Conviene
recoger y situar todas estas acciones y proyectos a
partir de tres categorias de indicadores geneéricos
(Quadro ).

Quadro |
Indicadores genéricos de innovacion, competitividad y desarrollo

Juiio César Ondategui e Rui Gama

1. Las actividades de investigacién se han con-
vertido en un factor critico de competitividad para
ciudades y regiones que aspiran no sélo a mejorar si no
a cambiar la estructura productiva y elevar la calidad
de vida. En Espana, hace afnos que se abrio un proceso
de descentralizacion que conlleva una cierta regionali-
zacion de la ensefianza superior e incluso de la inves-
tigacion en jovenes universidades localizadas en
grandes y medianas ciudades. Esta dindmica de des-
centralizacion ahora se aprovecha para plantear las
posibilidades y relaciones de produccion, intercambio,
cooperacion, transmisién y difusion que existen entre
territorios con universidades y centros de investigacion
(GROSSETTI e LOSEGO, 2003), Incluso las ciudades con sus
CC.AA a la cabeza, una vez transferidas las competen-
cias educativas, potencian y apoyan a sus universida-
des y organismos de investigacion, convirtiéndolos en
elementos de referencia de la propia identidad
urbana.

Podemos decir que regiones y ciudades son
competitivas con y por la investigacidn, los investiga-
dores, los polos de investigacion, y en general con la
1+D. En este punto, algunos indicadores cuantitativos
para trabajar en dicho entorno, obviamente a escala
nacional o como mucho regional, son los referidos a la
produccion y generacion de conocimientos (Quadro 11).

Indicadores de realizacion

Indicadores de resultados

Indicadores de impactos

«Numero de intercambio de experiencias, de
acciones piloto y de estudios realizados.

«Nimero de infraestructuras de envergadura apo-
yadas. para la ciencia.

+Numero de congrescs, ferias, convenciones y
conferencias transnacionales.

+Numero de proyectos de desarrollo y ordenacion
territorial realizadas en el marco nacional.

+% de proyectos que integran la dimension
cientifica, tecnologica y medioambiental en sus
acciones.

+Redes e infraestructuras aéreas y ferroviarias
transnacionales para movilidad y conectividad.

+Nomero de participantes en los proyectos,
acciones y congresos (por ciudad y por tipo de
institucion).

*Numero de publicaciones dedicadas a propor-
cionar conacimientos a los habitantes y difun-
didas en el exterior del territorio.

~Numero de redes de ciudades creadas o refor-zadas.
+NUmero de redes de agentes creadas o refor-
zadas en las ciudades.

+Numero de redes transnacionales creadas que
integran organismos de la regién-zona urbana.
+NUmero de organismos que participan en acciones
piloto.

+Evolucion de las redes y los servicios
desarrollados entre |as ciudades.

+Evolucion de los lazos de complementariedad
entre las ciudades y las otras escalas urbanas
que las rodean.

«Evolucion de la distribucion de las actividades
econdmicas y de los servicios.

+Evolucion de las alianzas y cooperaciones
entre actores econdmicos y sociales.

*Numero de patentes, modelos o licencias
resultantes de los proyectos e innovaciones
desarrolladas.

Quadro |

Indicadores relativos a la produccién y generacion de conocimientos

Produccion de Conocimientos

Gasto regional publico en I+D ( % PIB)

Gasto regional privado en I+D { % PIB)

extraregionales, )

Centros de Investigacion-OPIs (afo, estructura de investigadores-técnicos y proyectes, financiacion y presupuesto, patentes obtenidas, proyectos

Universidades y Escuelas Superiores (afto, n° alumnos y docentes, investigadores, especializacion, n® de postgrades, publicaciones extraregionales,
patentes, modelos y licencias, calidad y proyeccion, becas y seniors atraidos)

Centros de Ensefianza Superior (tipos de ensefianza/especializacién regional)

Laboratorios de Investigacion Aplicada (n° de técnicos, desarrollo tecnolégico y conexion con la industria, servicios de investigacion)

Patentes solicitadas ante la OEP (n® por millén de Hb, bien pUblicas-privadas-mixtas)
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Es evidente que, varios si no todos, estos
indicadores se pueden manejar con cierta soltura y
fiabilidad a escala regional. Sin embargo no es asi a
escala local. No obstante, a partir de ciertas
dinamicas de desarrollo local y de bases de datos cada
vez mas desagregadas sera posible si no lo es ya
obtener, por ejemplo, algunos inputs o bien outputs
como las patentes locales solicitadas ante la OEP
(n° de empresas locales con patentes desde 1995), las
patentes de AT solicitadas ante la OEP (n° de empresas
locales con patentes desde una fecha determinada),
incluso el gasto urbano en +D (% PIB local ¢ % del
presupuesto destinado a investigacidn).

2. Las regiones también se hacen atractivas y
competitivas si han desarrollado y cuidado un entorno
tecnoldgico que mantiene relaciones de colaboracion
fluidas con la investigacion, con el entorno productivo
y con los demas agentes del sistema. Salvando dis-
tancias podemos aplicar aqui aquello de "dime el
entorno tecnoldgico que tienes y te diré el sistema
productivo que existe en el territorio y su com-
petitividad”.

Quadro Il
Indicadores relativos a equipamiento e infraestructuras de transferencia

tecnolégica

Equipamiento e Infraestructuras de Transferencia Tecnologica

Parques Cientificos (;hay Universidad de la que surjan?, personal
cientifico, proyectos, tipos y lineas de investigacién, plataformas
tecnologicas, servicios de muy alta cualificacion, insercion en redes y
proyectos de investigacion)

Parques Tecnoldgicos (;hay tecnologia media-alta en la ciudad-region
utilizabte, Otil y utilizadas?, empresas y empleos relacionados con la
tecnologia o servicios tecnologicos, agentes y escuelas técnicas de
grado implicados, mecanismos de transferencia y tasa de transmision
real.

Centros Tecnalégicos y de Innovacion {(aho, sectores tecnologicos que
atiende, empresas que sostiene, problemas que resuelven a las
empresas y a la ciudad, tipo y procedencia de la financiacion, masa
critica, umbrales, y conexién con PTyC )

Centros de Acreditacion y Certificacion (empresas certificadas y
acreditadas, normas SO tipo 9000 o 17025, JIT, procedimientos
operativos desarrollados, informacion técnica divulgada, transmitida,
reorientada y asimilada; plan de calidad -TMQ- en la ciudad industrial).
Laboratorios Industriales (escala de trabajo, especializacion, servicios,
dominios y DO conseguidas, trazabilidad, normas y calidad de productos
regionales o urbanos)

Se trata de redes tecnoldgicas y activos con
importancia creciente para las regiones (Quadro IlI).
Cada vez son mas las ciudades que implementan
infraestructuras de este tipo, bien sea al amparo de
una Universidad (caso de laboratorios y centros
tecnologicos), bien sea al amparo de Ayuntamientos
(redes locales de apoyo, viveros), Camaras y otros
agentes. En este apartado habra que estar atentos a
todo un abanico de proyectos e infraestructuras, que
pueden no pertenecer o tener escasa conexion con el
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entorno cientifico o tecnologico, y si con el pro-
ductivo. De hecho, Espafa es el paraiso de los parques
tecnologicos y cientificos, consorciados entre gobier-
nos regionales y locales que los apoyan como proyec-
tos ahora paradéjicamente de localizacion.

3. La innovacién no surge de la nada. Siempre
ha necesitado el apoyo institucional, el riesgo capi-
talista en diferentes versiones, y como ironiza MOKYR
(1993) el acuerdo de la iglesia.

Algunos indicadores propios de los mercados que
ayudan a mejorar los sistemas de innovacion y que
actlian como paraguas de la innovacion y encienden la
chispa de territorios competitivos, tan solo estan dis-
ponibles a escala nacional (Quadro IV). Sin embargo no
menos cierto es que también los gobiernos regionales

Quadro IV
Indicadores relativos a financiacion de la innovacion

Financiacion de la Innovacion-Mercados y Resultados
Agencias de capital riesgo y capital arriesgado en los 5 dltimos afos
(proyectos claros).
Inversion de capital riesgo en Alta Tecnologia, media o baja (% del PIB)
Capitales obtenidos en mercados secundarios (N° de Nuevas Empresas
locales en Bolsa)
Gasto empresarial y publico en TICs (% del PIB 6 del presupuesto anual
municipal)
% del valor anadido en la industria de los sectores de alta-media
tecnologia
IDEs y reserva de IDEs en los Ultimos 5 afios (AT y MT)

crean agencias de capital riesgo, participan en empre-
sas estratégicas de alta tecnologia, impulsan redes
tecnologicas de comunicaciones para la investigacion,
o reservan diferentes recursos para la atraccion e
inversion extranjera. Abundar en ellos es un reto y una
oportunidad para descender y profundizar en los
mecanismos por los que determinados territorios son o
no son competitivos y en qué lo son.

4, El tejido productivo y empresarial ha sido y
es ampliamente analizado desde diversas perspectivas
tedricas. Desde la dptica de los sistemas nacionales de
innovacion interesa descender a los mecanismos de
apropiacion del conocimiento y de la tecnologia. El
nuevo ciclo econdmico por el de que incluso desde las
administraciones se incita a relocalizar tareas y activi-
dades, al mismo tiempo que determinadas estrategias
de grupos o consorcios multinacicnales disefian meca-
nismos de apropiacién de la 1+D que las pymes necesi-
tan (mercado de actividades de [+DT), abre nuevos
interrogantes sobre la capacidad competitiva de los
territorios y la validez de los sistemas de innovacion
mas débiles. ;Estamos ante sistemas estructurales que
pueden consolidar industrias nuevas?, o por el contra-
rio como ha repetido Castells todo es flujo y entonces
no hay o no encontramos formulas adecuadas ni
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siquiera con los sistemas de innovacion para consolidar
territorios competitivos a plazo?.

En cualquier caso, la base de la competitividad
del tejido empresarial y de las regiones urbanas va
mas alla del uso efectivo y eficiente de los factores de
produccion clasicos. El desarrollo adecuado y eficaz de
elementos intangibles adquiere una especial impor-
tancia en la caracterizacion y éxito de las ciudades y
sus organizaciones creando ventajas competitivas
sostenibles.

Algunos indicadores en esta linea abundan en la
cualificacién del personal disponible pero también en
la participacion de la poblacion en formacion de por
vida; en el empleo en sectores tecnoldgicos apoyados
fundamentalmente en el conocimiento y no en la
moda, en disefios 0 en coyunturas; en el equilibrio y la
regulacion de los empleadores; en la capacidad de las
pymes de mantener departamentos de desarrollo
tecnologico, etc (Quadro V).

Quadro V
Indicadores relativos a lo sistema productivo

Sistema Productive, Transferencia y Aplicacién de Conocimientos

Pymes con innovacion interna (¥ de Pymes industriales con Dpto de
1+DT propic)

Gastos/Ingresos en Transferencia (% de las ventas totales en la
industria)

Empleo de las Pymes en 1+DT (% en servicios ant/post respecto del total
industrial)

Poblacién empleada con educacion superior (% grupo 19-64)

Nuevos tituladoes en ciencias y tecnologias (¥ del grupo de edad 20-29)
Nuevos titulados en ciencias sociales y juridicas ( % del grupo de edad
20-29)

Poblacién que participa en actividades de formacion permanente
(% grupo 25-64)

Empleo en industria de tecnologia media-alta y alta (% de la mano de
obra total)

Empleo en servicios de alta tecnologia (% de la mano de obra total)

Empleo piblico/privade

A este grupo de indicadores accesibles podemos
afadir otros no menos importantes en la organizacion
de cualquier sistema de produccion equilibrado. A
saber, la existencia y capacidad de activos interme-
dios como los Institutos Politécnicos y de ensefianzas
medias (EE.MM) con lineas de formacion profesional
(equipamiento, ratios, conexion y aproximacién a la
industria y demas sectores econémicos, alumnos con
empleo en empresas locales cuando terminan estu-
dios, adaptacion de oferta-demanda, participacion de
empresarios en programas). Los Centros de Apoyo a la
Formacion de Tecnologias (oferta-demanda, clientes,
cursos, usos); y, en ciudades medianas las Escuelas de
Artes y Oficios Aplicados, nos pueden proporcionan un
rica historia tecnolégica de la ciudad y su economia.
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Y sin querer agotar las posibilidades, podemos
bucear en equipamiento urbano e infraestructuras
para incubar y crear nuevas empresas como los Cen-
tros Locales de Emprendedores (distribucion, tipo
empresas-negocios asistidos), los Viveros Locales-
Municipales (negocios y ocupacion de jovenes, activi-
dades urbanas, escolares, culturales), o las Incubado-
ras Publicas-Privadas (ocupacion-rotacion y tiempos,
tipos de NEBT creadas y localizacion posterior, segui-
miento).

En todo caso se persigue observar y detectar la
posibilidad de apoyar plataformas tecnoldgicas a partir
de clusters, los atractivos y potenciales no explorados
en la ciudad-region, las habilidades tecnolégicas, etc,
También el nimero de empresas creadas en un
periodo de tiempo, tipos y estructura, rotacion y
posibles efectos multiplicadores en el tejido. En defi-
nitiva, medir lo mas cuantitativamente posible, sin
abandonar lo cualitativo, la evolucién del tejido
empresarial: qué habia y qué hay.

5. Un sistema nacional o regional de innovacion
proporciona resultados a los ciudadanos. El sistema
cada vez mas se dibuja, consolida, y se realimenta
desde la demanda y desde las necesidades territoriales
y sociales. Algunos resultados de los entornos cientifi-
cos y tecnologicos hacia el sistema productivo ya se
han planteade en puntos anteriores. Sin embargo, la
"economia del conocimiento y de la informacién”,
aunque incipiente, se apoya en indicadores de pene-
tracion (Quadro VI). Fundamentalmente se toman las
TiCs como plataforma tecnoldgica para derivar una
amplia baterfa de indicadores. Sin agotar el tema por
lo reciente, diremos que este bloque se deriva de
Infraestructuras, Terminales de acceso, Servicios,
Usos, y podemos afadir Contenidos. Un grupo de indi-
cadores de resultados tangibles que las instituciones
mediante los institutos de estadisticas deberan pro-
porcionar lo antes posible, pues estan en la senda de
ayudar a comprender mejor los procesos actuales,

El interés de todos estos indicadores y otros
mas, reside en gque oficialmente aparecen disponibles
a escala nacional para hacer comparaciones. No obs-
tante, tomandolos con todas las precauciones posibles,
es de esperar que los centros e institutos de datos los
incluyan a escala natural de ciudades. Si bien son
todavia puntuales y tal vez transitorios, y que no esta
clara todavia la relacién que pueden mantener en el
binomio competitividad territorial e innovacién, nos
ayudan a posicionar territorios y comunidades urba-
nas, asi como a mantener una aptitud de vigilancia de
las posibilidades y oportunidades que comunidades
urbanas tienen no solo de utilizar y aceptar si no
de crear nuevas tecnologias, cultura y conocimientos.
A partir de ellos se trata de plantear la cultura
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