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ELEMENTOS PARA A COMPREENSAO DO PROCESSO DE INDUSTRIALIZAGCAO
EM MANGUALDE: IMPORTANCIA DAS PME’s E DAS EMPRESAS PERTENCENTES A GRUPOS™

Rui Gama™™

REsumo

A globalizagdo assume-se como a caracteristica mais marcante da economia e da sociedade
contemporaneas. A reestruturagio das actividades de produco nos diferentes territérios tem conduzido
a procura de alternativas ao modelo de crescimento dominante desde o pés-guerra — fordismo. O
agravamento dos desequilibrios regionais, do desemprego e de um subaproveitamento mais ou menos
generalizado do potencial produtivo nacional dos pafses desenvolvidos veio pér em causa as
estratégias de desenvolvimento até entdo seguidas. No contexto de desenvolvimento enddgeno, o
estudo dos sistemas de pequenas empresas com fortes relagdes com o territério afigura-se-nos
essencial paraa compreensio das novas dindmicas produtivas em espagos periféricos. Simultaneamente,
quer as empresas lransnacionais, quer os eslabelecimentos ou empresas pertencentes a grupos
econdémicos e financeiros nacionais e esirangeiros, desempenham um papel decisivo na dinamizagio
e consolidagio destes terrildrios.

O concelho de Mangualde revela-se como um caso de estudo paradigmdtico, ji que ndo sé se
entrecruzam elementos dos diferentes modelos, como se constata uma forte territorializagdo do
processo industrial.

Palavras-chave: Industrializagdo. PME's. Grupos. Mangualde.

RESUME

La globalisation devient la caractéristique la plus frappante de 1’économie et de la société
contemporaines. La réstructuration des activités de production dans les dilférents territoires a débouché
sur la recherche d’alternatives au modéle de croissance dominant depuis 1'aprés-guerre - le fordisme.
L’augmentation des déséquilibres regionaux, du chdmage et d'un sous-profit plus ou moins généralisé du
potentiel productif dans les pays développés a mis en question les stratégies de développement suivics
jusque lors. Dans le contexte de développement endogéne, I'étude de systémes de petites entreprises
entretenant des relations étroites avec le territoire nous semble essenticl pour la compréhension des
nouvelles dynamiques productives dans des espaces périphériques. De méme, aussi bien les entreprises
transnationales que les établissements ou les entreprises appartenant a des groupes économiques et
financiers nationaux et étrangers jouent un réle décisif dans la dynamisation et la consolidation de ces
territoires.

Le canton de Mangualde présente un cas d’étude paradigmatique, étant donné non seulement
I’entrecroisement d’éléments de modeles différents, mais aussi la [orte territorialisation du procés
industriel.

Mots-clés: Industrialisation. PME’s (petites et moyennes entreprises). Groupes. Mangualde.

* Este artigo sistemaliza os aspectos desenvolvidos no trabalho “Mullinacionais e pequenas e médias empresas na industrializagio
de espagos periféricos — o exemplo de Mangualde”, apresentado e defendido em Novembro de 1994 a Faculdade de Letras da
Universidade de Coimbra com vista a obtengdo do grau de Mestre. Por outro lado, apresenta também os tépicos da Conferéncia
realizada no dia 5 de Setembro de 1995 em Mangualde. Com o patrocinio da DGOTDU,

** Instituto de Estudos Geogrificos. Faculdade de Letras. Universidade de Coimbra.
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ABSTRACT

Globalization is themost important feature of contemporary economy and society. The reorganization
of production activities in different regions has led to the need for an altemnative to the dominant post-war
model of development: fordism. The strategies being followed under this model were questioned by
growing regional unbalances, a soaring unemployment rate as well as the incapacity revealed by most of
the developed countries to fully benefit from their national production potential. In the context of an
endogenous development, the study of small companies strongly related to the territory in wich they
operate is essential to the understanding of the new production dynamics in peripheral spaces.
Simultaneously, in the dynamization and consolidation of these territories, there is a decisive role to be
played, not only by transnational corporations but also by national or foreign companies belonging to

economic and financial groups.

The Mangualde district is a paradigmatical case, as it reveals the intersection of elements belonging
to different models along with a strong territorialization of the industrial process.

Key-words: Industrialization. PME’s. Groups. Mangualde.

1. INTRODUCAOQ

Tendo presentc aevolugdo ocorrida nas dltimas décadas,
podemos afirmar que a economia e a sociedade cada vez
mais se internacionalizam, sendo a globalizagio uma rea-
lidade dominante & escala mundial, quer pensemos em
termos financeiros, dos mercados e das estratégias, da tec-
nologia (I1&D e desenvolvimento), modos de vida, padroes
deconsumo e mesmo governativae dos poderes de decisdo.

Focalizando a andlise na reestruturagdo da produgio
nos diferentes territdrios, a discussio tem-se centrado na
procura de alternativas ao modelo de crescimento fordista
dominante desde o pds-guerra. As caracteristicas de
flexibilidade (ao nivel da tecnologia, da organizagdo da
produgdo e da estrutura industrial, do trabalho), assumem-
-se como elementos de um novo paradigma que de forma
crescente se tem vindo a impor.

A década de setenta, como consequéncia do agrava-
mento dos desequilibrios regionais, do desemprego e de
um subaproveitamento mais ou menos generalizado do
potencial produtivo nacional dos paises desenvolvidos
veio pdr em causa as estratégias de desenvolvimento
seguidas. O desenvolvimento enddgeno surge assim como
uma via alternativa, sobretudo para as dreas periféricas,
desde que se possibilitem condigdes e se dinamize a
capacidade de iniciativa da populagdo destes territdrios.
O estudo dos sistemas de pequenas empresas com fortes
relagdes com o territério assume-se como um dos modelos
deste tipo de desenvolvimento. Em simultineo, quer as
firmas multinacionais, quer os estabelecimentos/empresas
pertencentes a grupos econdmicos e financeiros nacionais
e estrangeiros, desempenham um papel preponderante na
dinamizagdo destes territérios segundo uma l6gica ampla
de desenvolvimento endégeno.

Atendendo a esle contexto, 0 presente artigo procura
reflectir sobre as caracteristicas destas transformagdes, a
partir do estudo de um caso (o concelho de Mangualde),
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que A escala da Regifo Centro (e do Pais), se assume como
paradigmdtico, j4 que ndo s6 se entrecruzam elementos
dos diferentes modelos, como se constata uma forte
territorializag@o do processo industrial.

2. AINDUSTRALIZAGCAO EM MANGUALDE: UM
PROCESSO RECENTE

O processo de industrializagdo no concelho de
Mangualde sempre esteve relacionado com as vias de
comunicagdo. No final do século passado, foi o caminho-
de-ferro que motivou a instalacio de empresas, na
actualidade s3o os eixos rodovidrios.

A tradi¢Aoindustrial nas inddstrias téxteis e do vestudrio
(sector predominante nesta drea) remonta a abertura da
linha férrea da Beira Alta no final do século passado, em
que muitas empresas téxteis laborando na drea da Serra da
Estrela, instalaram neste concelho, numa primeira fase,
estabelecimentos que serviram de entreposto comercial,
para expedi¢do de produtos. E a época dos armazéns
de lanificios, cuja actividade principal era o comércio.
Do principio do século até aos anos sessenta, o “tecido
industrial” era assim constituido, no essencial por estes
estabelecimentos. Dos 16 armazéns de lanificios existentes
nos finais dos anos cinquenta, restam na actualidade 3.
Com o aparecimento do pronto-a-vestir, ocorre, a partir
dos anos sessenta, o declinio desta actividade. Nao
conduzindo ao aparecimento de fabricas de lanificios, este
contexto levou a formagdo de uma tradigfio, envolvendo as
fabricas sediadas exteriormente, os armazéns (em
Mangualde) e os viajantes (distribui¢fio, comercializa¢do).
As décadas de setenta e oitenta correspondem a extensio
natural desta actividade, com o aparecimento da indidstria
do vestudrio.

A Fig. 1 e o Quadro [ pretendem traduzir estes aspec-
tos. Areferida figura, onde sdo representados os diferentes
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Fig. 1 - Ano de criagio ou de instalagdo dos estabelecimentos inquiridos
(Quando a constitui¢do ou a primeira localizagio ndo ocorreu em Mangualde, optdmos por indicar a data de instalagdo)

Quadro I - Data da constituicio ou instalagio dos estabelecimentos inquiridos

Ramo de Ant. a 1960 1960-1974 1975-1979 1980-1985 1986-1994

actividade (CAE) Ne % Ne % Ne % N2 % Ne P
311 - Alimentagao 1 50,0 1 50,0 - - - - - :
313 - Bebidas - - 2] 667 - - . - 1| 333
31 1| 200 3| 60,0 - - - - 1| 200
321 - Téxteis - - - - 1| 100,0 - - - -
322 - Vestudrio 1] 11,1 2] 222 3| 333 3] 333
32 1] 100 40,0 3 300 31 30,0 3 30,0
331/332 -Madeira/Mobilidrio 1] 200 2|1 40,0 - - - 2] 40,0
33 1| 200 - - - - - 2| 40,0
354 - Derivados de petréleo - - - - 1| 100,0 - - - -
a5 - - - - 1| 100,0 - - - -

369 - Outros produtos

minerias ndo metdlicos - - - - - - - - 2| 100,0
36 = = = - - - - - 2| 100,0
381 - Produtos metdlicos 1 16,7 - - 1 16,7 - - 4 66,7
384 - Material de Transporte - - 21 100,0 - - - - - -
38 Il 125 21 250 12,5 - - 4] 50,0
Total 4 12,9 7 22,6 5 16,1 3 9,7 12 38,7

estabelecimentos inquiridos1 segundoarespectiva datade
criagAo ou de instalagiio, permite daruma ideia do cardcter

1 Durante o ano lectivo de 1993/94 inquirimos 31 estabele-
cimentos, a que correspondem 1993 pessoas ao servigo.
O significado estatistico do universo inquirido pode, de certa
forma, ser aferido através daconfrontagéo dos resultados obtidos
com os valores disponiveis no INE e cruzados com outras fontes
(MESS, MIE, Finangas, trabalho de campo). Pensamos que a

temporalmente diferenciado do investimento industrial no
concelho de Mangualde.

representatividade da amostra inquirida é elevada (taxa de
cobertura total de 62,0%), reforgada pelo facto de terem existido
recusas expressas (em niimero de 4) e ainda por outros motivos
de diversa ordem, em que nio foi possivel efectuar o inquérito,
ndo obstante as conversas tidas com os responsiveis pelas
empresas.
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Tendo presente que s6 sdo incluidas, naturalmente, as
empresas ainda em actividade, podemos destacar os
seguintes aspectos: até aos anos sctenta as iniciativas
levadasa cabo foram predominantemente pontuais e tendo
em atengfio caracteristicas particulares (naturalidade dos
investidores, matérias-primas de origem local e regional,
contexto social e politico vigente); a partir da segunda
metade desta década multiplicam-se as iniciativas, que
correspondem a 64,5% dos estabelecimentos inquiridos;
recentemente, desde a segunda metade dos anos oitenta,
tém ocorrido o maior nimero de investimentos (em nimero
de 12: 38,7%).

Logicamente que o dinamismo industrial descrito deve
ser investigado com base nas caracteristicas dos investi-
dores e do contexto social, cultural e politico em que
ocorreu. Paralelamente, dcvemos ter presente outros moti-
vos que se prendem com a prépria mortalidade das
empresas, que naturalmente poe em evidéncia os investi-
mentos mais recentes.

A informagéo resumida no Quadro I permite destacar
diferentes aspectos neste processo de industrializacio
temporalmente diferenciado. Até 1974 os investimentos
realizadosrelacionam-se sobretudo com as matérias-primas
(fruta, uva e madeira — 100,0% das indistrias da
alimentagdo, 66,7% das bebidas e 60,0% das serragdes de
madeira). O fabrico de ferramentas ¢ utensilios para a
agricultura — 12,5% (Ernesto L. Matias) e 0 vestudrio —
11,1% (camisas), estiio também prescntes nesta primeira
fase de industrializagdo. Verifica-se¢ uma grande
importincia da naturalidade dos investidores (e das
familias) e das possibilidades de mercado (sdo exemplo os
produtos das inddstrias de panilica¢iio ¢ os produtos para
a agricultura). Nesta fase, o periodo que medcia entre a
adesdo de Portugal & EFTA e 0 25 de Abril de 1974, vé&
surgir novas iniciativas no ramo do material de transporte
(Citroén Lusitinia e J. Tavares da Costa & Filhos).
A primeira destas iniciativas ocorrcu no principio da
década de sessenta (1962), correspondendo a segunda ao
final deste periodo, iniciando a laborag@o j4 em 1975.
Tendo presente asrazdes de localizagio do cstabelecimento
Citroén em Portugal (vontade do promotor local, contexto
legislativo que limitavaaimportacio de veiculos no estado
CBU, facilidades de instalagdo decorrentes do prego do
solo, da mdo-de-obra em quantidade e a custo reduzido,
da proximidade da via férrea e do papel desempenhado
pelos investidores locais na mobilizagdo do capital social
inicial), o outro investimento no sector do transporle
(carrogarias), ocorre num contexto politico, econémico e
social diferente.

A partir de 1975 regista-se o maior nimero de iniciati-
vasmantendo-se, noessencial, o rumo da industrializagio.
Oramo do vestudrio, 0s novos investimentos no sector das
madeiras (aglomerado de [ibra e carpintarias), os derivados
asfélticos, os produtos mincrais nao metdlicos (relacionados
com o cimento) e os produtos metdlicos (scrralharias),
fazendo ressaltar as especializagdes tradicionais, apontam
paranovasdinimicas, que valorizam sobretudo o mercado
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(asfalto), as matérias-primas (madeiras) e globalmente as
caracteristicas da mao-de-obra (custo) e as condi¢bes de
acessibilidade e disponibilidade de terrenos desta 4rea.

A estrutura industrial do concelho de Mangualde
apresenta-se, assim, polarizada por um conjunto de
inddstrias que actuam numa I6gica mais local, ligadas ao
consumo (panifica¢do) ou a produtos de base e bens
intermédios (serragfio de madeiras e artigos de cimento
para a construgfio civil). Todavia a evolugfo recente das
inddstrias relacionadas com a construgfio civil, aponta
para um mercado mais amplo, numa perspectiva marcada-
mente regional e mesmo nacional. Paralelamente, desde
0s anos sessenta, tém-se vindo a instalar unidades, em
geral dependentes de factores exégenos, numa ldgica
claramente regional, nacional ou mesmo internacional,
que se incrementou, quer pela chegada de “retornados™ e
emigrantes, quer pelas novas condigdes de acessibilidade.
Ao nivel da construgéo civil e das obras piiblicas verifica-
-se uma certa integracio de actividades, se pensarmos nas
ligag@es que se estabelecem com as indistrias do concelho
contiguo de Viseu. Acrescentam-se 2s indistrias dos
derivados asfélticos, betdo pronto, artefactos de cimento,
produtos metdlicos diversos e madeira e mobilidrio, as de
bens de equipamento (gruas, maquinas de blocos, etc.),
que laboram em Viseu.

Anivelespacial e no dmbito administrativo doconcelho
(Fig. 2) observa-se uma dicotomia entre as freguesias de
Mangualde, Espinho, Moimenta de Maceira Ddo e Fornos
de Maceira Ddo, que concentram o maior nimero de
inveslimentos, e o restante lerritdrio, onde s pontualmente
se localizam indistrias, predominantemente de pequena
dimensao.

Esta reparticdo pode ser entendida no contexto da
evolugfio geral, em que se entrecruzam factores relacio-
nados com as especializagbes desenvolvidas bem como
com a politica industrial seguida. E assim que aparece nos
anos sessenta a primeira arca industrial no sector
ocste da cidade, servida pela EN 234, onde se instalam a
Citroén Lusitinia, a Embel, a Lusofapa e aJ. Tavares da
Costa & Filhos. Foi a primeira tentativa de delimitar um
espago proprio, com caracteristicas para as actividades
industriais. A fdbrica da Citroén desde logo se assumiu
como um pélode “desenvolvimento”, nfo sé pelasrelages
que estabeleceu com outros estabelecimentos (Lusofapa,
por exemplo), mas sobretudo pelo efeito de demonstragdo
com consequéncias ao nivel de todo o tecido econémico e
social desta 4rea.

Posteriormente, s6 no principio da década de oitenta,
resultado das transformacdes registadas (exdgenas e
enddgenas), surge novamente a preocupacgio de
proporcionar espaco fisico com condigdes para o exercicio
de actividades industriais (e outras). A “zona industrial do
Fo6jo e N* Sr* do Castelo”, localizada na saida este da
cidade (direcciio Guarda), aparece em fungfo dos pedidos
formulados a autarquia. Apoiando-se nas vias de comuni-
cagdo existentes (EN 16) e nas infra-estruturas bdsicas
(Agua e clectricidade) esta drea, cuja ocupagio foi inferior
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Figura 2 - Localizacio das dreas industriais no concelho de Mangualde
(Escala 1:200 000)

1 - Area industrial da Quinta do Bacelo (Citroén, J. Tavares, M. Beiraltina, Amatéxtil)
2 -“Zonalndustrial do Féjo e N* Sr*do Castelo” e estrada de Quintela (Nefil, Markbel, Anjal, Candinando, Composan, Metalotécnica,

Vidva Rafael Herdeiros)
3 - “Zona Industrial da Lavandeira” (Mazur e Induvis)

4 - “Zona Industrial do Salgueiro” (COB, Rosan, Benilde, Ramiro & Ramos, Irmios Costa, Metalurgia Simdes & Simdes, CIB)

5 - Area industrial de Espinho (SIAF)

6 - Area industrial de Moimenta (IVD, José Maria da Fonseca, Cooperativa Fruticola Alcafache, Sogrape)

7 - Area industrial de Mangualde-Gare (Ernesto Matias)

IP 5 - Itinerdrio Principal 5; EN - Estrada Nacional; EM - Estrada Municipal)

a procura inicial — empresas Nelil, Markbel, Anjal,
Candinando, e resultado da crescente procura de espacgo,
leva ao aparecimento, na saida sudoeste da cidade (no
cruzamento da EN 234 com a EM 595) da denominada
“zona industrial do Salguciro”. Os actuais 25 ha, com as
infra-estruturas minimas (dgua, electricidade, acessos
pavimentados), albergam 8 estabelccimentos industriais,
que se instalaram desde meados da década de oitenta.
Como consequéncia da construgdo do IP 5, no nd de
ligacfio de Mangualde, aparece uma nova drea industrial
de 6 a 7 ha (“zona industrial da Lavandeira™), onde estio
sediadas as oficinas camardrias e duas unidades indus-
triais (Mazur e Induvis). Finalmente, nos Gltimos anos da
década de oitenta, a Cdmara adquiriu um terreno de 27 ha
a sul da cidade (Agua Levada), onde se instalou a SIAF,
empresa do grupo SONAE. A localizagio desta drca,
procura valorizar a proximidade do caminho-de-ferro,
pretendendo-se prolongar esta “zona” em dirccgdo A estago
de caminho-de-ferro de Mangualde.

Aos estabelecimentos localizados, quer nestas 4reas,
quer no tecido urbano da cidade, somam-se outras
iniciativas nas freguesias de Moimenta de Maceira Ddo e
Espinho (ambas nas proximidades da EN 234 ¢ da via
férrea— Alcafache-Gare) € lambém em Fornos de Maceira
Ddo (servido pelo IP 5). Os restantes estabelecimentos
existentes apresentam-se espacialmente difusos, sdo de
pequena dimensao e aproveilam os terrenos e instalagoes,
geralmente nas proximidades da habitagdo, valorizando
sobretudo a matéria-prima (madeira) ou o mercado local
(padarias e serralharias).

Nesta resenha evolutiva, sublinha-se o papel que a
Autarquia tem vindo a desenvolver como elemento activo
na criagfio de condigdes propiciadoras ao investimento,
Em simulténeo a esta interveng#o directa na disponibili-
zagdo de espago com algumas infra-estruturas e a prego
competitivo (varidvel no tempo, de 200800 a 800300 o
metro quadrado), a Camara concedeu até 1991, incentivos
por posto de trabalho criado (entre 15 ¢ 20 contos).
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Também, quer a construciio de uma “rede de dgua bruta”,
nio potdvel (ao servigo das industrias Citroén, SIAF e
CIB), quer os investimentos em infra-estruturas gerais
(saneamento, habitacdo, vias de comunicagdo, etc.),
como a preocupagio com a formagio (cursos técnico-
-profissionais e profissionais ministrados na Escola
Secunddria e em associagdo com o Centro de Emprego e
Associagio Industrial da Regido de Viseu — AIRV) se
assumem comoelementosdecisivos paraaactual dinimica
desta drea.

3. CARACTERISTICAS ESTRUTURAIS E CONDI-
COES SOCIOECONOMICAS DA INDUSTRIA-
LIZACAO EM MANGUALDE

A consideragfio de um conjunto de indicadores e a
andlise efectuada a partir do célculo de algumas medidas
estatisticas permitem caracterizar, para as décadas mais
recentes, as translormacgdes observadasnotecido produtivo
deste territdrio.

A utilizagao da “Andlisc de Shift-share” e a determi-
nagao das componentes estrutural (CE) e diferencial (CD)

para o conjunto do perfodo analisado (1957 a 1991),
permite caracterizar e compreender de forma dindmica, as
alteragoes ocorridasnos iltimos 30 anos no tecido industrial
de Mangualde. Na realidade, distingue-se claramente o
comportamento deste concelho comparativamente aos
restantes concelhos do distrito de Viseu, j4 que € o tnico
que regista valores positivos para as duas componentes
(Quadros II e III). Quer isto dizer, que néo sé a estrutura
sectorial da indudstria de Mangualde é favorivel ao
crescimento, como também existem vantagens de
localizagio especificas que permitem o crescimento de
determinados sectores. Os ramos que mais contribuiram
para esta situagfo sio osrelacionados com as indiistrias do
vestudrio e dos produtos metdlicos e material de transporte.
Efectivamente, quer os quocientes de localizagfo, quer o
indice de especializagio de Nelson, indicam a importincia
destas actividades ao longo das dltimas décadas.
Progressivamente formou-se a nivel deste territério
uma especializag@o produtiva assente nas indistrias da
alimentagio e bebidas (vinho), vestudrio, madeiras
(serragdes ¢ MDF) e mobilidrio, produtos metdlicos
(serralharias) e material de transporte (automaével e carro-
carias). Sublinha-se para estes ramos (e em particular no

Quadro IT - Classificacio dos concelhos a partir das componentes estrutural
e diferencial da evolugio do emprego na indistria tranformadora (1957-91)
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Componente | Componente Concelhos
estrutural diferencial
+ + 1. Mangualde
- + 2. Oliveira de Frades, Tondela, Viseu, Vouzela
+ - 3. Nelas

4. Carregal do Sal, Moné4gua, Santa Comba Dio

Quadro IIT - Ramos que mais contribuem para o valor global da
componente diferenclal obtido em cada concelho (1957-91)

Concelhos Componente Ramos (CAE)
diferencial ) 8]

Carregal do Sal -22,21 33 31,38
Mangualde 10183132, 38 37
Mortdgua -396,3 36, 33, 31
Nelas -3057,31 33 37,35
Oliveira de Frades 884,61 31,32,36
Santa Comba Dio -256,6 33,38
Tondela 126,41 38, 31 32,36,33
Viscu 12263 31, 38, 34,36,32
Youzela 8225132
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do vestudrio e das madeiras) uma acumulagio gradual de
um certo saber-fazer local. Paralelamente, ocorrem
situagdes que nada t&m a ver com esta tradi¢@io, mas que se
relacionam mais, quer com o custo do trabalho, quer com
a melhoria da acessibilidade, que tem permitido atrair
investimentos, nio s6 do estrangeiro, como também de
outras dreas (sobretudo do Centro e Norte Litoral). Estas
dreas do Continente, dada a crescente concentragio de
actividades, encontram-se cada vez mais congestionadas,
0 que na pratica se traduz por deseconomias externas de
aglomeracdo que podem beneficiar esta drea, por surgir
como alternativa de localizagio.

Da anilise das condicdes de base com reflexos na
industrializacdo da drea, salientamos os indicadores
relacionados com a dinimica demogrifica e com a conse-
quente disponibilidade de m#o-de-obra. O crescimento
populacional nas duas tllimas décadas ¢ um aspecto que se
sublinha para o concclho de Mangualde (+20,9% entre
1970 e 1981 e +1,7% de 1981 a 1991). A perda de
importincia das actividades ligadas ao sector primdrio
(16,5% da populagdo activa em 1991 comparativamente
aos 60,6% em 1960), assim como o regresso de um
quantitativo importante de individuos das cx-colénias c de
emigrantes (10,9% da populagdo residentc cm 1981, habi-
tava,em 1973, no estrangeiro), com passados profissionais
diversificados e grande predisposi¢do ao investimento,
terd contribuido decisivamente para a rcanimagio das
diferentes actividades, através do aproveitamento das
potencialidades enddgenas existentes (por exemplo a
disponibilidade em determinadas matérias-primas de
origem agro-florestale geoldgica, a mao-de-obraabundante
e a custo reduzido, as acessibilidadcs, elc.).

As caracteristicas da mio-de-obra, 2 complementari-
dade de actividades ndio s6 entre indistrias, como também
com a agricultura, o comércio e servigos, faz sobressair o
papel da sociedade local e das estratégias empreendidas
para a acumulagiio de capital. Ocorre uma estreita associa-
¢do entre estes aspectos ¢ a forma do povoamento, ja que
dominam os centros dc dimensio intermédia2, onde este
tipo de articulacdo assume papel de destaque.

A cidade de Viseu (e de Mangualde, secundariamente)
tem vindo a assumir-se neste contexto, como uma drea de
desenvolvimento que beneficia de algumas cconomias de
aglomeragdo, resultantes da relativa concentragio de
actividades, pessoas, infra-estruturas, servigos, informagio
e capital, condi¢des indispensdveis a um tecido industrial
constituido largamente por PME’s, que como sabemos
necessitam desta complementaridade de condigdes, que s6
um espago urbano pode disponibilizar.

Salientamos também a cxisténcia de uma série de
ligagGes entre cmpresas, que nalguns casos se constituem
quase em fileira. Pensamos por exemplo no ramo da

2 A dimensio deve ser definidaem relagio ao espago em estudo.
A nivel do distrito, Viseu funciona como o nivel superior e de
referéncia. Considerando o Pais, Viseu serd um centro de
dimensio intermédia.

madeira, papel e tipografias, com tradi¢fio sobretudo no
concelho de Viseu, e também na construgdo civil.

O poderautdrquico tem também desenvolvido um con-
junto de estratégias que t&ém em vista, ndo sé, facilitar o
estabelecimento de novas actividades como o fortaleci-
mento das existentes. O seu papel é importante na criagio
de condi¢des conjunturais e in{ra-estruturas facilitadoras
do investimento, mas também na negociagio com os agen-
tes exteriores, que cada vez mais procuram esta drea.

A construgio de vias rdpidas de comunicag¢fio em
direc¢@o ao litoral e ao exterior, traduziu-se por vantagens
acrescidas para os potenciais investidores. A criagiio de
“zonasindustriais” com caracteristicas adaptadas a praticas
de produgdo de grande valor acrescentado, acrescida de
diversos apoios, tem sido uma das principais vias seguidas
para a caplagfo dc investimentos.

A instalag@o de escolas profissionais e superioresnesta
“regifio”, com consequéncias positivas globais, ird reflectir-
-se também no exercicio das diferentes actividades, ja que
a caréncia de mao-de-obra com determinado grau de
formagiio e especializagdo se revelam como factores
limitativos a cxpansao de determinado tipo de investimentos
¢ mesmo do concurso em parceria, a nivel institucional e
administrativo, com outras “regides”.

A constituicdo em 1982 da Associagio Industrial da
Regidode Viseu decorre das alteragdes que sucessivamente
tém vindo a verificar-se, assumindo-se esta como factor
fundamental de desenvolvimento, quer pelas actividades
que tem promovido (feiras, formagfio, assisténcia aos
associados, intermediador, etc.), quer na divulgagédo das
potencialidades desta regido.

Refira-se, por dltimo, a crescente interdependéncia e
abertura desta drea ao exterior, que se manifesta, por
exemplo,nodestino internacional de uma parte signilicativa
da produgéo. Se o mercado local e regional constituia no
passado o principal destino da produgfo, actualmente,
quer os investimentos de origem estrangeira, quer os dos
grupos nacionais e mesmo os industriais da “regido”, estio
orientados de forma evidente para o mercado nacional e
nalguns ramos (madeiras, vestudrio e vinhos, por exemplo)
mesmo para o exterior, tendo, por vezes, a permanéncia de
alguns investidores no estrangeiro (emigrantes) € nas ex-
-colénias ampliado o fenémeno.

4, O SISTEMA INDUSTRIAL DE MANGUALDE

4.1. Os agentes produtivos: factores de localizagao
e investimento

A compreensdo da estrutura industrial existente no
concelho de Mangualde, passa igualmente pela andlise
dos elementos que serelacionam com as origens do investi-
mentoinicial,com asrazdes que se prendem asuarealizagio
em determinado sector nesta drea, as caracteristicas dos
actuais empresarios — no que se refere a naturalidade, &
estruturaetdria, a actividade anteriormente desempenhada,
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assim como as qualificagbes literdrias e profissionais.
Estes aspectos devem ser entendidos numa perspectiva
temporal e integrada nos respectivos contextos
socioculturais, de forma a compreendermos as alteracdes
ocorridas neste espago.

O primeiro elemento que considerdmos refere-se &
origem do investimento inicial. A partir da observagio do
Quadro IV constatamos a importincia das poupangas
individuais, como fonte do investimento inicialmente
realizadod (51,6% dos inquiridos afirmaram ser esta a
principal fonte de investimento, quando da criagdo da
empresa), seguindo-se as poupangas familiares (12,9%).
Atendendo ao cardcter marcadamente recente da industria-
liza¢@o nesta drca ¢ considerando as alteragdes verificadas,
destacamos o fraco recursoao erédito (3,2% dos individuos
da amostra referiram como origem do investimento, 0s
empréstimos de particulares), o que poderé ser entendido
nocontexto, quer das caracleristicas organizativas de uma
parte significativa deslas cmpresas, quer das condigoes de
acesso ao crédito.

mentos realizados, nfo sé como fonte do investimento
efectuado, comono trabalho ¢ gestio corrente do cstabeleci-
mento.

A coluna “outros™ do referido Quadro, engloba, por um
lado, situagdes que decorrem de participagdes iniciais ndo
monetarizadas (sobretudo em terrenos) e, por outro, origens
mistas, sendo o capital investido resultado de poupancas
dos investidores e da familia, sob a forma de terrenos ou
aindadeproveniéncia diversa (acgOese crédito, entre outros).

Sectorialmente, sdo os ramos dos produtos metdlicos e
material de transporte e 0s novos investimentos no ramo
das madeiras (aglomerado de fibra de madeira), que
apresentam como origem do investimento outras fontes
que passam, pclo menos em parte, pelo recurso ao crédito
(por exemplo, empréstimos no &mbito das Iniciativas
Locais de Emprego) ou a constitui¢do do capital a partir do
grupo empresarial, de acgoces e de outras formas. Trata-se
de iniciativas dec empresas de maiores dimensdes e
sobretudo organizativa e lecnologicamente melhor
estruturadas, o que justificari a forma de obtengio do

Quadro IV - Origem do capital inicial

Ramo de Poupangas Poupangas Empréstimos Outros
actividade (CAE) pessoais familiares particulares
311 - Alimentacgéo 50,0 - - 50,0
313 - Bebidas 33,3 33,0 - -
31 40,0 20,0 - 20,0
321 - Téxteis 100,0 - -
322 - Vestdrio 66,7 22,2 11,1 -
32 60,0 30,0 10,0 -
331/332 -Madeira/Mobilidrio 40,0 - - 40,0
33 40,0 B - 40,0
354 - Derivados de petrfleo . - :
35 - -
369 - Outros produtos
minerias ndo metdlicos 50,0 - - -
36 50,0 - - -
381 - Produtos metélicos 66,7 - - 333
384 - Material de Transporte 50,0 - - 50,0
38 62,5 - - 375
Total 51,6 12,9 3,2 19,4

(% calculadas relativamente ao total de estabelecimentos inquiridos, por ramo)

% de ndo-resposta: 12,9%

As iniciativas, pelo menos no inicio, caracterizam-se
assim, pela relativa autonomia, assumindo a familia um
papel central como elemento de refcréncia nos investi-

3 Oinvestimento deve ser entendido em sentido restrito (investi-
mento inicial).
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capitalinicial. Devemos ainda ter em atengéo que oreferido
cstabelecimento do ramo das madeiras, com localizagao
inicial em Lisboa, resultou de um investimento realizado
pelo grupo sueco Swedish Match, cujaactividade principal
eraacxploragio {lorestal, a fim de garantir o abastecimento
de matéria-prima (choupo) a4 Sociedade Nacional de
Fésforos. Também no caso da Citroén Lusitdnia ocorre a
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participa¢io de capital estrangeiro, conjuntamente com
accionistas nacionais.

Na actualidade, os activos em capital, resultam das
alteragdes entretanto verificadas no interior das empresas,
ocorrendo presentemente reestruturagdes em trés
estabelecimentos, que conduzirdo respectivamente a
mudanga de estatuto juridico (de empresa em nome
individual para socicdade andnima - Emesto L. Matias) e
areorganizagio da J. Tavares da Costa & Filhos, SA e da
INMASA (Fabricagdo de Méaquinas e Equipamento
Agricola), estas duas pertencentes aos mesmos donos.

O segundo elemento considerado relaciona-se com as
principais razdes de localizagdo responsdveis pelos
investimentos rcalizados. O Quadro V pretende traduzir
estes aspectos, resumindo as respostas dos empresdrios
sobre os principais factores de localizagio?. Atendendo ao

tipo de inddstrias, sistematizam-se 0s motivos referidos
em dois grandes grupos: por um lado, os factores de
microlocalizagdo, que se prendem com as iniciativas de
menor dimensio, cujos investidores sAo naturais da regiio
¢ dependentes dos recursos e mercado locais; por outro,
consideram-se os factores de macrolocalizagio, procurados
pelasempresas de maiores dimensdes, que tendo possibili-
dade de se instalarem em diferentes dreas, valorizam a
existéncia de matéria-prima e mao-de-obra, assim como
aspectos relacionados com as infra-estruturas fisicas —
terrenos, acessibilidades, etc. (FERRAO, 1985, pp. 48-49).
Estes elementos detectam-se ao analisar o referido Quadro,
em que ressalta a importincia das disponibilidades em ter-
reno, mio-de-obra, acessibilidades (41,9% das respostas),
seguida do local de naturalidade do empresério ou respon-
sdvel pelo estabelecimento e da matéria-prima (ambas
com percentagem de 12,9%).

Quadro V- Principais factores de localizacio

— l\afuiral'. l\:ftl'lral. Mt pihiia, 'I‘erreno disp., Mercado, Local. inicial
G residéncia actividade mio-de-obra, QOutras diferente
actividade (CAE) A : outras gt outras
empresirio anterior acessibilidades da actual
311 - Alimentagio - - 50,0 - 50,0 -
313 - Bebidas - - 100,0 & 2 & .
33 - - 80,0 - - 20,0 _
321 - Téxteis 100,0 - - - - 100,0
322 - Vestudrio 222 - - 55,6 - - 66,7
32 30,0 - - 50,0 - - 70,0
331/332 -Madeira/Mobilidrio - 20,0 - 60,0 20,0 - 20,0
33 - 20,0 - 60,0 20,0 - 20,0
354 - Derivados de petréleo - - - - 100,0 - s
35 - - - - 100,0 - -
369 - Outros produtos
minerias nio metalicos 50,0 - - 50,0 - s E
36 50,0 - 50,0 - -
381 - Produtos metdlicos - - 66,7 - 16,7 333
384 - Material de Transporte - = - 50,0
38 - 50,0 - 25,0 25,0
Total 12,9 32 12,9 41,9 6,5 9,7 323

(% calculadas relativamente ao total de estabelecimentos inquiridos, por ramo)

% de nio-resposta: 12,9%

4 Dada a diversidade de situag@es, quando analisamos a natureza
juridica dasempresas —dos estabelecimentos inquiridos, domi-
nam as sociedades por quotas (54,8%) e as sociedades anénimas
(35,5%) — e, ndo sendo possivel caracterizar todos os investi-
dores, optémos por caracterizar o empresdrio ou o responsével
pela execugio da estratégia do estabelecimento, como sendo o
elemento decisivo na dinamica de industrializagdo.

Porramo, os estabelecimentos cujas localizagdes faram
predominantemente motivadas pela existéncia de matéria-
-prima, referem-se as indistrias das bebidas — vinho e
também da alimentag@o, correspondendo a 80,0% dos
investimentos realizados. A naturalidade e a actividade
anterior assumem importancia nas indistrias téxteis e do
vestudrio (30,0%) e nos produtos minerais nao metalicos
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—artefactos de cimento (50,0%). As restantes actividades
relacionam-se sobretudo com a existéncia de mao-de-obra
e terrenos disponiveis, assim como com a grande
concentracdode vias com boascondigdes de acessibilidade,
se considerarmos a posigiio do territdrio em estudo. Mais
de metade das inddstrias do vestudrio, das madciras e
mobilidrio e dos produtos metdlicos referem estes factores
(55,6%, 60,0% e 66,7%, respectivamente). Este facto
assume ainda maior relevo, se considerarmos que 70,0%
dos estabclecimentos das indistrias (éxteis e do vestudrio
mudaram de localizagdo (do cenlro da cidade para “zonas
industriais™ ou para outros locais da cidade, relerindo as
razdes de espaco fisico, como sendo a principal causa da
nova localizacdo. O mercado de consumo atractivo ¢ em
crescimentoea incexisténcia deestabelecimentos no mesmo
ramo, foram rcfleridos por 20,0% dos estabelecimentos do
mobilidrio (considerando 6 o primeiro factor) ¢ pelo esta-
belecimento dos derivados asfilticos (ambos os factores).
Como referimos, o investimento no estabelecimento da
Citroén Lusitinia, associando capital estrangeiro com o de
accionistas da regido, ocorrcu num contexto legislativo
particular, que beneficiou das caracteristicas da mio-de-
-obra, bem como das acessibilidades, e, pclo menos no
inicio, do dinamismo dos investidores locais (privados).

Esta descri¢do permite sublinhar, por um lado, a
importincia das solugdes cspaciais de construgdo de
lIotcamentos industriais que bencfliciam sobretudo as
pequenas empresas (nfio obstante as caracteristicas de
inércia dos empresdrios, renitentes na hora de procurar
novas localizagoes, receando a qucbra do negdceio que
dominam) e, por outro, 0 aproveitamento por parie do
capital exterior (nacional ¢ estrangeiro) das vantagens
decorrentes das caracteristicas da mio-de-obra (custo,
quantidade e saber-fazer adquirido), dos recursos naturais
¢ das acessibilidades. E de referir que exceptuando 6
estabelecimentos do ramo do vestudrio, localizados
inicialmente no centro da cidade de Mangualde ¢ 1 do
ramo dos produtos metdlicos, transferido de Tibalde, os
restantes estabelecimentos desde o inicioque sc instalaram
nas trés “zonas industriais” existentes.

Se acrescentarmos aos estabelecimentos que sio filial
de grupos nacionais (cm nimerode 5), os estabelecimentos
que sendo sede [azem parte de grupos empresariais (SIAF
- SONAE, Mctalomecinica Beiraltina - SOIMA e Citroén
Lusitinia-PSA), constatamosa centralidade dos clementos
referidos na cswuturagiio do tecido industrial. Sdo os
factores de macrolocalizagdo que mais contam na
elaboragiio da cstratégia destas iniciativas, que procuram
valorizar as vantagens rclacionadas com a matéria-prima
(uva e madeira), as possibilidades de mercado, relorgada
pela inexisténcia de estabelecimentos similares na drea
(no caso dos derivados asfdlticos ¢ dc produtos de betiio),
nas caracteristicas dos trabalhadores ¢ da drca (com boa
acessibilidade e proximidadc de um centro urbano
importante — Viscu).

Conhecendo os motivos ¢ a fonte do investimento,
detemo-nos, nesta dltima parte, nas caracteristicas dos
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elementos responsdveis pela estratégia ¢ gestdo das
empresas—osempresdrios. Comoreferimos, adiversidade
de fontes de investimento, inviabiliza qualquerandlise que
procurc avaliar os percursos evolutivos dos individuos
que inicialmente avangaram com o montante necessédrio
ao investimento. Por outro lado, na quase totalidade dos
casos, 0s empresarios actuais continuam a ser 0s mesmos
do inicio do negdcio, participando no capital e sendo
responsdveispela estratégia seguida. Nos estabelecimentos
de maiores dimensoes, existindo uma separagio de fungdes
e sendo as decisdes tomadas pelo administragio,
considerdmos o presidente/director como sendo o clemento
responsdvel, em iltima instincia, pela execugfio das
directivas delineadas.

Assim, a partir do Quadro VI destacamos os seguintes
aspectos: a clevada propor¢do de empresdrios ou
responsdveis pelo estabelecimento, quando se trata de
filiais, naturais do concelho de Mangualde (45,2%),
seguindo-se os naturais de outros concelhos da regido
norte e centro ¢ de Lisboa ¢ Porto (ambos os grupos com
12,9%) e ainda outro concelho do distrito de Viseu (9,7%).
Os naturais das ex-colénias e do estrangeiro, assim como
do resto do pais assumem reduzido significado (6,5% e
3,2%, respectivamente), ndo obstante o facto de englobar-
mos na classe “natural do concelho de Mangualde”
emigrantes regressados.

A idecia a reter relaciona-se, assim, com a 4rea de
naturalidade dos empresdrios, centrada em Mangualde e
influcnciando predominantemente a drea centro ¢ norte do
pais. Efcctivamente, os investimentos que valorizam a
maltéria-prima, as caracleristicas da mio-de-obra, as
accssibilidades (inddstrias das bebidas, madecira ¢
mobilidrio, derivados asfilticos e ainda material de
transporte), sdo aqueles em que os empresdrios sdo
origindrios de outros locais que nfio o concclho de
Mangualde. No caso das indistrias do vestudrio, a origem
de empresdrios de outros concelhos da regiio norte e
centro, permile antever a existéncia de algumas relagdes
com outros estabelecimentos do mesmo ramo, sediados
sobretudo na regidio norte.

A tradig@onestas inddstrias, assim comonados produtos
metdlicos, € detectada pelas clevadas percentagens de
empresdrios naturais do concelho (66,7% e 50,0%,
respectivamente),

A capacidade de atracgio do concelho de Mangualde é
um dado de grande importincia, se pensarmos que cerca
de 55% de empresdrios sdo naturais de outras drcas
exteriores ao concclho de Mangualde. Este facto parece
traduzir a cristalizagfo de um nicleo de indstrias ¢ a
formagiio de uma cultura técnica ¢ tradi¢do industriais
nesta drea do interior do Continente.

Conhecendoaprovenitncia geograficadosempresdrios
(e investidores), importa agora, apresentar 0s aspectos
referentes ao percurso profissional destes individuos.
Conjuntamente, cstes clementos constiluem o ponto de
partida para a compreensiio de qualquer proccsso de
industrializagfio. No que respeita a actividade exercida
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Quadro VI - Local de naturalidade do empresirio ou do responsivel pelo estabelecimento

—_—_— _ Out..conc. Lisboa Out. f.“()nl.‘. Resto Excoltilas
actividade (CAE) Mangualde G d.'iit' W ¢ reg, Norte do e estrangeiro
Viseu Porto e Centro pafs

311 - Alimentagio - 50,0 - - 50,0 -
313 - Bebidas - 33,3 333 - - -
31 - 40,0 20,0 - 20,0 -
321 - Téxteis - - - - - 100,0
322 - Vestudrio 67,7 - - 222 - @
32 60,0 - - 20,0 - 10,0
331/332 -Madeira/Mobilidrio 60,0 - 20,0 20,0 - g
33 60,0 - 20,0 20,0 . d
354 - Derivados de petrdleo - - - 100,0 - g
35 - - - 100,0 = .

369 - Qutros produtos
minerias ndo metdlicos 50,0 - - - = z
36 50,0 - 2 - = r
381 - Produtos metélicos 50,0 16,7 33,3 - - -
384 - Material de Transporte 50,0 - - - - 50,0
38 50,0 12,5 25,0 - - 12,5
Total 45,2 97 12,9 12,9 32 6,5

(% calculadas relativamente ao total de estabelecimentos inquiridos, por ramo)

% de ndo-resposta: 9,7%

anteriormente pelos empresdrios ¢ as respectivas
qualificacBes, salicntam-se duas situagdes: a primeira
reflecte a importéncia do exercicio continuado da mesma
actividade (45,2% dos casos). Este facto permite pensar
num percurso profissional com ligacdes estreitas a uma
mesma actividade e logicamente uma mais-valia de
conhecimentos e experiéncias, revertiendo em favor das
actuais empresas. Este facto aliado & formagdo e
qualificagdo média/elevada (28,6% dos empresdrios
concluiu o ensino secunddrio, percentagem que se eleva
a 50,0% no ensino médio/superior), permite pensar
num processo de industrializacio assente em condi-
¢oes favordveis e com possibilidades de desenvolvi-
mentod. A outra caracteristica que se evidencia, traduz-se
na percentagem de empresdrios que eram assalariados em
empresas de outro ramo (29,0%) ou do mesmo ramo
(12,9%). A experiéncia anterior foi importante, sobretudo
noramodo vestudrio (11,1% dos empresdrios daamostra),
madeira e mobilidrio (20,0%) e ainda produtos metélicos
ematerial de transporte (16,7% ¢ 50,0%, respectivamente).
E também nestes ramos e ainda nas inddstrias da
alimentaciio ¢ bebidas que maioritariamente os assalariados
em outras actividades exercem actualmente fungdes (40,0%

5 Devemos ter presente que o tecido industrial no conjunto é
constituido por um ndmero elevado de iniciativas empresariais
de pequena dimensdo, em que estas constalagdes ndo sdo
verdadeiras.

nas inddstrias da alimentagdo e bebidas e madeira e
mobilidrioe 16,7% nos produtos metilicos). Considerando
as habilitacoes nestas situagdes, sublinha-se o baixo nivel
de formagiio dos empresdrios dos ramos do vestudrio e da
madeira e mobilidrio que cram assalariados, quer no mesmo
ramo, quer noutro, em oposi¢do a qualificages mais
clevadas dos empresdrios, com a mesma origem, mas do
ramo do produtos metélicos e material de transporte.

Estes comentdrios permitem pensar num certo
conhecimento adquirido, que poderd ter conduzido 2
ascensio profissional, em desfavor da formagio de base
(tendo em atengiio sobretudo as caracteristicas das
confecgdes e serracdes), prevalecendo esta dltima nas
indistrias mais cxigentes sob 0 ponto de vista tecnoldgico
(aglomerado de madcira, derivados asfilticos, produtos
metdlicos e material de transporte).

Asideias até agora discutidas permitem pensar na exis-
téncia de um desenvolvimento industrial com uma forte
componenteendbgena, assente na mobilizagdo dosrecursos
locais — elevada percentagem de empresdrios naturais da
drea, experiéncia anterior no mesmo ramo ¢ capital de
origem local (poupancas individuais ou familiares),
disponibilidade de matéria-primae terrenos, acessibilidade
eapoioda Autarquia, Salientamos igualmente a capacidade
de atrac¢do de iniciativas que este concelho revela, mesmo
tendo presente que as empresas de origem exterior af
instaladas, ndo estabelecendo, na maior partc dos casos
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ligagbes com outras empresas, acabam por funcionar como
exemplo (efeito de demonstragfio) para o conjunto do
tecido econémico e territério.

Torna-se, assim, dificil esbogar uma tipologia das
actividades desenvolvidas, atendendo 2 diversidade de
situacOes apresentadas. No entanto, parcce sobressair
claramente um grupo de inddstrias rclacionado com
recursos e mercado locais em oposi¢dio a um outro conjunto
de unidades, que tendo origem nadrea, estlio vocacionadas
para um mercado mais vasto (regional, nacional ou mesmo
internacional). Finalmente, as empresas exdgenas, que
procuram neste concelho mio-de-obra barata, em
quantidade e pouco conflituosa, as matérias-primas ou as
vantagens da acessibilidade e restantes infra-cstruturas
(sobretudo terrenos).

4.2, Emprego e organizacio do processo produtivo

Como acabdmos de demonstrar os investidores ¢ os
empresdrios desempenham um papel fundamental em
qualquer processo de industrializagio. Para melhor
entendermos as alleragdes ocorridas para o conjunto do
sistema industrial, ¢ também neccessirio alendermos aos
aspectos que se relacionam com a forga de trabalho
(o pessoal ao servigo) e com as caracleristicas do préprio
processo produtivo. As consideragdes que a seguir se
apresentam centram-se na andlise da evolugiio ¢ da estru-
tura do emprego, de forma a evidenciarmos o papel motor
ou de entrave deste factor. Com o segundo aspecto
pretendemos refllectir sobre a organizagio do processo
produtivo em termos de tecnologias utilizadas, da
organizagio intcrna das firmas, das rclagdes que se
estabelecem entre cmpresas industriais € com outras
actividades, do tipo de investimentos realizados, entre
outros, de forma a avaliar as potencialidades deste sis-
tema industrial num contexto concorrencial cada vez
mais apertado. A todos estecs aspeclos associamos,
naturalmente, a capacidade dos empresdrios e dos
investidores, como sendo os elementos responséveis pela
definicao de estratégias, que se¢ traduzem de forma
diferenciada na cvolugdo ¢ consolidagfo de todo o tecido
industrial.

4.2.1. Gestido da forca de trabalho: trabalhadores e
4reas de emprego

Atendendo ao tipo de industrializagfio que caracleriza
o concclho de Mangualde, a andlise da cvolugiio da
dimenséio média dos estabelecimentos pode proporcionar
um primeiro indicador das caracteristicas do emprego.
Da observagio do Quadro VII, destaca-se a acentuada
dimi-nui¢fio da dimensdo média dos estabclecimentos
neste concelho, considerando os cinco periodos temporais
anteriormente balizados.

Esta evolugdo indica de forma evidente a importincia
dasPME’snadinimica industrializadora na dltimadécada
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Quadro VII - Dimensio média dos estabelecimentos,

por ano
Ano de constitui¢io/ N2 Pessoal a0 | Dimensio

localizacio estab. servico média
Anteriora 1960 A 459 92
1960 a 1974 6 585 98
19752 1979 5 350 70
1980 a 1985 3 153 51
1986 a 1994 (12 Semestre) 12 446 37
31 1993 64

(e em particular a partir da segunda metade dos anos
oitenta). Pelo facto de que sob a designagio de PME’s se
poderem englobar um conjunto diversificado de situagdes
empresariais, que vdo desde a maior fragilidade
tecnoldgico-organizativa (caso de algumas serragdes ou
serralharias), alé exemplos de acentuada mecanizagio e
automatizagdo (recorrendo contudo a importantes
contingentes de mio-dec-obra) e niveis elevados de
organizagiio dos cstabelecimentos dos difercntes sectores
(bebidas, aglomerados de madeira, derivados aslélticos,
artefactos de cimento e material de transporte), obriga-nos
a algumas precaugdes ao falarmos deste tipo de empresas.
No entanto, na drca estudada e desde 1986 mais de metade
dasiniciativas empresariais (58,3 %) criaram, por empresa,
menod de 20 postos de trabalho nos ramos das bebidas,
mobilidrio, artefactos de cimento e produtos metélicos
(serralharias). Este conjunto diversificado de iniciativas
de menor dimensiio decorre de condi¢tes favordveis, em
que empresdrios (com percursos profissionais
diversificados) e antigos trabalhadores, se transformam
em novos empresdrios, ao constatarem as apténcias do
mercadoe dos factores endégenos perante um investimento
industrial produtivo. Relativamente as empresas de maior
dimensic, ndo se destacando um periodo de tempo em que
tenhaocorrido um maior niimero de iniciativas, verificamos
contudo que at¢ mcados da década de setenta as empresas
criadas eram dec maior dimensdo. Estes factos deverdo
encontrar explicagdo no contexto das alteragdes
econdmicas, politicas e sociais registadas com
consequéneias, como temos vindo a referir, diferenciadas
em toda a sociedade portugucsa.

Actualmente a estrutura industrial de Mangualde é
dominada por PME’s (Quadro VIII), correspondendo
48,4% dos eslabelecimentos a pequenas empresas (até 49
trabalhadores) ¢ 51,6% a médias empresas (entre 100 e
499 trabalhadores)6. Scctorialmente, as empresas de menor

6 Esta distingdo entre pequenas e médias empresas, resultante
do niimero de trabalhadores, esconde uma realidade complexa,
que s se diferenciaquando analisamos a estrutura organizativo-
-tecnoldgica.
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dimensdo sdo maioritdrias em ramos tecnologicamente
menos exigentes ou onde a habilidade manual € mais
necessdria (madeira e mobilidrio, produtos metdlicos) ou
em que o grau de mecanizagio e de automatizagdo é mais
elevado (bebidas, derivados do petrdleo, artefactos de
cimento e betdo pronto). As maiores dimensdes dos
estabelecimentos nas indistrias téxteis e vestudrio,
aglomerado de fibras de madeira e material de transporte,
decorrem dascaracteristicas particularcs destas actividades,
em que se combinam tarcfas exigentes em mio-de-obra
(caso das primeiras actividades) com outras de maior
intensidade tecnoldgica (restantes). A consideracdo dos
aspectos respeitantes a estrutura do emprego industrial ird
precisar melhor estas relagdes.

Quadro VIII - Estabelecimentos segundo os escalbes
de dimensio

Ramo de

actividade (CAE) 0-4 | 5-49 | 50-99| 100-499
311 - Alimentagédo -l 50,0 50,0 -
313 - Bebidas -1 100,0 - -
31 -1 800 20,0 -
321 - Téxteis - - - 100,0
322 - Vestudrio -l 222 55,6 22.2
32 -l 20,0 50,0 30,0
331/332 -Madeira/Mobilidrio 20,01 20,0 40,0 20,0
33| 20,0 200 40,0 20,0
354 - Derivados de petréleo -| 100,0 - -

35 -l 100,0 -

369 - Qutros produtos

minerias nio metdlicos -1 100,0 -
36 -| 1000 - -
381 - Produtos metilicos 16,7 50,0 333 -
384 - Material de Transporte - - 50,0 50,0
38| 12,5 375 37,5 12,5
Total 65| 41,9| 355 16,1

(% calculadas relativamente ao lotal de estabelecimentos inquiridos,
por ramo)

Parecce serevidentc uma certa associagfio entre aorgani-
zagAo do processo produtivo ¢ as conscquentes caracleris-
ticas tecnoldgicas e as necessidades em trabalhadores
segundoasdilerentes categorias profissionais’. Um aspecto

T As categorias utilizadas para a caracterizagio do emprego
industrial foram as seguintes: quadros superiores (pessoal
dirigente e quadros técnicos); quadros médios (encarregados/
contramestres/chefes de equipae pessoal de escrildrio); operdrios
e praticantes e aprendizes.

Na categoria dos operdrios distinguimos inicialmente o
pessoal segundo o graude qualificagdo, em operdrios qualificados

que desde logo se destaca quando analisamos o grau de
diferenciagdo do emprego por ramos de actividade no
concelho de Mangualde (Quadro IX) é a elevada proporgdo
de operdrios no total do emprego (no conjunto do pessoal,
os operdrios constituem 76,1% dos trabalhadores, percen-
tagem sensivelmente idéntica para todos os ramos & excep-
¢ao dos outros produtos minerais ndo metilicos: 56,3%).

A consideragdo dos valores percentuais para os
estabelecimentos que n#o possuem encarregados,
contramestres ¢/ou chefes de equipa (19,4%), pessoal de
escritdrio (22,6%) e sobretudo quadros técnicos (51,6%)
permite distinguir um conjunto de situa¢des ao nivel da
estrutura organizativa ¢ tecnolégica das empresas. Os
valores encontrados para as duas primeiras categorias
assumcm relevo nas inddstrias das bebidas (66,7% e 33,3,
respectivamente) e também nas da madeira e mobilidrio
(40,0% para ambas as catcgorias) e produtos metilicos
(33,3%). Na rcalidade para estes resultados contribui, por
um lado, a deficiente estruturag@o dasempresas (sobretudo
no caso das serragdes de madcira, carpintarias e algumas
serralharias, em que o dono ¢ os elementos da familia
realizam vdrias tarefas no estabelecimento, recorrendo
ocasionalmente aoexterior, nocasode algumasactividades
— contabilidade, apoio juridico, etc.). Por outro, devemos
ler presente que no caso das bebidas, tratando-se de
estabelecimentos pertencentes a grupos e dada a natureza
dasactividades desenvolvidas, todasastarclasrelacionadas
com a parle burocratico-administrativa sfio realizadas na
sede do grupo. Motivo idéntico se pode apontar no caso
dos derivados asfdlticos, em que ndo existe pessoal de
escritério, sendo o trabalho realizado pelos quadros técnicos
ou encarregado. Jdno que serefere aos quadros téenicos se
detectaa fragilidade do tecido industrial, o que se compre-
ende se atendermos aos comentérios que temos vindo a
rcalizar,

Uma maior desagregacgio dos resultados obtidos para
as diferentes categorias do emprego permite, por sua vez,
caracterizar os diversos segmentos do mercadode trabalho
em termos de reparti¢iio e sexo (Quadro X). Globalmente
verifica-se uma distribuicdo cquilibrada do emprego
industrial por sexo (51,4% de homense48,6% de mulheres).
Por categorias conslata-se que s¢ nos operdrios ocorre um
predominio de mulheres (39,4% contra 36,7%), sendo as
restanies categorias dominadas pelos trabalhadores do
sexo masculino. Sectorialmente econsiderandoacategoria
dos operirios, salicntamos as indistrias do vestudrio (71,8%
dc pessoal feminino), exteis (58,6%) e da alimentagdo

e nio qualificados. Na pritica esta distingdo é artificial, j& que
a qualificagdo podendo resultar, quer da formacio escolar e
extra-escolar, quer da aprendizagem no decurso do exercicio da
actividade, leva a que tendencialmente todos os operdrios sejam
qualificados (todas as pequenas empresas referiram que o pessoal
cra qualificado). Assim, optdmos simplesmente pela nogio de
operdrio (qualificado), independentemente da via seguida e do
real significado. A calegoria dos praticantes e aprendizes,
considera-se equivalente aos operérios ainda ndo qualificados.

89



Cadernos de Geografia, n.® 14

90

Quadro IX - Grau de diferenciacio do emprego

—— % % de estabelecimentos com:
actividade (CAE) Operirios Quadros Encar/Contr./ Pessoal
técnicos Ch. equipa de escritério
311 - Alimentagio 80,2 50,0 100,0 100,0
313 - Bebidas 66,7 66,7 33,3 66,7
31 77,4 60,0 60,0 80,0
321 - Téxteis 73,6 100,0 100,0 100,0
322 - Vestudrio 78,2 444 100,0 100,0
32 715 50,0 100,0 100,0
331/332 -Madeira/Mobilidrio 19.2 20,0 60,0 60,0
33 752 20,0 60,0 60,0
354 - Derivados de petréleo 71,4 100,0 100,0 0,0
35 71,4 100,0 100,0 0,0
369 - Outros produtos
minerias nio metélicos 56,3 50,0 100,0 50,0
36 56,3 50,0 100,0 50,0
381 - Produtos metdlicos o Ve 50,0 66,7 66,7
384 - Material de Transporte 74,4 50,0 100,0 100,0
38 74,8 48,4 75,0 75,0
Total 76,1 48,4 80,6 77,4
(% calculadas relativamente ao total de estabelecimentos inquiridos, por ramo)
Quadro X - Estrutura do emprego industrial
— gQuacl.ros Quadros Médios Operdition Parlicipa.nl‘.es/
actividade (CAE) superiores Encar./Contr./Ch.Eq. Pessoal Escritério Aprendizes
H M H M H M H M H M
311 - Alimentagio 6,6 - 33 - 44 33| 385 418 22 -
313 - Bebidas 16,7 - 42 - 12,5 -1 333] 333 -
31 8,7 a5 6,1 26| 374| 400 1,7 -
321 - Téxteis 3.6 43 5,0 0,7 14 29 150 586 - 8,6
322 - Vestudrio 2,6 09 2,0 1,9 b4 | 29 63| 71,8 1.1 8,4
32 24 14 24 1,7 2,0 29 76| 699 1,0 8,5
331/332 -Madcira/Mobilidrio 11,6 1,2 3,1 - 4,7 35| 698 54 - 0,8
331 116 12 3.1 - 47 35| 698 54 - 0,8
354 - Derivados de petréleo 14,3 - 143 - - -1 71,4 - - -
351 143 - 14,3 - - -1 714 - - -
369 - Outros produtos
minerias ndo metdlicos 18,8 6,3 12,5 - - 6,3 56,3 - - -
36/ 18,8 6,3 12,5 - - 63| 563 - - -
381 - Produtos metilicos 8,9 0,5 45 - 3,0 40| 733 2.5 35 -
384 - Material de Transporte 5,1 - 6,5 - 98 42 61,2 13.1 - -
38 6,3 02 58 - 5 41| 650 9,8 1,1 -
Total 5,6 0,9 3,8 0,8 4.4 34| 367 394 0,9 4,1

(% calculadas relativamente ao total de estabelecimentos inquiridos, por ramo)
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(41,8%) como sendo as actividades em que se recorre a
maiores quantitativos de mio-de-obra feminina. Paralcla-
mente, € justamente nestas indistrias (Léxteis e vestudrio)
queexiste um maior nimero de individuos do sexo feminino
na categoria de praticantes e aprendizes (8,6% e 8,4%,
respectivamente). Estes factos terdo origem, quer nas
caracteristicas especificas destas industrias (mao-de-obra
intensiva), quer na estratégia assumida de reducio dos
custos de producdo decorrentes dos aumentos salariais
Sucessivos.

Asrestantes actividades sdo exercidas maioritariamente
por operdrios do sexo masculino. De realcar os valores
encontrados para as inddstrias do material de transporte
(13,1% de operdrios do sexo feminino) e madeira (5,4%),
actividades as quais associamos preferencialmente os
homens e onde as mulheres desempenham fungdes nio s6
no sector administrativo, como também na produgao.

Estes dados ajudam a conflirmar a oposi¢do alrds
apresentada centre inddstrias mais exigentes em mio-de-
-obra com um nivel de qualificagdo mais elevado a que se
associaigualmente uma maior estruturagfio organizativa e
tecnoldgica, das restantes actividades, mais intensivas em
mio-de-obra (mas com recurso & mecanizagio e
automatiza¢do) ou cuja organizaclo interna € mais
incipiente. Estes aspectos serdo clarificados quando
falarmos nas caracteristicas do processo produtivo.

Relativamente s caracteristicas da méo-de-obra sdo
ainda de considerar os seguintes aspectos: origem geogra-
fica e sectores de recrutamento dos operarios ndo
qualificados, praticantes e aprendizes, por um lado, e
acgdes de formagdo realizadas nas empresas ¢ grau de
sindicalizagdo dos trabalhadores, por outro. Estes aspectos
ajudam a compreender o tipo de industrializa¢io desta
drea, ja que permitem reflectir sobre as relagdes que se
estabelecem com o espago local ao mesmo tempo que
acrescentam novos elementos decisivos nesta dinimica,
sobretudo pensando na relagio entre o empregador e 0
empregado. Atendendo ao tipo de respostas obtidas, nio
considerdmos as varidveis saldrios médios, nem grau de
formagdo, tendo no entanto presente que globalmente
todos os cmpresdrios sereferiram as vantagens decorrentes
da pritica de saldrios inferiores aos existentes no litoral.
Ao mesmo lempo, salientaram os baixos niveis de
qualificagdio dos trabalhadores, como sendo um dos
grandcs problemas do desenvolvimento da indistria neste
concelho.

A lcitura do Quadro XI evidencia claramente a
importinciado concelho de Mangualde ou outros concelhos
do distrito de Viseu (concelhos contiguos), como locais
predominantesde origem do pessoal ao servigona indistria.
A partir dos inquéritos realizados constatamos que 83,9%
dos cstabelecimentos recorre a mio-de-obra com origem

Quadro XI - Estabelecimentos segundo a origem geogrifica do pessoal ao servigo

% estabelecimentos, por categorias do pessoal ao servigo com origem
Pessoal excl. exterior ao concelho de Mangualde ou a outro conc. distrito Viseu
actlvlll:a':: ?3 AE) mnz'uﬁ::il;ifde! Dirigentes Téenicos Escritério Operirios
dist. Viseu Outro distrito | Estrangeiro | Outro distrito | Outro distrito | Outro distrito
311 - Alimentagio 50,0 - 50,0 50,0 -
313 - Bebidas 100,0 - - - -
31 80,0 - 20,0 20,0 -
321 - Téxueis 100,0 - - - -
322 - Vestuario 88,9 - - - 11,1
32 90,0 - - - - 10,0
331/332 -Madcira/Mobilidrio 80,0 20,0 20,0 20,0 20,0 20,0
33 80,0 20,0 20,0 20,0 20,0 20,0
354 - Derivados de pelroleo 0,0 - - 100,0 - =
35 0,0 - - 100,0 - -
369 - Outros produtos
minerias nio metilicos 100,0 - - - - “
36 100,0 : 5 - = .
381 - Produtos metilicos 100,0 - - - - i
384 - Material de Transporte 50,0 50,0 50,0 50,0 -
38 87,5 12,5 125 12,5 -
Total 83,9 6,5 6,5 12,9 6,5 6,5

(% calculadas relativamente ao total de estabelecimentos inquiridos, por ramo)
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local. Considerando os diferentes ramos de actividade é
nas inddstriascom origem exdgena (material de transporte
e aglomerados de fibra de madeira) que se registam os
maiores valores de mao-de-obraniio local (50,0% e 20,0%,
respectivamente). Este facto é ainda mais importante
quando pensamos na percentagem de estabelecimentos
segundo a categoria do pessoal com origem geografica
exterior ao concelho de Mangualde ou a outro concelho do
distrito de Viseu. Verifica-se uma dependéncia sobretudo
anivel dos quadros técnicos (12,9% dos estabelecimentos
empregam técnicos origindrios de outro distrito do
Continente) e pessoal dirigente (13,0% repartidos pelo
estrangeiro e pelos restantes distritos do Continente).
Naturalmente sdo 0s ramos acima mencionados 0S
responsaveis por estes valores. Também no que se refere
a categoria dos operdrios se regista que 11,1% e 20,0%
dos estabelecimentos correspondentes respectivamente
as indistrias do vestudrio ¢ da madeira e mobilidrio,
recorre a mio-de-obra origindria de outros distritos do
Continente.

Ao nivel das 4reas de recrutamento de mio-de-obra
com qualificacdes mais clevadas e da origem de uma parte
importante dos empresdrios (cerca de 55,0%) detecta-se
uma debilidade estrutural da indistria do concelho de
Mangualde e a dependéncia de condigdes exdgenas.

Paralelamente, a indicagdo dos scctores de actividade
em que os operdrios nido qualilicados, praticantes ¢
aprendizes exerciam uma actividade, permite um mclhor
entendimento dos processos desenvolvidos. Considerando
a percentagem de estabelecimentos com pessoal nestas
categorias, por sector de proveniéncia, destacamos a
agricultura como sendo a actividade que contribui com
maior nimero de efcctivos, ja que mais de metade dos
estabelecimentos (51,6%) refere esta actividade como
sendo a fonte de recrutamento dos operdrios nio
qualificados, praticantes ¢ aprendizes. Segue-se acategoria
estudantes/1? emprego (48,4%) e os estabelecimentos
industriais do mesmo ramo de actividade (41,9% — certa
tradi¢do industrial). Dadas as caracteristicas do processo
de industrializa¢do que tem vindo a ocorrer nesta drea, da
inddstria e das outras actividades, das particularidades do
territdrio, entendemos os valores aprescntados. A andlise
daevolugdo dapopulagio activa apontou para umaredugao
nas lltimas décadas da populagio na agricultura, o que
parece explicaro valorencontradoparaa varidvel actividade
anterior dos operdrios ndo qualificados, praticantes e
aprendizes. Por outro lado, o desenvolvimento nesta drea
deestratégias de pluriactividade, assim como de emigragédo
parecem ir de encontro ao valor encontrado.

O recurso ao primeiro emprego deverd ser entendido
como estratégia seguida pelos empresdrios para redugio
de custos, apoiado pela existéncia de vantagens (fiscais,
financeiras) no ambito da politica de emprego praticada
em Portugal, sobretudo apés a adesdo 2 Comunidade, mas
também uma forma de recrutar quadros técnicos recém-
-formados. Poroutrolado, arelativa juventude da populagio
deste concelho e as alternativas existentes, originam uma
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pressdo sobre o mercado de trabalho. Finalmente, arelativa
longevidade do processo de industrializag@o desta drea
permite pensar na existéncia de um tradicéo de trabalho, o
que justificard o valor para a categoria inddstria. Nesta, as
actividades desenvolvidas no mesmo ramo dominam,
registando-se valores superiores a 40,0% em todos os
sectores (2 excepgdo dosderivados asfalticose dos produtos
metilicos), 0 que pensamos decorrer da razo anteriormente
apontada. No caso dos derivados asfilticos, a inexisténcia
de tradigio motiva que o recrutamento dos operarios nio
qualificados se realize na agricultura. Globalmente, os
valores encontrados permitem pensar em importantes
relagdes das empresas instaladas em Mangualde com os
recursos humanos existentes, dos quais dependem em
grande medida.

Tendo em ateng@o as caracteristicas apontadas para a
mio-de-obra, importa agora fazer referéncia a formagao
queérealizadanointerior dos estabelecimentos. A principal
ideiaareterrelativamenteaeste tema da formagéorealizada
pelas empresas, resume-se no facto de que aproximada-
mente metade dos estabelecimentos nio realizam acgdes
de formagdo e dosrestantes, amaioria (38,7%) terrealizado
menos de 5 acgdes.

As razdes apontadas para tal facto prendem-se com o
tipo de inddstrias dominantes (PME’s) e com as
dificuldades em aceder a fundos comunitarios, resultante,
quer da dimensio minima exigida, quer sobretudo da falta
de informagiio precisa e clara das entidades responsdveis
pela atribuicdo destes “financiamentos”. A questdo da
informacdo é fundamental na gestdo actual, razdo apontada
pelos empresdrios como constituindo um forte handicap
paraodesenvolvimento normal daactividade nas indiistrias.
As informagdes prestadas pelas entidades oficiais sdo
escassas econfusas, o quedificulta ainda mais as iniciativas.
Ao nivel das maiores empresas, este aspecto ndio se faz
sentir, jA que o grupo em que se inserem proporciona todo
o tipo de informagdo necessdria (legislagdo, tecnologias e
mercados, entre outros).

Finalmente, em relagdo & gestdo da forga de trabalho,
¢ conveniente fazer também referéncia ao grau de
sindicaliza¢do da mdo-de-obra. Este elemento, sendo mar-
ginal ao processo produtivo, ajuda também a compreender
a dinAmica de industrializagdo. Qualquer actividade ao
instalar-se numa determinada drea procura sempre um
contexto social favordvel & reprodugdo do investimento
efectuado. As caracteristicas dos trabalhadores em termos
de organizagio de classe revelam-se como aspecto a terem
consideracgio nas diversas iniciativas.

Globalmente, no concelho de Mangualde o grau de
sindicalizac¢do é baixo (54,8% dos trabalhadores ndo é
sindicalizado) e mesmo no caso de existirem trabalhadores
sindicalizados, a grande maioria dos estabclecimentos
apresenta menos de metade da mao-de-obra sindicalizada
(29,1%). Os maiores valores de sindicaliza¢do sdo
observados nas inddstrias mais antigas e que desenvolveram
uma certa tradigdo — material de transporte, bebidas e
vestudrio. Ressalta, pois, uma debilidade ao nivel da
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organizagfo colectiva da forga de trabalho, que sc assume
como um factor favordvel & implantagiio de unidades
industriais, sobretudo as que procuram maiores
quantitativos de mio-de-obra.

Os aspectos até agora apresentados referentes as
caracteristicas da mao-de-obra constituem um elemento
central para o conhecimento do sistema industrial
constituido no concclho de Mangualde. Os elecmentos
respeitantes ao processo produtivo permitem acrescentar
outros dados para o melhor conhecimento desta realidade.

4.3. Organizacio do processo produtivo

A consideragiio dos aspectos referentes a organizagao
do processo produtivo completa a andlise do quadro
responsdvel pela dindimica de industrializagao que decorre
em Mangualde. A investiga¢do dos elementos que se
prendem com a prpria organizagio do processo produtivo
(processos de trabalho predominantes, tecnologias
utilizadas), as caracteristicas da estrutura organizativa cm
termos de reclagbes estabelecidas entre empresas e/ou
estabclecimentos, a organizagio dasactividades no interior
dos estabelecimentos, o estatuto juridico, os aspectos
referentes a aquisi¢iio de matéria-prima e & subscquente
venda dos produtos, entre outros, sio 0s vectores
fundamentais que complementam a investigacdo que
realizdmos.

Conjuntamente, e¢stes aspectos permitem entender

algumas das conclusdes que de forma mais ou menos
explicita temos vindo a referir.

4.3.1. Intensidade tecnoldgica

A andlise dos processos de trabalho predominantes nas
inddstrias de Mangualde permite reflectir sobre as condi-
¢oes de evolugdo do respectivo sistema industrial, j4 que
pde em evidéncia amaior ou menor intensidade tecnoldgica
¢ as inerentes necessidades de mio-de-obra adaptada as
actividades desenvolvidas. A informagdo contida no
Quadro XII deve ser interpretada com as necessdrias
cautelas, ja que a divisdo apresentada leva a que se opte
pelo processo de trabalho que parece ser o mais importante,
ndo sendo contudo o tinico. A fracapercentagem encontrada
para a categoria manual (9,7%) deve ser entendida neste
contexto. Nio obstante este facto, ressalta a importincia
do processo de trabalho mecanizado no conjunto da indis-
tria local (54,8% das respostas referem este processo de
trabalho como sendo o predominante). Segue-se o trabalho
mecanizado com automatizacdo parcial (29,0%).

O recurso a processos de trabalho automatizados ou
mecanizados com automatizagao parcial, relaciona-se com
unidadcs tecnologicamente mais avangadas pertencentes
a grupos empresariais com origem exterior a “regido”.
Incluem-senesta classe os investimentos nos aglomerados
de madeira (SIAF), nos outros produtos minerais nio
metdlicos (CIB), nas bebidas (Sogrape e José Maria da
Fonseca Sucessores) e material de transporte (Citroén).

Quadro XII - Processos de trabalho predominantes

Ramo de Manual Mecanizado Meca. of Automa-
actividade (CAE) auto. parcial tizado
311 - Alimentagio 50,0 50,0 - -
313 - Bebidas - 333 66,7
31 20,0 40,0 40,0 .
321 - Téxtets - - 100,0 -
322 - Vestudrio - 55,6 44,4 -
32 - 50,0 50,0 -
331/332 -Madcira/Mobilidrio 20,0 60,0 20,0
33 20,0 60,0 - 20,0
354 - Derivados de petrdleo - - 100,0 -
35 - - 100,0 -
369 - Outros produtos
minerias ndo metdlicos - 50,0 - 50,0
36 - 50,0 - 50,0
381 - Produtos metilicos 16,7 83,3 -
384 - Material de Transporte - 50,0 50,0
38 12,5 75,0 12,5
Total 9,7 54,8 29,0 6,5

(% calculadas relativamente ao total de estabelecimentos inquiridos, por ramo)
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No caso das indistrias téxteis e do vestudrio, o facto de
dominar o trabalho mecanizado com automatizago parcial
ou o mecanizado, assume maior importincia, ji que se
trata de actividades com uma longa tradi¢do na drea,
resultado de investimentos com origem local mas
vocacionados para um mercado vasto (nacional ou
internacional). Estes valores devem ser relativizados a luz
das consideractes atrds feitas, j4 que internamente se
poderdo estabelecer diferengas entre as diferentes
inddstrias, sendo contudo a intensividade a caracteristica
principal da mio-de-obra utilizada.

Os ramos mais direccionados para o mercado local
(alimentagdo e produtos metdlicos) ou em que a habilidade
manual é mais necessdria (mobilidrio) sdo aqueles em se
registam os maiores valores na classe manual. Estas
indiistrias sdo, como vimos, de origem local.

Este primeiro elemento parece confirmar a correlag@o
existente entre o tipo de investimento, as caracteristicas
tecnoldgicas, as qualificacdes do pessoal ¢ o mercado alvo.

Se aorigem do capital inicial permitiu pdrem evidéncia
ascaracteristicasque presidiram A constitui¢iio das unidades
industriais, o conhecimento dos objectivos responsdveis
pelosinvestimentosrealizados na dltimadécada e arespec-
tiva fonte de financiamento sublinham, por um lado, o
dinamismo do sistema industrial e, por outro, a capacidade
de as empresas se exteriorizarem assumindo estratégias
mais ofensivas.

A procura de novas tecnologias como estratégia de
modernizagdo das empresas ou estabelecimentos assume-
-se como um dos principais aspectos que retiramos da
andlise do Quadro XIII. Esta constatagio sé tem real
significado se complementarmente considerarmos outros
aspectos, que traduzam a situagfio de partida, as alteragdes
entretanto ocorridas, assim como o ramo de actividade.

Tendo presente que o processo de industrializagdo se
intensificou sobretudo a partir da segunda metade da
década de oitenta, compreendemos os elevados valores
paraacategoria substitui¢cfio parcial ou total dasinstalagdes,
que corresponde em grande medida A construgio inicial do
estabelecimento industrial ou a uma fase de crescimento
da actividade. Igualmente se sublinha o facto de um
niimero significativo de estabelecimentos ter mudado de
localizac@o (por exemplo indistrias do vestudrio
localizadas na malha urbana que se transferiram para as
“zonas industriais™), assim como as alteragdes em fungio
da natural expansdo das actividades. Este periodo
corresponde igualmente a integragdo de Portugal na
Comunidade, que fomentou novos investimentos, mas
também rcnovagdo e remodelag@o da capacidade insta-
lada.

As méquinas utilizadas no processo de produgdo sdo
um dos elementos fundamentais quando pensamos nas
tecnologias utilizadas. Dois aspectos se destacam
relativamente aeste tema. Em primeiro lugar adependéncia

Quadro XIII - Objectivo dos investimentos realizados nos tltimos 10 anos
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A E R
aSaie Aty I:’;::-slal.- légica prod. g‘sti.o E:g: ?::; . rg::s

311 - Alimentagio 100,0 100,0 - - - - 50,0
313 - Bebidas 100,0 33,3 66,7 333 66,7 333 66,7
31 100,0 60,0 40,0 20,0 40,0 20,0 60,0
321 - Téxteis 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 -
322 - Vestudrio 100,0 66,7 44,4 33,3 55,6 55,6 55,6
32 100,0 70,0 50,0 40,0 60,0 60,0 50,0
331/332 -Madeira/Mobilidrio 20,0 40,0 20,0 - 60,0 20,0 40,0
13 20,0 40,0 20,0 || e00]  200] 400
354 - Derivados de petréleo 100,0 100,0 = 100,0 - -
35 100,0 - 100,0 - 100,0 - -

369 - Outros produtos
minerias ndo metdlicos 50,0 - 50,0 50,0 - -
36 - 50,0 50,0 50,0 50,0 - -
381 - Produtos metélicos 83,3 66,7 16,7 16,7 83,3 16,7 16,7
384 - Material de Transporte 100,0 50,0 50,0 50,0 50,0 - 50,0
38 87,5 62,5 25,0 25,0 75,0 12,5 25,0
Total 77,4 58,1 38,7 25,8 61,3 29,0 38,7

(% calculadas relativamente ao total de estabelecimentos inquiridos, por ramo)

% de nao-respostas: 3,2%
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das diversas indiistrias de equipamentos estrangeiros e em
particular de origem europcia (74,2% das indistrias
laboram com maquinas desta origem), Ao mesmo tempo
refere-se a percentagem de unidades que afirma possuir
tecnologias nacionais (67,7%). Estes factos devem ser
relativizados, sendo de referir que as unidades industriais
utilizam maquinas com origens diversas, verificando-se,
também, um desconhecimento da procedéncia dos
equipamentos. Globalmente, podemos afirmar, contudo,
que a dependéncia do exterior (estrangeiro) é uma
caracteristica evidente. O segundo aspecto relaciona-se
com a idade e o estado (novo ou usado) em que o material
foi adquirido. E na data de constitui¢io do estabelecimento
que se adquire o material, de caracterfsticas novas (83,9%),
que regularmente € actualizado. No entanto, quando se
trata de estabelecimentos pertencentes a grupos € em que
existem outras unidades similarcs localizadas na sede,
ocorre habitualmente transferéncia de tecnologias quando
da substitui¢do de equipamentos na sede. As indistrias de
bebidas sio um bom excmplo desta estratégia,

Os elementos relacionados com o melhoramento e
criagdo de novos produtos ¢ a modernizagio dos métodos
de gestiio, sendo objectivos secunddrios paraa maioria dos
industriais, sdo aspectos que de forma progressiva tém
vindoa ser considcrados. Relativamente ao primeiro destes
aspectos, devemos ter presente as indistrias precdominantes
e 0o modo de insergfdo na cconomia do pais. Siio sobretudo
as indidstrias com maior estruturagio organizativo-
-tecnoldgica, pertencentes a grupos econémicos ou com
fortes ligagdes ao exterior, aquelas que mais investem
neste dominio. As restantes empresas assumem uma
estratégia basicamente defensiva, de desenvolvimento de
produtos que conhecem, nio obstantc as pequenas
inovacgoes que introduzem, sobretudo no caso dos t€xteis
e vestudrio. Pensando na modernizagdo dos mélodos de
gestiio, as alteracdes ocorridas assentam no essencial na
aquisi¢do de meios informdticos ¢ num melhor
conhecimento das tecnologias utilizadas e das
possibilidades de mercado.

Os menores valores encontrados noramo das inddstrias
da madeira/mobilidrio (scrragdes e carpintarias) parcce
traduzir a crise do sector (ramo tradicional), incapaz de se
modemizar ¢ de competir num contexto cada vez mais
concorrencial.

A fonte de investimento utilizada para atingir estes
objectivos aponta no sentido da manutengfio da (endéncia
para o autofinanciamento, por um lado, ¢ para a utilizagdo
de outras fontes (IAPMEI, fundos comunitdrios, grupo),
por outro. O recurso ao crédito bancdrio assume papel
secunddrio. Sublinhe-se, no entanto, o facto de que
sectorialmente € o ramo dos L&xteis e vestudrio que mais
recorre a esta fonte de [inanciamento, o que parcce traduzir
uma certa abertura dos investidores locais ao assumirem
maiores riscos. Mas, globalmente, estes factos traduzem
uma certa fragilidade da estrutura industrial cxistente,
incapaz de se¢ exteriorizar pela via do endividamento,
assim como o marcado individualismo dos investidores,

receando assumir novos desafios. Tal como temos vindo a
referir, sdo os estabelecimentos fazendo parte de grupos
que recorrem a fontes de investimento diversificadas, mas
habitualmente realizadas com base nos activos e na
estratégia delinida na sede. Devemos também ter em
atengdo que para os resultados observados contribuem as
diferentes nccessidades em capital de acordo com o
objectivo tragado pelos industriais.

4.3.2. Sistema de relacdes interempresariais

Por organizagdo da produgio devemos entender de
forma conjunta a maneira como um processo de trabalho
¢é fragmentado em fases distintas (cada umacom exigéncias
particulares ao nivel dos cquipamentos € da mao-de-obra),
e a maneira como essas diferentes fases se ligam entre si.
Estes aspectos permitem analisar o grau de dependéncia e
inser¢do deste sistema industrial na realidade sécio-
-econémica local, regional, nacional e internacional.

As relagdes interempresariais que se observam sio de
dois tipos: por um lado, algumas empresas do concelho de
Mangualde trabalham pelo menos numa época do ano
como subcontratadas de outras empresas; por outro lado,
ocorre a subcontratagdo por parte de estabelecimentos
desta drea de outras empresas para a realizagdo de
determinadas produgdes.

A primeira destas estratégias (trabalhar em regime de
subcomrataqﬁos) encontra justificagdo no caso das
indistrias do vestudrio (Quadro XIV) na sazonalidade da
produgdo (33,3% das inddstrias inquiridas referem este
motivo como sendo a causa da subcontratagfio), a que se¢
acrescentam outras razdes relacionadas com os pregos
praticados (22,2%). No caso do outro ramo abrangido por
esta pritica (produtos metilicos), os motivos apontados
prendem-se com razdes técnicas que levam a que as
empresas contratantes (empreiteiros de obras) estabelegam
contratos para a produgdo de produtos especificos
(estruturas metdlicas, coberturas e revestimentos). Para as
inddstrias do vestudrio a localizagdo das empresas
contratantes ¢ maioritariamente exterior a “regido”.
Os outros concelhos do norte e em particular a drea do
grande Porto, € uma das localizagdes privilegiadas das
empresas contratantes (33,3%), da mesma forma que o
estrangeiro (33,3%). Este facto permite pensar na
dependéncia de uma parte importante de indistrias do
vestudrio em relagdo a empresas exteriores 4 regido, facto

8 Entende-se por subcontratagio a “operagio através da qual
uma empresa confia a outra a tarefa de executar para si, de
acordo com um caderno de encargos ou requisitos pré-estabele-
cidos, uma parte ou a totalidade dos actos de produgio de bens
ou determinadas operagdes especificas, de que aquela conserva
a responsabilidade final” (BErRTHOMIEU et al., 1982; BIZAGUET,
1991, p. 98; MaRrQuUEs, 1992, p. 65). Nesta temética importa
ainda distinguir empresa contratante de empresa subcontratada.
A primeira refere-se a parte que manda executar; a outra a
empresa que produz por conta de terceiro.
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Quadro XIV - Relagdes entre empresas

Subcontratada por outras empresas

Localizagdo das empresas Razoes % da subcontratacio
Ramo de contratantes Sazona- no valor
actividade (CAE) Dist. Out. Porto lidade. | Outras do volume
- o . Estran- da Pardes de vendas
Viseu norte Lisboa geiro prod. <10 10a 50 > 50
311 - Alimentagéo - - - < - - -
313 - Bebidas - - - . a o -
31 - - - - - - 60,0
321 - Téxteis - - - = - -
322 - Vestuidrio 111 33,3 - 333 333 222 222 22,2 11,1
32 10,0 30,0 - 30,0 30,0 20,0 20,0 20,0 10,0
331/332 -Madeira/Mobilidrio - - S = & ¥ - -
33 - - - - - - - -
354 - Derivados de petrdleo - - - - 2 - - - -
a5 - - - - - - - - -
369 - Outros produtos
minerias ndo metdlicos - - - - - - - - -
36 - - - - - - - -
381 - Produtos metélicos - - 16,7 - - 16,7 - 16,7 -
384 - Material de Transporte - - - - - - -
38 - 12,5 - - 12,5 - 12,5 -
Total 32 9,7 32 9,7 9,7 9,7 6,5 9,7 32
Subcontrata outras empresas
Localizagio das empresas Sz Quitros
Ramo de subcontratadas F‘z“a de fo::as
ivi P ap.
actividade (CAE) = oy = N T::;u- prcfd / cmge.
de conc. conc, | Lisboa . excesso | Tagao
Viseu centro norte ok encom,
311 - Alimentagdo - - - - - - -
313 - Bebidas - - = = = . - 66,7
31 - - - = - - - 40,0
321 - Téxteis 100,0 100,0 - - - - 100,0 -
322 - Veswirio 55,6 22,2 222 - - 77,8 11,1
32 60,0 30,0 20,0 - - 80,0 10,0
331/332 -Madeira/Mobilidrio - 20,0 20,0 - 20,0 - 20,0
33 - 20,0 20,0 - 20,0 - 20,0
354 - Derivados de peiréleo - = - - - "
35 - “ C & - -
369 - Outros produtos
minerias ndo metélicos - - - - - -
36 - - - - - -
381 - Produtos metélicos 16,7 16,7 16,7 16,7 16,7 333 - 33,3
384 - Material de Transporte - - - - - - 50,0
38 125 12,5 12,5 12,5 12,5 25,0 - 37,5
Total 22,6 16,1 12,9 3,2 32 9.7 25,8 22,6
(% calculadas relativamente ao total de estabelecimentos inquiridos, por ramo)
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comprovado pelo reduzido niimero de relagdes estabele-
cidas com empresas do distrito de Viseu (11,1%). Apesar
de maisde metade destasempresas (55,6%) estabelecerem
relagdes deste tipo, o valor da percentagem da subcontra-
tagdo no volume de vendas final € maioritariamente inferior
a50% (44,4%), embora extremamente importante. E tam-
bém nas dreas de Lisboa e do Porto que se localizam as
empresas contratantes de produtos do ramo das estruturas
metilicas, sendo o valor da subcontratagfio também inferior
a 50,0%.

O tipo de subcontrata¢io em presenga (CaeTano, 1990,
pp. 8-12; Marques: 1990, pp. 53-72 e 1992, pp. 69-70;
BizaGugrt, 1991, pp. 100-102), para o primeiro dos ramos
citados pode ser classificado como “de capacidade ou
conjuntural”, jd que a empresa contratantc aumenta a sua
oferta no mercado sem aumentar a sua clectiva capacidade
produtiva. Este tipo ocorre entre empresas do mesmo
sector e quando a empresa contratante pretende resolver
um problema de conjuntura, como scja a sobrecarga de
encomendas. No casodasindistrias dos produtos metilicos
(estruturas metdlicas) trata-se de um tipo de subcontratagao
“de especialidade ou estrutural” ji que a empresa
contratante procura um especialista dotado de competéncia
e meios necessdrios para a execugdo de produtos, dado que
nio tem os meios necessdrios para o fazer ou essa
subcontratagdo resulta em economias significativas no
processo produtivo global.

Mais importante que esta estratégia de produgfo é o
quadro derelagtes que levaa que um nimero considerdvel
de unidades deste concelho, fundamentalmente por razdes
técnicas ou por falta de capacidade produtiva ou sobrecarga
de encomendas, procure outras empresas para dar resposta
aos pedidos. As empresas de Mangualde funcionam, neste
caso,como empresas contratantes, estabelecendo relagdes
mais estreitas com outras empresas do distrito de Viseu
(22,6% dos casos) ou outros concelhos do centro e norle
(16,1% ¢ 12,9%, respectivamente) ¢ cm posigido secunddria
com Lisboa ou com o Estrangeiro (3,2%). Os ramos em
que se recorre a esta prética sdo os referidos anleriormente
(vestudrio e produtos metdlicos) a que sc somam oS LExLeis
e a madeira e mobilidrio. No caso dos téxteis e vestudrio,
dadaanatureza da produgio, a falta de capacidade produtiva
para fazer face ao volume de encomendas € a principal
razio da subcontratagfio produtiva. Nos restantes ramos
recorre-se a servigos de complementaridade produtiva
exteriores 2 empresa, fundamentalmente porrazdes técnicas
(produgdes especificas — revestimento de placas, zinca-
gem, tornearia, pintura, entre outros). Ao nivel das indis-
trias do vestudrio recorre-se nalguns casos a inddstrias de
pequena dimensdo (pequenas empresas familiares) para a
realizagio de tarefas particulares.

Com base nestes elementos (ramos de actividade,
produtos subcontratados, localiza¢do das empresas contra-
tantes e subcontratadas), constatamos a existéncia de uma
redederelagdes interempresariais com alguma importincia,
mas pouco desenvolvida e fortemente dependente de
condigBes exdgenas a regido.

O tipo de relagdes que maior niimero de empresas
estabelece prende-se com outras formas de cooperagio,
fundamentalmente para efeitos de comercializagdo de
produtos (relagdes de fabricagdo/distribui¢fio). Também
se verificam acordos de prestagao de determinados servigos
(caso dos produtos metdlicos em que um estabelecimento
sempre que necessério suspende a produgio para resolver
problemas surgidosnuma empresa de pldsticos do concelho
de Nelas (TOPACK). No caso de algumas inddstrias do
vestudrio verifica-se a existéncia de firmas cuja actividade
consiste exclusivamente na venda dos produtos. O mesmo
se constata no ramo das bebidas. Mas, se nas primeiras, as
novas empresas surgem autonomamente em fungdo da
expansio do ncgécio, a constituigiio de firmas no interior
do grupo e a scparag@o por destino da produgfo sdo as
caracleristicas marcantes nas inddstrias de bebidas.

As vias seguidas nestes casos, correspondem assim, a
um processo de garantir uma articulag@o eficaz entre
actividades complementares, traduzindo, ainda que de
formadébil, o desenvolvimento de estratégias de integragao
vertical (panificacdo e comercializagfio; bebidas e
comercializag¢do; vestudrio e comercializagfo; material de
transporte ¢ comercializagio).

4.3.3. Servicos de regulagio

Outroclemento que destacamos na andlise da estrutura
organizativa prende-se com as relagdes desenvolvidas
com outras actividades complementares pertencentes ao
sector tercidrio. Se tivermos presente que a “qualidade”
dos servigos procurados e disponibilizados ¢ um bom
indicador da dinimicaregional a0 mesmo tempo que serve
como varidvel que caracteriza a evolugdo da indiistria,
constatamos que em Mangualde sio ainda os “servigos de
regulagiio” (FErrAO, 1992, p. 61), de caricter obrigatério
(servigos juridicos e de contabilidade) os mais procurados
pelos industriais. Os “servigos bdsicos”, indispenséveis ao
bom funcionamento didrio daactividade (servigos técnicos,
reparagdo do cquipamento, comercializagio e transporte
de produtos, scguranga) constituem o outro grupo de
servicos a que as inddstrias de Mangualde recorrem.
Paraacompreensiodestes resultados devemos ter presente
os ramos de actividade e as respectivas caracteristicas
especificas, assim como a drea em estudo,

Da observagio do Quadro XV viérias conclusdes se
podem retirar, A primeirareside no tipo de servigos utiliza-
dos eno local de obtenc¢ao. Dada a natureza das actividades
em presenca, a dimensdo dos estabelecimentos, os niveis
tecnolégicos, as caracteristicas dos empresarios, 0s servigos
de regula¢do sdo recrutados no exterior, coexistindo
sobretudo aonivel dacontabilidade, pessoal/departamento
especializado no interior das empresas. Considerando os
servigos técnicos procura-se os representantes e fornece-
dores do material para resolver os problemas surgidos,
localizados no fundamental em Viscu ou nas dreas de
Lisboa ¢ Porto. A proximidade de um centro urbano
importante (Viseu) assume-se neste contexto como factor
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Quadro XV - Servicos a que o estabelecimento recorre

el Técnicos Contabilidade Juridico Outro Serv.
actividade (CAE) Int. | Exte- | Int. | Exte- | Int. | Exte- | Int. | Exte- do
emp. | rior | emp. | rior | emp. | rior | emp. | rior Grupo
311 - Alimentagio 3 - s00] so0 - - . . .
313 - Bebidas 333 -l 667 333 66,7 - -l 333 -
31 200 60,0 40,0f 40,0 - 20,0 =
321 - Téxteis - - - -
322 - Vestuério -l 333 11,1 44,4 -1 556 11,11 333
32 -1 300 10,0| 40,0 - 50,0 10,0 30,0 -
331/332 -Madeira/Mobilidrio - - -l 60,0 - - - - 40,0
33 - - -| 60,0 - - - - 40,0
354 - Derivados de petrdleo -1 100,0 - - - & 8 - 100,0
35 -1 100,0 - - - - - 100,0
369 - Outros produtos
minerias ndo metdlicos -1 100,0 - - - - - - 50,0
36 -| 1000 - - - - 50,0
381 - Produtos metélicos 333 - 50,0 - - - - -
384 - Material de Transporte - - - - - - - 50,0
38 -1 250 -1 375 - - - - 12,5
Total 32| 258| 129 387| 65| 161| 32| 129 16,1

(% calculadas relativamente ao total de estabelecimentos inquiridos, por ramo)

% de nido-respostas: 9,7%

decisivo para a inddstria de Mangualde. As empresas com
origem exterior a regido ou fazendo parte de grupos
econémicos,encontram internamente resposta para os ser-
vigos que procuram. Scndo o tipo de servigos procurados
mais amplo e de valor mais elevado, relira-se contudo a
fraca relagiio com o territdrio, jd que todas as necessidadcs
¢ problemas sfo solucionados internamente ao grupo.
Globalmente, estecs dados reflectem a estrutura
industrial apresentada para o concelho de Mangualde com
difcrentes graus de insergio narcalidade séeio-ccondmica
local, regional, nacional ou internacional.
Umiiltimoelementoreferente as relagdes desenvolvidas
pelos industriais de Mangualde com outras entidades,
d4 indica¢bes no mesmo sentido das até agora apresen-
tadas. Destaca-se a importincia da AIRV, como entidade
com a qual maior nimero de industriais se rclacionam.
Este facto, dada a naturcza desta Associagdo Industrial,
assume particular importincia ji que traduz uma certa
aberturados industriais de Mangualde na procura de novas
informagBes para a gestdo da sua actividade. Assume
também particular rclevo o estabelecimento de relagtes
com actividades do mecsmo ramo, geralmenle para
assisténcia Lécnica. Mas o total de nfo-respostas (32,3%)
deixa antever um certo isolamento de uma parte
significativa dos industriais, com consequéncias que se
perspectivam negativas, sobretudo pensando que se trata
de pequenos negdeios direccionados para o mercado local.
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As relagOes descnvolvidas e a importincia crescente
da AIRV, rcsultam, ndo s6 do apoio directo prestado
(informac@o respeilante sobretudo a questdes legais —
contabilidade, legislagfio laboral, investimentos ou a
questdes téenicas — novas tecnologias, equipamentos),
como também pelo papel de contacto e mediagio que esta
Associagdo tem vindo a desenvolver com o exlierior,
promovendo a “regifio de Viseu”,

4.3.4, Origem damatéria-prima e destino geogrifico
da producio

A articulag@o com o restante territdrio nacional ou
estrangeiro deve também ser analisada com base naorigem
dominante da matéria-prima e no destino geogralico da
produgao.

Pclo tipo de relagbes que as unidades industriais do
concelho de Mangualde estabelecem com outras unidades
¢ dreas, a partir da observagio do Quadro XVI comprova-
mos alguns dos aspectos que sucessivamente temos vindo
arelerir. Em primeiro lugar, a importincia do concelho de
Mangualde ou de outros concelhos do distrito de Viseu é
evidente em induistrias dependentes da matéria-prima
abundante na “regiio” — uva, pinho, areia, arcio, brita
(indiistrias das bebidas, madeira e mobiliirio e outros
produtos mincrais nio metélicos). Em segundo lugar ¢
tendo presente o tipo de produtos, destacam-se a nivel do
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Quadro XVI - Origem geografica da matéria-prima utilizada

il Conc. de Qut. Qut. Out. ) Out. e
actividade (CAE) Man- cun.c: de conc. conc. Porto Lisboa Conc. Pais gelre
gualde Viseu Centro Norte Sul

311 - Alimentagio 50,0 50,0 100,0 50,0 50,0 - - - -
313 - Bebidas 100,0 100,0 100,0 333 - - - - -
31 80,0 800 1000 40,0 20,0 ; 5 - ]
321 - Téxteis - - - - - - - 100,0 100,0
322 - Vestudrio - - 55,6 44.4 44,4 - - - 11,1
32 - - 50,0 40,0 40,0 - - 10,0 20,0
331/332 -Madeira/Mobiliario 80,0 80,0 60,0 = 60,0 20,0 . = 2
33 80,0 80,0 60,0 - 60,0 20,0 - - -
354 - Derivados de petréleo - - - - = = - - 100,0
35 - - - - - - - - 100,0

369 - Outros produtos
minerias nao metdlicos 100,0 50,0 50,0 - - - 50,0 . L
36 100,0 50,0 50,0 - - - 50,0 - -
381 - Produtos metdlicos 16,7 16,7 - - 16,7 66,7 16,7 - 50,0
384 - Material de Transporte - - - 50,0 - - 50,0 - 50,0
38 12,5 12,5 - 12,5 125 50,0 25,0 = 50,0
Total 35,5 323 45,2 22,6 29,0 16,1 9,7 3.2 22,6

(% calculadas relativamente ao total de estabelecimentos inquiridos, por ramo)

Continente as drcas de produgfio espccializada: para as
indistrias do vestudrio a “regifio da Serra da Estrela”, a
drca dc Castelo Branco e a “regifio do Porto” ¢ Vale do
Ave; para as indastrias de artefactos de cimento ¢ belfio
pronto as cimenteiras (Souzclas e Sctibal); a “regifio de
Lisboa” no caso dos produtos mctilicos; inddstrias
fortemente dependentes do estrangeiro distinguem-se a
dos derivados asfilticos, dos &xteis e também dos produtos
metilicos e material de transporte. Nestas tiltimas sublinha-
-se a reduzida importincia que as unidades da “regido de
Viseu” desempenham, facto agravado se pensarmos na
importincia que assumem no conicxto do processo de
industrializa¢do de Mangualde.

Quando as matérias-primas sdo especificas e as
inddstrias sfo de origem exterior, as matérias-primas s3o
no essencial também exdgenas a este concelho. Tratando-
-se de inddstrias com origem local, utilizando os recursos
disponibilizados, ocorre uma associagfio mais estreita
com o territério local. Mas a maior ou menor complexidade
dos produtos produzidose o tipo de relagdes desenvolvidas
com outras unidades ¢ dreas leva a sermos mais cautelosos
neste tipo de rclagdes causa-cfeito.

Como vimos anteriormente a propoésito das relagdes de
subcontratagdo e de outras formas de cooperagio, neste
concelho, as relagdes interindustriais assumem algum
significado (pensamos nas unidadces de (&xteis, vestudrio,
madeira e produtos metdlicos que se relacionam, quer
como empresas contratantes de outros estabelecimentos

da drea, quer como subcontratadas de empresas exteriores
ao concelho), ocorrendo contudo em maior nimero no
interior dos estabelecimentos do grupo ou com outras
empresas exteriores 4 drea.

Em simultiinco, a existéncia de um centro urbano com
alguns servicos e comércio (Mangualde) e sobretudo a
proximidade de Viseu (centro populacional polarizador na
“regifio”, oferccendo uma gama diversificada de servigos
e um maior desenvolvimento das actividades comercial e
industrial), sdo vantagens evidentes, sobretudo para as
industrias de pequena dimensdo, que laboram em ramos
tradicionais. Estas caracteristicas facilitam a estruturagio
e o desenvolvimento de relagbes interconcelhias e de
complementaridade entrc empresas destes concelhos (&
exemplo o sector da construgfio civil e obras publicas que
seconstituiucomo umafileirade actividades), beneficiando
de crescentes processos de integragdo vertical ou apenas
da proximidade de unidades de produgdo complementar,

No fundamental este aspecto da proveniéncia geografica
da matéria-prima utilizada nas diferentes unidades
industriais, permite tirar conclusées semelhantes as que
temos vindo a apresentar, considerando os trés grupos de
indistrias dominantes neste concelho.

As consideraces respeitantes ao destino geogrifico
da produgdo completam o cendrio de andlise que temos
vindo a rcalizar. Como seria de esperar os elementos
resumidos no Quadro XVII levam a conclusdes no contexto
daquclas que temos vindo a sublinhar. As dreas de destino
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Quadro XVII - Destino geogrifico da produciio

—, Conc. de Out. Out. QOut. Eiais
actividade (CAE) Man- con.c. de conc. conc. Porto Lisboa Pais gelro
gualde Viseu Centro Norte

311 - Alimentagio 100,0 50,0 - - 100,0 - 50,0 -
313 - Bebidas - - - - . - 100,0 100,0
31 40,0 20,0 - - 40,0 - 80,0 60,0
321 - Téxueis - - - - - - 100,0 100,0
322 - Vestudrio - - - - - 88,9 66,7
32 - - - - - - 90,0 70,0
331/332 -Madcira/Mobilidrio 60,0 40,0 - - 20,0 20,0 40,0 80,0
33 60,0 40,0 - - 20,0 20,0 40,0 80,0
354 - Derivados de petrdleo 100,0 100,0 100,0 100,0 - - - -
35 100,0 100,0 100,0 100,0 - - - -

369 - Outros produtos
minerias nio metdlicos 50,0 - - - - - 50,0 50,0
36 150,0 - - - - - 50,0 50,0
381 - Produtos metélicos 66,7 33,3 33,3 - - - 50,0 16,7
384 - Malerial de Transporte - - - - - - 100,0 50,0
38 50,0 25,0 2 . . 62,5 25,0
Total 35,5 19,4 9,7 3,2 9.7 32 67,7 54,8

(% calculadas relativamente ao total de estabelecimentos inquiridos, por ramo)

% de ndo-respostas: 3,2%

daprodugdo permitem a separagio de dois grandes grupos
de andlise. O primeiro caracteriza as actividades
relacionadas com mcrcados locais, regionais ¢ também
secundariamente com outros concelhos da regifio centro e
norte. Englobam-se neste agrupamento as inddstrias da
alimentagdo, dcterminadas produgdes das serragdes
(paletes, solhos de cofragem, estilha) e mobilidrio, os
derivados asfalticos ¢ os produtos metdlicos (scrralharias).
Verifica-se pois uma elevada associagdo entre as
necessidades dos consumidores locais, por um lado, ¢
relagdes com outros estabelecimentos industriais ou outras
actividades (caso da cstilha das serragoes cujo destino sdo
as indistrias de aglomerados de fibra de madcira localiza-
das em Mangualde — SIAF ¢ Nclas — Madibéria), por
outro. O pafs ¢ o estrangciro aparccem como os destinos
privilegiados dos produtos das indistrias das bebidas,
téxteis e vestudrio, aglomerado de fibras de madeira,
artefactos de cimento e material de transporte. Dada a
estrutura industrial do concelho de Mangualde e atendendo
4 especializagdo evidenciada, verifica-sc uma forte
dependéncia das diferentes unidades das condigGes
externas, ocorrcndo mesmo alguns cxemplos extremos,
sobretudo no ramo do vestudrio, em que toda a produgio
tem como destino um Gnico pais ¢ cliente (Inglatcrra).
Globalmente, no caso dos IExlcis ¢ vestudrio, tem-se
procurado diversificar nio s6 a produg¢fo, como também o
destino dos produtos, como estratégia de obler maior
independéncia rclativamente ao mercado. No caso do
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material de transporte ¢ em particular do ramo automével,
a produgdo reparte-sc pelo territério nacional e pela
exporlagiio, jd que s6 recentemente o mercado nacional
deixou de absorver toda a produgfo.

Também aonivel do destino geografico daprodugdo se
constatam as relagdes dilerenciadas entre as unidades
industriais ¢ outras actividades e as diversas parcclas do
territério (nacional ¢ estrangeiro), segundo uma ldgica que
traduz as caracteristicas do investimento realizado e as
potencialidades da drea de Mangualde.

Relacionado com o destino geogréfico da produgdo
apresentamos seguidamente alguns comentirios sobre o
volume de vendas, o tipo de cliente e os meios utilizados
para publicitar os produtos. Nio se detectando novas
informacdes sobre a indistria de Mangualde, confirmam-
-se contudo as linhas mestras que ao longo do trabalho
temos apresentado. Os maiores volumes de vendas (anode
1992) sdorealizados pelas empresas com origem no exterior
(material de transporte, madeiras) e também numa inddstria
do vestudrio (Fabrica de Camisas Sagres, fundada em
1946). A classc predominante rclativamente a este item €
a de valor compreendido entre 0s 250 e 0s 500 mil contos
(29,0% dos estabelecimentos realizam volume de negécios
entre cstes valores). Sfo as serralharias e as serragdes de
madeira aquelas actividades que revelam menores valores
rclativamente a este aspecto. Confirma-se, pois, o
predominio de PME’s, considerando como critério de
defini¢iio o volume de vendas.
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Quando nos detemos naandlise dos dadosreferentes ao
tipo de cliente, destaca-se um grupo constituido pelos
consumidores e comércio e oulro formado por unidades
industriais ou outras actividades. Do primeiro fazem parte
unidades de todos os ramos, sendo o segundo grupo
constituido pelas indistrias do vestudrio, da madcira e
também dos outros produtos mincrais nio mctilicos e
produtos metdlicos. Nestas dltimas observam-se também
relagdes com empresas de construgdio civil, o que mais
uma vez comprova o tipo de articulagio e complemen-
taridade entre as actividades desta “regiiio”.

A finalizar, alguns clementos acerca dos meios
utilizados para publicitar os produtos € arranjar novos
clientes. Este item dd indicag¢®es sobre o maior ou menor
grau de abertura dos industriais ao cxterior, permitindo
refllectirao mesmo tempo sobre a organizagio dascmpresas
e sobre os canais ou cntidades procuradas para obter
informagfio. As caracleristicas marcadamente locais e
regionais das inddstrias, por um lado, ¢ as fortcs relagdes
mantidas no intcrior do grupo, por outro, sdo dois dos
aspectos mais salicnics neste contexto. Considerando as
indistrias téxteis ¢ do vestudrio, a participagio cm [ciras
constitui também uma fontc dupla para obter informagdces
diversas e promover os produtes. As inddstrias de dmbito
mais local (alimentagfio, madeira ¢ mobilidrio, produtos
metdlicos) sfio aquelas que rccorrem aos meios de
comunicagdo locais (jornal) para darem a conhecer os seus
produtos. Por (llimo, sio sobretudo as empresas cujos
produtos tém um destino mais alargado (pais ¢ estrungeiro)
ou fazendo parte de grupos, as que recorrcm a meios de
comunicag¢iio dc cobertura global (TV, publicagdes
especializadas, cntre outros).

De maneira sistcmidtica, como caracteristicas mais
importantes dosistema industrial (¢ produtivo) constituido
em Mangualde podemos apontar as scguinles:

— a existéncia de uma especializagiio produtiva ao
nivel de alguns scctores (vestudrio, madeiras, produtos
metdlicos e material de transporte) ¢ mesmo de algumas
produgdes (se pensarmos na complementaridade de activi-
dadescom o conccelho contiguo de Viscu—construgdocivil).

— a importincia relativa de algumas produgdes no
conjunto da produgdo nacional (caso do automdvel que
representou 7,4% da produgiio nacional em 1992).

— verilica-s¢ uma certa diviso do trabalho cntre as
empresas do sistema local, quer intrascclorialmente
(vestudrio, madciras), quer intersectorialmente, s¢ bem
que com com menor importincia.

— dominando as empresas de pequena ¢ média di-
mensio, conslata-sc uma certa atomizagiio dos diferentes
agentes produtivos sem a existéncia de uma empresa que
lidere o sistema local.

—aespecializagio que se registanoramo do vestudrio
permite a acumulagdio de conhecimentos especilicos (a
nivel da produgdo, da distribuigio ¢ da comercializagfo),
a troca de informagdes, a formagio de uma tradi¢do de
trabalho que facilitard a evolugio do sistema.

— sendo ainda um sistema produtivo muito fechado,
dada a naturcza individualista de muitos empresdrios, o
papel de mediagiio ¢ informagio que, quer a Autarquia,
quera Associago Industrial daRegido de Viscu t&m vindo
aassumir, revela-se decisivo paraaconsolidagio ¢ evolugio
do sistema.

—pelotipo de contactos que as empresas estabelecem,
quer inlernamente, quer com o exterior (com fornecedores
de produtos e servigos) poderdo ocorrer melhoramentos
niio sé aonivel do processo produtivo,comoda estrutura orga-
nizacional das empresas e como tal da eficdcia do sistema.

— as trans{ormagdes que tém vindo a observar-se 1ém
de ser igualmente entendidas no contexto social e cultural
deste territdrio, que contribui para o tipo de industrializagio
asscniec ecm PME’s, ramos intcnsivos em mio-de-obra,
acumulagdo de conhecimentos, mobilidade social, etc.

Na tipologia dos sistcmas dc pequenas empresas
proposto por Garofoli (1983), podemos classificar este
territério como sendo uma drea de especializagio produtiva
evoluindo no scntido dos sistemas produtivos locais, em
que predominam as pequenas ¢ médias empresas (até 500
trabalhadores) emalguns sectores de produgdo. Verilicam-
-se relagdes de subcontratagdo, sobretudo de capacidade,
entre as diferentes empresas, sendo por isso a estrutura do
sistema local marcadamente de tipo horizontal (mesma
fase de realizagfio do produto, concorrendo no mesmo
mercado, com mercadorias semelhantes). Sendo a origem
recente, verifica-seumaelevada proporgio de empresarios
naturais da rcgido a que s¢ somam investimentos e
estabclecimentos produtivos dependentes de grupos
exteriores & drea (por exemplo Grupo PSA, SONAE).

Como vimos a formagfio de uma drca deste tipo deriva
geralmente da existéncia de condigdes favordveis para a
localiza¢do industrial, tais como uma elevada
disponibilidade de trabalho (sobrctudo feminino), com
caracleristicas para o excrcicio da actividade industrial e
flexibilidade, existéncia de terrenos a pregos baixos (papel
da Autarquia na criagdo de zonas industriais) e de
determinados recursos naturais. As caracteristicas da
dindmica ¢ da transformagio produtiva desta drca sdo,
assim, assimildveis a um modclo de descnvolvimento de
tipo cxlensivo, em que a produgdo aumenta fundamen-
talmente porque é maior aquantidade de factores produtivos
(trabalho ¢ capital).

Tendo por base o inquérito realizado, os aspectos refe-
ridos e as caracteristicas do investimento ¢ dos investidores,
os clementos organizacionais e empresariais e as rclagdes
estabelecidas com o meio sécio-cconémico envolvente,
podemos identificar trés subconjuntos de indistrias, com
elementos semelhantes.

Um primeiro, de caracteristicas marcadamente locais;
um segundo, também dependente dos elementos cnddge-
nos, mas orientado paramercados mais vastos (geralmente
regional, mas ainda nacional ou mesmo internacional);
por lltimo, o terceiro subconjunto, é constituido por
empreendimentos provenicntes do exterior e que procuram
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valorizar os recursos locais ¢ regionais (mio-de-obra e
recursos naturais de origem mineral ndio metdlica e agro-
-florestal, fundamentalmente), as vias de comunicacioe a
localizagdo estratégica em rclagiio, quer a todo o Centro e
Norte (importdncia do mercado), quer & Europa
(proximidade dc Espanha, por exemplo para arecepgio de
determinadas matérias-primas) ¢ ainda a proximidade de
Viscu e as potencialidades que estacidade tém como elemen-
to polarizador de um vasto cspago, como também pela
facilidade de contactos que podem ser desenvolvidos, aten-
dendo & posicao privilegiadano “centro-norte” de Portugal.

O primeiro subconjunto, organizativa e tecnologica-
mente mais fragil, é constituido pelas indistrias da
alimentago (panificagio) c algumas unidades de produtos
metidlicos (serralharias). Os investimentos envolvidos, as
caracteristicas do proccsso produtivo, as rclagdes
desenvolvidas com outras unidades ou instituigdes (ao
nivel da produgfo, da informagfo, das tecnologias, dos
servicos), o mercado de destino local, sdo alguns dos
elementos que nos permilem caracterizar estes
investimentos. Sendo os montantes investidos resultado
das disponibilidades dos sécios (trata-sc clectivamente de
sociedades por quota, com um nimero reduzido de sécios,
que sdo muitas vezes familiares), as empresas de pequena
dimensio e mesmo muito pequena (inferior a cinco
trabalhadores) c os niveis de formagfo reduzidos, quer dos
empresdrios, quer da mio-de-obra, a cvolugiio deste tipo
de indudstrias estd fortemente condicionado pela procura
local manifcstada pclos consumidores ¢ por outras
actividades (por excmplo, ao nivel da construgfio civil).
Por outro lado, estes aspectos traduzem-sc também, no
tipo de problemas com que se debate este tipo de indis-
trias. Estes decorrem, no essencial, das caracteristicas
dimensionais descritas (ao nivel do investimento, da méo-
-de-obra envolvida, da produciio), que condicionam a
delini¢do de uma cstratégia de desenvolvimento precisa,
agravada pcla excessiva dependéncia de condigdes
exteriores adversas (crédito, acesso a fundos comunitirios
limitado, reduzida capacidade de negociagfio, ctc.). As
possibilidades de descnvolvimento futuras deverfo cada
vez mais assentar em determinadas produgdcs particularcs
vocacionadas para mercados intersticiais, apoiadas no
estabelecimento de uma rede de complementaridades com
outras actividades.

O segundo subconjunto abarca um leque mais variado
de inddstrias, que sendo intcrnamcnte dilcrentes, apre-
sentam alguns aspectos em comum. Nestes salientam-se a
valorizagaio dos recursos naturais (dc origem agro-[lorestal
e minerais ndo metdlicos), a naturalidade dos empresirios
e o exercicio continuado de algumas actividades que se
traduziu na formagdo de uma certa tradi¢do industrial.
Englobamos nesic grupo, as inddstrias das frutas ¢ bebidas,
da madcira (scrragbes), dos 8xieis e vestudrio, dos
artefactos de cimento e algumas dos produtos metilicos e
malerial de transporte.

Todas estas inddstrias (salvo algumas excepgdces) tém
a par de¢ produgdes especilicas, que colocam no mercado
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local e regional, uma componente exportadora, com alguns
produtos inovadores (por exemplo, no ramo dos artefactos
de cimento desenvolveu-se um tipo de bloco—interbloco,
scm necessidade de clementosde ligagdo (cimento) quando
da construgio ou no caso dos produtos metélicos, com 0
dominio do mercado nacional de pegas para a agricultura
— marca Verdugo). O principal destino das exportacdes
para os produtos destas indistrias é Africa. Nas restantes
indistrias de produtos metdlicos verifica-se uma forte
ligagio com o sector da construgio civil, predominando
mercados exleriores a esta regido (Lisboa ¢ Porto). O tipo
dc inddstria envolvida (Metalomecanica Beiraltina, SA),
fazendo parte de um grupo de empresas, em que predo-
minam as actividades ligadas & construgfo civil (desde a
contabilidade e projectos até aos transportes), ¢ a instalagfio
reccnte no concelho de Mangualde, difercncia este
investimento no subconjunto de inddstrias que delinimos.

Por dltimo, as indistrias (&xteis e do vestudrio,
actividades onde se tem vindo a constituir uma cultura
técnica ¢ um conjunto de interdependéncias produtivas,
cuja importincia s¢ pode avaliar pelo tipo de rclagbes
desenvolvidas entre empresas deste concelho ¢ mesmo
com o exterior.

Estc scgundo subconjunto de inddstrias €, assim,
diversificado, coexistindo situagdes de maior atraso ao
nivel organizativo e tecnoldgico, com outras de maior
estruturagiio e organizagio.

O terceiro subconjunto que identificimos destaca-se
claramenic dos restantes pelo séu cardcter de abertura ao
exlerior, tanto no que se refere as caracteristicas do
investimento e dos investidores, como também ao destino
daprodugiioc s caracteristicas organizativo-tecnoldgicas.
Distinguimos neste subconjunto as inddstrias cuja
instalagdo [oi motivada pcla incxisténcia de actividades
similarcs ¢ nas neccessidades previsiveis do mercado
(industrias dos derivados asfélticos ¢ do betdo pronto), das
outras inddstrias, cujo motivo fundamental de localizac@o
asscnta na disponibilidade de recursos naturais e humanos
cnas caracteristicas de acessibilidade (indistrias de bebidas
e aglomcrados de madcira). O estabelecimento Citroén
fazendo parte deste subconjunto distingue-se por possuir
um passado mais longo, resultando de um conjunto de
circunstincias decorrentes da legislagdo em vigor, da
vontade dos investidores locais e das restantes caracleris-
ticas que rcferimos para esta drea.

Assentando o tipo de relagdes desenvolvidas pelas
empresas deste subconjunto com o espago local, mais na
exploragfo dosrecursos que noestabelecimento de relagdes
de complementaridade entre estabelecimentos e
actividades, ndo é menos importante o c¢feito de
demonstragio ¢ de formagio de uma mio-de-obra sem
tradi¢do industrial ¢ o volume de emprego criado, com
conscquéncias na fixagfo de populagdo e adensamento da
malha urbana. A nivel da indistria de aglomerados de
madegira verilica-se o estabelecimento de um conjunto de
relagdes com inddstrias de madceira (serragdes), pela viada
aquisicdo de produtos marginas (estilha).
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5.NOTA FINAL

Oselementos que apresentimos permitem compreender
as transformacoces que o tecido produtivo do concelho de
Mangualde registou sobretudo nas duas décadas mais
recentes.

Dos problemas deste sistema industrial destacamos:

— as caracteristicas da mAo-de-obra ¢ dos industriais
no que se refere a formagiio e a conscquente dificuldade
em estabelecer metas ¢ estratégias de actuagiio;

—orelativoisolamento dos industriais deste concelho;

— afaltade informagdo aonivel do processo produtivo
e dos produtos e mercados;

— a falta de servigos complcmentares da actividade
desenvolvida;

— a dimensdo das empresas com conscquéncias no
acesso a crédito ¢ a fundos estatais e comunitérios.

Estes aspectos revelam-se de extrema importincia
dadas as condig¢tes de concorrénciacada vez mais apertada
decorrentes da crescente liberalizagfio dos mercados.

A dcfini¢fio de uma politica de apoio as actividades
industriais de &mbito local ¢ regional deverd privilegiar o
desenvolvimento de um conjunto de servigos e actividades
de suporte as indistrias, a formagio ¢ a informagio a
diversos niveis, o estabelecimento de uma rede de contactos
entre empresas (a nivel da concepgiio ¢ da procura de
novos produtos, de relagdes de cooperagdo e
subcontratagdo, de comercializagfio, clc.), 0o cnvolvimento
das autarquias ¢ da socicdade na criagdo de condicdes
favordveis ao investimento.

A estratégia de desenvolvimento das empresas devera
passar pela diversificagiio dos produtos ¢ pela formagdo e
recrutamento de mio-de-obra com qualificagdes mais
elevadas e pela aposta em pequenas inovagdes ¢ produtos
que o mercado tenha capacidade de absorver (local,
regional, nacional ¢ mesmo internacional). Scriio também
decontinuaradcsenvolverasrelagdes com outras indiistrias
(locais e exteriores) de forma a ultrapassar o actual
individualismo, sobretudo dos empresdrios das firmas
mais pcquenas.

O papel dos agentes de mediagdo (Autarquia e
Associagao Industrial da Regifio de Viscu) é neste contexto
fundamental, jd@ que alendendo as caracteristicas das
empresas deste concelho, sdo os nicos elementos com
capacidade de imporem condigbes & crescente procura
desta drea para a instalag@o de unidades.
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