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A formacao em jornalismo

é util/indispensdvel?
Algumas ligoes do passado
e do presente para preparar o futuro.”

Is training in journalism useful / indispensable?
Some lessons from the past and the present to prepare the future.

Resumo:

Este artigo examina as numerosas e recor-
rentes criticas que visam a formacdo de
jornalistas (superficialidade, formatagao,
tecnicismo, ineficdcia face ao mercado de
trabalho e aos novos instrumentos tecno-
légicos — Internet —, reprodugdo social) e
tenta enquadréi-las numa perspetiva hist6-
rica e comparativa. A criagfo de escolas de
jornalismo, mais do que decorrente de uma
vontade em preparar para as técnicas, cons-
tituiu-se como projeto de cardter ideolégico
cujas origens e fundamentos foram poste-
riormente esquecidos. O debate acerca do
equilibrio entre teoria e prética repete-se
desde ha um século. Entretanto, as forma-
¢oes foram-se afastando da cultura acadé-
mica a fim de responderem diretamente as
supostas — e contraditérias — necessidades
dos empregadores. As formacdes de futu-
ro sdo aquelas que demonstrem produzir
profissionais capazes de dar resposta aos
desafios da informagao do futuro, com uma
sélida cultura, condi¢do essencial ao de-

senvolvimento do espfrito critico.

Palavras-chave: Profissionalizacao,
formacdo, cultura geral, formatagao,

tecnicizagdo, espirito critico.

Abstract:

This article analyses the numerous and
recurrent criticisms aimed at the training
of journalists (superficiality, formatting,
technicality, inefficiency towards labour
market and new technological tools
- Internet, social reproduction) and
tries to place them in a historical and
comparative perspective. Establishing
journalism schools, rather than arising
from a willingness to prepare for technical
tools, was part of an ideological project
whose origins and foundations were later
forgotten. The debate over the balance
between theory and practice has been
repeated for a century. In the meantime,
training has moved away from academic
culture to respond directly to the
supposed - and contradictory - needs of
the employers. Future trainings are those
that demonstrate to be able to produce
professionals who will be able to respond
to the challenges of information in the
future, backed by a solid culture, an

essential condition for a critical mind.

Keywords: Professionalism,
training, general culture, formatting,

technicization, critical mind.

* Tradugdo de Carlos Camponez, Maria Elsa Aires e Ana Teresa Peixinho
¢ !

13

Christian Delporte
Université de Versailles — Saint-Quentin-en-Yvelines

christian.delporte@uvsq.fr

https://doi.org/10.14195/2183-6019_3 _

Résumeé:

Larticle examine les critiques nombreuses
et répétées dont les formations au journalis-
me sont la cible (superficialité, formatage,
technicisme outrancier, inefficacité face au
marché du travail et aux nouveaux outils
technologiques -Internet -, reproduction
sociale) et les resitue dans une perspecti-
ve historique et comparative. La création
des écoles et des filieres de journalisme
n'ont jamais uniquement relevé de la vo-
lonté de former a des techniques mais de
projets a caractere idéologique dont on a,
depuis, oublié les fondements. Le débat
sur I'équilibre entre théorie et pratique est
récurrent depuis plus d’un siecle. Cepen-
dant, les formations ont peu & peu gommé
la culture académique pour répondre aux
besoins supposés — et contradictoires — des
employeurs. Les formations d’avenir sont
celles capables de produire des profession-
nels répondant aux défis de I'information
du futur, solidement pourvus d’une culture
solide et ouverte, condition essentielle au

développement de lesprit critique.

Mots-clé: Professionnalisation,
formation, culture générale, formatage,

technicisation, esprit critique.



Reconheco que o titulo que esco-
lhi para esta conferéncia é um pouco
provocador, sobretudo diante de vés
e mais ainda no encerramento de um
encontro cientifico. A questdo ndo me
parece, contudo, totalmente irriséria,
pelo menos por duas razoes.

Primeiro, porque a profissdo de
jornalista, embora tenha afirmado a
sua identidade ha 150 anos, permane-
ce ainda uma profissdo de contornos
fluidos; bem mais fluidos, em todo o
caso, do que os de outras profissoes.
Em qualquer parte do mundo, con-
seguimos chegar a acordo sobre a
defini¢do do que é um advogado, um
médico ou um professor, sobre os co-
nhecimentos necessdrios e as compe-
téncias exigidas a esses profissionais.
E bem menos certo o entendimento
sobre aquilo que denominamos de
jornalista, exceto se nos cingirmos a
uma defini¢do minimal que negue a
diversidade das situagdes e das prati-
cas. Em Franca, resolveu-se o proble-
ma através da atribuicfio da “carte de
presse” (carteira profissional) (que, de
resto, ndo é exigida para o exercicio
da profissdo) de acordo com critérios
econémicos. Pode obté-la todo aque-

le que consiga, através da atividade

na imprensa, obter a maioria ou uma
grande parte dos seus rendimentos.
Nao é tida em consideragdo nem a
natureza da atividade, nem o modo
como é exercida. Em suma, é jorna-
lista aquele que exerce o jornalismo!
Ora, esta indefini¢do de contornos diz
também respeito a formacgdo: se, em
certos pafses — como, por exemplo,
o Brasil — o diploma em jornalismo
concedido por uma escola certifica-
da é exigido para se ser jornalista,
noutros, como a Franga, a formagdo
em jornalismo nféo é necessdria para

integrar a profissdo.

Ora, e esta é a segunda razdo que
justifica o meu titulo, a questdo da
formacdo sempre gerou debate e mes-
mo polémica, e logo desde a criagdo
das escolas e dos cursos de jornalis-
mo. O que é interessante — e voltarei
ao assunto — é que, passado mais de
um século, as mesmas reservas e as
mesmas criticas se manifestam; com
a diferen¢a de que, entretanto, a for-
magdo se instalou no interior da pro-
fissdo. No inicio do século XX, ela
era “anedética”; hoje, ela cria uma
identidade coletiva. A critica da for-

macdo é o sintoma de uma profissdo

em constante mutag¢do, em permanen-
te adaptacdo ao meio, que geralmen-
te se traduz pelo cliché de “crise”.
A “crise” é, por defini¢do, passageira;
no jornalismo, ela parece tdo persis-
tente que perde todo o seu sentido.
Com o impulso da Internet, os pro-
fetas da desgraca anunciaram o “fim
do jornalismo”. Ora, um século antes,
dizia-se exatamente o mesmo devido
a vaga dos quotidianos de massas.
A vaga passou, o jornalismo sobrevi-
veu, transformando-se. Melhor: ele re-
forgou-se, adaptando-se. As sucessivas
“crises” do jornalismo escondem, no
fundo, as suas miltiplas transforma-
¢oes, inflexdes, adapta¢des dos media
a0 novo contexto da informacdo. Ora, é
precisamente a necessdria capacidade
de adaptagdo do jornalismo que gera
expectativas sobre a formagdo, que
alimenta as criticas e as polémicas.
Nao quer isto dizer, contudo, que se
devem menosprezar as criticas. To-
davia, convém ter presente que elas
manifestam as contradi¢des inerentes

a formagao.

Mesmo que seja agora levado a dar
uma dimensdo internacional ao meu

objetivo, apoiar-me-ei frequentemente



na situac¢do que melhor conheco, que
¢ a da formac¢do francesa em jorna-
lismo. Contudo, creio que a andlise e
os comentdrios que farei ultrapassam

amplamente o caso francés.

A formacao,

um alvo de criticas

Desde h4 cerca de quinze anos,
os locais de formagdo em jornalismo
estdo sob fogo cruzado da critica.
Darei trés exemplos. O primeiro é o
“manifesto para o ensino do Jornalis-
mo” assinado por Mitchell Stephens
(da Universidade de Nova lorque)
que foi publicado em 2000, no qual
o autor faz um apelo de rutura com
as prdticas seculares das escolas
(Stephens, 2010). Embora, na época
da sua publicacdo, tenha passado
relativamente despercebido, ganhou
uma certa notoriedade devido a cri-
se que a Universidade de Columbia
atravessaria dois anos mais tarde. O
diagnéstico de Stephens era severo:
“0 ensino do jornalismo necessita de
um transplante cardfaco”. Sublinha-
va, sobretudo, a auséncia de reflexio,
de aprofundamento e de percecdo da

complexidade das coisas e do mundo.

“0 jornalismo, afirmava Stephens, é
muitas vezes ensinado em aulas de
inicia¢do técnica como se todas as
questdes que ele levanta tivessem ne-
cessariamente uma boa ou uma mé
resposta”. I£ continuava: “Nos pro-
gramas de jornalismo, os estudantes
trabalham principalmente as formas
de escrita mais simples e mais fixas,
formas que a maior parte dos seus
professores jd ndo usam hd muito e,
para ser franco, ndo desejam voltar a
usar”. No fim do manifesto, Stephens
eshogava pistas para uma possivel
renovacio do ensino. Seria necessd-
rio, segundo ele, misturar a teoria e a
prética, dando aos estudantes o tem-
po e a possibilidade de explorarem,

aprofundarem e experimentarem.

Segundo exemplo: em 2003, Fran-
¢ois Ruffin desencadeou uma polémi-
ca', com a publicacdo de Les Petits Sol-
dats du Journalisme?® (Os soldadinhos
do Jornalismo), um retrato corrosivo do

Centre de formation des journalistes

1 49 alunos do CF]J reagiram assinando uma
carta aberta, em que o acusavam, nomeada-
mente, de truncar as citagdes retirando-as
do seu contexto, ou seja, de usar de mé fé..

2 Livro publicado em Paris por Les Arénes.
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(CFJ) — verdadeira “institui¢do” em
matéria de formagdo — do qual ela
acabara de sair, com 27 anos e um
diploma no bolso. Neste texto, denun-
ciava a escola como uma “méquina de
descerebralizacio”, em que a reflexdo
intelectual e teérica era a tal ponto ig-
norada que o cérebro se tornava um “6r-
gdo indtil e prejudicial”. O jornalismo
af ensinado limitava-se, segundo ele, &
aprendizagem da forma, sem nenhuma
preocupacdo com o contetido. A escola
era uma mdquina que formatava jor-
nalistas incapazes de se interrogarem,
apenas encorajados pela necessidade
de produzirem rapidamente textos tdo
calibrados quanto insignificantes. Con-
ta ele que uma das jornalistas formado-
ras ensinava a “redigir a crénica de um
filme sem o terem visto, a criticarem um
livro, sem o lerem”. Para Ruffin, o CF]J
era, portanto, o lugar de reprodug¢éo do
conformismo favordvel aos patrdes da
imprensa todo-poderosos na escola, um
utensilio para fabricar “legives de téc-
nicos funcionais, eficazes e sobretudo
incapazes de pensar”. A escola, fabrica
de “clones”? Na verdade, o debate ndo
é nem totalmente novo, nem limitado
ao contexto francés (Johansen et. al.,

2001).



Nos dois casos citados, o que é
posto em causa é o contetido da for-
magdo, a sua superficialidade, a sua
formatagdo, o seu tecnicismo ultrajan-
te, em detrimento de qualquer forma
de distanciamento, de interrogacgdo
sobre o fundamento da profissio, re-
sumindo, afastada de qualquer tipo
de pensamento®.

No terceiro caso, trata-se sobre-
tudo das didvidas sobre a profissdo
no quadro de saturacdo do merca-
do. A 30 de setembro de 2013, com
efeito, a mais antiga escola belga de
jornalismo, o Institut de journalisme
(ID]), criado em 1922, encerra as suas
portas. Entrevistado pela revista Les
Inrocks, Jean-Frangois Dumont, antigo
presidente do IDJ, confessa a sua im-
poténcia: “Para que serve formar jor-
nalistas que nio encontrardo trabalho
ou se tornardo trabalhadores prec4-
rios?”, interroga-se. F acrescenta: “As
formagdes multiplicam-se e o empre-
go é cada vez mais raro. Na Bélgica,
cerca de 400 novos jornalistas saem
todos os anos dos cursos, para cerca

de 40 lugares de trabalho. O sistema

3 Para o caso francés, cf. também: Sales,
1998.

torna-se absurdo.” (Fillieule, 2013).
Assim se pde em relevo a desproporcdo
estrutural entre a oferta e a procu-
ra: de um lado, uma profissdo cada
vez mais atrativa, que leva os jovens
a aceitarem condic¢des de exercicio
cada vez mais precdrias; por outro
lado, escolas e cursos cada vez mais

numerosos que levam ao desemprego.

Compreende-se, portanto, melhor
por que motivo se instala a ddvida,
que remete para as interrogacdes
quer sobre a qualidade, quer sobre a
eficdcia da formagdo. O aparecimento
da Internet, que matiza “as fronteiras
entre produtores, consumidores e di-
fusores da informacao (...) bem como
a distin¢@o canénica entre profissio-
nais e amadores” (Estienne; Vandam-
me, 2010, p. 157) revela, mais do que
explica, a doenga profunda que atra-
vessa os cursos de formacdo. Alids,
ndo é raro vermos surgir da pena
de investigadores e de quadros das
escolas a questdo iconoclasta: “As
escolas de jornalismo ainda terdo
utilidade? Terdo elas realmente um
futuro?”. Ainda hd poucos dias, o site
Career Cast publicava o ranking das

piores e das melhores profissoes de

2014*. A partir de dados america-
nos e canadianos, os autores do dito
ranking retiveram quatro critérios: o
saldrio, as perspetivas de emprego, o
stress e o contexto de trabalho. Ora,
a profissdo de jornalista surgia em
peniltima posi¢do, logo a frente da
de lenhador, com uma perspetiva de

emprego em nitido recuo.

Escolas ao servico

de um projeto

Regressemos um pouco atrés,
as origens das escolas do jornalis-
mo, para compreender esta situaco.
A vontade de uma formagdo em jor-
nalismo intensificou-se e universali-
zou-se nos anos 20 do século passado.
Em 1919, na Alemanha, a Universi-
dade de Berlim encarregou um dos
principais jornalistas do Deutsche
Allgemeine Zeitung de inaugurar um
ensino teérico e cientifico do jorna-
lismo; depois disso, outras tentativas
surgiram, nomeadamente no Instituto
Universitdrio de Munique e na Escola

Superior de Comércio de Nuremberga

4 http://www.careercast.com/jobs-rated/wors-
t-jobs-2014



Esquece-se,

a pouco e pouco,

o projeto ideoldgico
que presidiu

ao nascimento

das escolas, na
procura sempre
mats rigorosa da
tecnicidade.
Aspira-se, portanto,
a formar estudantes
que, a saida da
sua formagdo
académica, possam
ser operaclonais

numa redacdo

(em 1923). Em 1928, estima-se em
16 universidades, 2 institutos técni-
cos e 5 escolas comerciais o nlimero
de estabelecimentos que lecionavam
cursos de jornalismo; e o pioneiro,
o Instituto de Jornalismo de Heidel-
berg, gozava ja de uma sélida repu-
tagdo. Mas é nos Estados Unidos que
a formacfo profissional parece estar
mais avangada: no final dos anos 20, o
jornalismo é ensinado em 28 universi-
dades, 19 escolas técnicas do Estado e
50 institui¢des privadas. Pelo contrd-
rio, na Gra-Bretanha e em Franca, a
paisagem caracteriza-se por um vazio,
em consonéncia com a ideia de que o
jornalismo néo se aprende. A ideia de
escolas de jornalismo provoca mesmo
o sarcasmo. Em Franca, o jornalista e
escritor Léon Daudet afirma que esta
ideia é tdo absurda quanto a de uma
“escola de oradores” ou uma “escola
de parlamentares”.

A criagdo de escolas ndo resulta
nunca unicamente da vontade de uma
formag@o nas técnicas nem mesmo de
uma reflexdo sobre a profissionaliza-
¢o. Ela apoia-se, em primeiro lugar,
no que denominarei um projeto ideo-
l6gico, de cardter politico, moral ou

espiritual, fundado, afinal, sobre a
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suposta influéncia da imprensa, sobre
o seu papel na formacfo da opinido
ptblica, sobre a sua fun¢do de “Quar-
to Poder”. Nos Estados Unidos, por
exemplo, as primeiras escolas surgem
logo em finais da década de 60 do
século XIX, isto é, depois da Guerra
da Secessdo. Deste modo, em 1869,
é numa iniciativa de Robert E. Lee,
antigo general dos exércitos sulistas,
tornado presidente do Washington
College (hoje Washington e Lee Uni-
versity), que é criado neste estabele-
cimento de ensino um programa de
jornalismo (Mirando,1995). A ideia
é de formar jornalistas que contri-
buir@o para reerguer o Sul destrufdo
pela guerra. E também sobre ideais
morais e civicos que Walter Williams,
na Universidade do Missouri (1906), e
Joseph Pulitzer, em Columbia (1912),
concebem os cursos de jornalismo.
Bem mais tarde, em Franga, é so-
bre um programa espiritual que é fun-
dada a escola de Jornalismo de Lille.
A iniciativa deve-se ao espiscopado
francés, em 1923, numa altura em
que a esquerda se prepara para as-
sumir o poder. Trata-se de formar
os futuros quadros da imprensa ca-

télica, de “modificar os costumes do



jornalismo” inculcando nos futuros
jornalistas principios que, mais tar-
de, lhes permitirdo “levantar a mora-
lidade e a inteligéncia da maioria dos
jornais franceses”. Ainda mais tarde,
em 1946, o Centre de Formation des
Jornalistes (CFJ) é criado pela ini-
ciativa de dois grandes resistentes,
Philippe Viannay e Jacques Richet,
animadores de um jornal clandestino,
durante a ocupacfo alema, o Défense
de la France. Aqui, também, o projeto
é claro. Trata-se de profissionalizar a
prética dos jovens que participavam
na imprensa clandestina, mas que néo
tinham nenhuma experiéncia do jor-
nalismo. Ao formé4-los, constituir-se-4
uma elite profissional capaz de manter
vivos os jornais safdos da resisténcia
e, em consequéncia, manter vivas as
ideias da Resisténcia. A missdo do
Centre de Formation des Journalistes,
explica Jacques Richet, é “de fazer
com que a nova geragdo tome cons-
ciéncia da religido que é a informagdo,
portanto, de formar para um jorna-
lismo virtuoso, moral, civico ao qual
aspiram os fundadores da imprensa da
Resisténcia” (Delporte, 1999).

Ora, para além do projeto, coloca-

-se imediatamente a questdo da sua

execucdo. Que devemos ensinar? Um
espaco fundamental é dado a cultura
geral (Direito, Histéria, Literatura,
Geografia, Sociologia, Economia Po-
litica, Lingua Estrangeira, etc.). Mas
juntam-se também cursos técnicos,
exercicios préticos, estdgios nas re-
dagdes. As escolas apercebem-se,
no entanto, muito rapidamente, da
insuficiéncia da formacdo técnica e
prética. Dai que a profissionalizagdo
vise corrigir esta lacuna, gracas ao
papel cada vez mais importante dos
profissionais na formagdo. Esquece-se,
a pouco e pouco, o projeto ideolégico
que presidiu ao nascimento das esco-
las, na procura sempre mais rigorosa
da tecnicidade. Aspira-se, portanto,
a formar estudantes que, a saida da
sua formacdo académica, possam ser

operacionais numa redagao.

Da homogeneizacio a

uniformizac¢io social

Em Franca, a Histéria da formagao
em jornalismo continua a ser muito es-
pecifica. Contrariamente a maior parte
dos pafses fundadores, a comecar pe-
los Estados Unidos, ela desenvolveu-
-se & margem das universidades e em

estreita colabora¢do com os patrdes

da imprensa e afirmou-se verdadeira-
mente nos anos 70 do século passado.
Desde 1976, a Commission Paritaire
Nationale de 'Emploi des Journalistes
(CPNEJ) tem o poder de reconhecer
as escolas (isto é, o poder de as inte-
grar no seio da convengdo coletiva dos
jornalistas). E como é constituida esta
Comissdo? Pelos representantes das
organiza¢des de editores (imprensa
didria nacional, imprensa didria re-
gional, imprensa seman4ria regional,
imprensa especializada, magazines,
agéncias noticiosas, audiovisual...) e
pelos sindicatos de jornalistas. Sdo,
portanto, os profissionais, patrdes a
cabega, que decidem da qualidade da
formacdo, seja ela piblica ou priva-
da, e que, simultaneamente, criam a
hierarquia que distingue os “eleitos”
dos “reprovados”. Hoje, apenas 14 es-
colas ou cursos universitdrios estdo
reconhecidos pela profissdo. Mas, ao
lado, cerca de uma cinquentena de
outras escolas (ndo reconhecidas) ou
cursos universitdrios ddo formacdo em
jornalismo. Estamos longe do modelo
dinamarqués onde uma tdnica esco-
la (Aarhus) domina e drena 95 por
cento das verbas do Estado. Estamos

também longe do modelo alemao que



privilegia a aprendizagem ao longo
da vida. Estamos finalmente longe da
maioria dos paises do mundo onde a
formag@o em jornalismo é feita exclu-
sivamente nas universidades.

No fundo, as escolas de jornalis-
mo em Franga inserem-se no modelo
francés das “grandes escolas” (ENA,
Polytechnique, Centrale, HEC, etc.),
herdado de Napoledo ou da Recons-
trugdo do p6s-1945, cujo objetivo 6,
em primeiro lugar, formar uma elite,
com ares de nobreza de Estado. Em
consequéncia, estas escolas formam
apenas uma minoria dos jornalistas:
cerca de 20 por cento dos novos profis-
sionais, em contraste com os Estados
Unidos ou a Dinamarca que formam,
respetivamente 85 e 70 por cento dos
que se iniciam na profissdo (Bourdon;
Chupin, 2013). Todavia, o seu presti-
gio é tal que podemos dizer que elas
regulam o mercado da formacao, for-
necendo uma base de referéncias.

Em Franca, a forma¢do de um jor-
nalista integra dois anos de estudos e
recruta, normalmente, os seus alunos
entre os licenciados. Concretamente,
dado que a admissdo se faz por con-
curso, a maioria dos estudantes tem

pelo menos um ano ou até dois de

mestrado. Daf a importancia da for-
macdo inicial. Trés grandes sectores
disciplinares dominam: as Ciéncias
da Informagdo e da Comunicacéo, a
Histéria e as outras Ciéncias Sociais
e Humanas, o Direito e a Ciéncia
Politica. Os primeiros trés sectores
fornecem dois ter¢os dos alunos.
Muitos deles passaram pelos cursos
preparatérios das “Grandes Ecoles™,
antes de integrarem a Universidade.
Em contrapartida, as Ciéncias Expe-
rimentais e da Vida, as Ciéncias da
Saidde, da Engenharia, da Economia,
da Gestdo e do Comércio represen-
tam apenas 12 por cento dos alunos.
Christine Leteinturier mostrou mes-
mo que, em dez anos, esta propor¢do
diminuiu para metade (Leteinturier,
2010). Dito de outro modo, enquanto
as questdes cientificas e econémicas
se afirmam na atualidade das nossas
sociedades, os jovens jornalistas con-
tinuam, como no passado, a sair de
formacdes generalistas. As provas de

acesso nas escolas podem explicar

5 Via seletiva de dois anos apés o baccalau-
réat (12° ano), acabando com um concurso
para entrar nas “grandes écoles” (ex., para
as “Humanidades”: Ecoles normales supé-
rieures de Paris/Ulm et de Lyon).
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esse facto. Ainda assim, a formacao
generalista inicial contribui para a ho-
mogeneizacdo dos perfis de estudantes
e, talvez também, para as perspetivas
que temos acerca do mundo que nos
rodeia. As escolas, no plano da for-
macdo inicial, nao sdo em qualquer
caso lugares de mistura. Constata-se
igualmente o peso crescente dos ins-
titutos de estudos politicos (Science
Po Paris criou mesmo a sua prépria
escola de jornalismo). Assim, entram
cada vez mais nas escolas afamadas
os alunos de outras escolas afamadas,
cujo modelo é o das “Grandes Ecoles”,
elitistas (2 francesa).

A isto acresce uma homogeneiza-
cdio social crescente. Os dados que
vos vou dar sdo datados, uma vez
que tém ja 9 anos. Mas revelam uma
tendéncia marcada. Apercebemo-nos
que o nimero de alunos cujo pai é
um quadro superior ou membro de
profissdes intelectuais superiores se
situa nos 52,7%, contra 32% para o
conjunto dos estudantes em Franca e
18,5 % para a populagio ativa mas-
culina. Dito de outro modo, os filhos
de quadros nas escolas de jornalismo
sdo trés vezes mais numerosos do que

os existentes no conjunto da populaco



francesa. Ao contrdrio, um em cada 10
estudantes é filho de operdrio, um em
cada 17 é filho de trabalhador por con-
ta de outrem, ou seja, respetivamente,
trés vezes menos e duas vezes menos
que o registado na populacio fran-
cesa. Adianto que apenas um entre
seis estudantes é bolseiro e que a es-
magadora maioria dos estudantes sdo
financiados quer pelos seus pais, quer
pelos seus pais e pelos rendimentos
retirados de uma atividade exercida
num jornal.

Outra nota. Hoje, as mulheres re-
presentam cerca de 60% dos alunos
nas escolas de jornalismo. Alegrar-
-nos-emos, é claro, da feminizacao
de uma profissdo que, durante muito
tempo, se manteve masculina. Mas
longe de abrir o horizonte social
das escolas, a feminiza¢do reforca a
homogeneidade das origens. O seu
capital escolar é mais elevado do
que o dos homens e as categorias
sociais de que sdo provenientes sdo
mais elevadas do que as dos seus
homélogos masculinos; por exemplo:
10,8% tém um pai com uma profissdo
liberal contra 7,4% nos homens; ao
contrério, 12% tém um pai operdrio

ou trabalhador por contra de outrem

contra 20,4% dos homens (Lafarge;
Marchetti, 2011, pp. 72-99).

Em suma, estudos idénticos, muitas
vezes realizados nas mesmas institui-
¢es (tais como os institutos de estudos
politicos), mesmos grupos sociais per-
tencentes as classes sociais mais altas:
estes indicadores sociais tornam-se mar-
cadores sociais, e talvez também fontes
comuns do olhar dos jovens jornalistas
sobre o mundo que os rodeia.

Eis o que se pode dizer em relagéo
a popula¢do estudantil das escolas.
Agora, vejamos o que nelas se ensina.
Em Franga, a mais importante revista
de informacdo sobre formagdes e vida
estudantil chama-se precisamente
L’Etudiant. Quando é consultada a
ficha que diz respeito a formacdo em
jornalismo, podemos ler: “As forma-
¢des em jornalismo reconhecidas pela
profissdo formam jovens rapidamente
operacionais”. “Operacionais”: eis a
palavra-chave que poe a énfase na
prética e remete, consequentemente,
para a questdo do que se ensina em

termos de teoria e de pratica.

Desde que foram criadas as esco-
las de jornalismo, o debate sobre o

equilibrio entre a teoria e a prdtica

é recorrente. J4 em 1902, quando
pensava na criacdo de uma escola
em Columbia, Joseph Pulitzer se
interrogava sobre o equilibrio entre
conhecimentos e técnica profissional.
0 modelo que ele tinha em mente era
o dos estudos médicos e estudos juri-
dicos, devendo o jornalista afirmar-se
como um profissional da mesma forma
que o médico ou o advogado. “Antes
do final do século, - escrevia em 1904
Pulitzer - as escolas de jornalismo se-
rdo geralmente aceites como uma drea
do ensino superior especializado, a
semelhanga do direito e da medicina”
(Labasse,2010). Contudo, um século
mais tarde, a profissdo de jornalista
continua a ser considerada bem mais
indefinida do que a de médico ou de
magistrado. Hoje em dia, a “profis-
sionaliza¢cdo” ainda é debatida. Em
Franga, o grupo profissional tem
estado sempre dividido entre aque-
les que destacavam a necessidade
de uma formacio académica - diria
mesmo “intelectual” - e aqueles que
advogavam, em primeiro lugar, uma
formacdo sobre as técnicas de reda-
c¢do. Ora, quando se efetua o balango,
apercebemo-nos do espag¢o enorme

dedicado aos ensinamentos técnicos



As exigéncias da
profissdo, a sua
precarizagado,

0S NOVOs metos
de comunicacdo
e as logicas da
rentabilidade
reforcam

a versatilidade
e a necessidade
de ser formado

para tudo

com base em modelos padrio, confia-
dos a profissionais da imprensa, que
tendem para a valorizacdo da eficién-
cia e do operacional, e do peso muito
relativo dos ensinamentos teéricos e
académicos. No fundo, considera-se
que o saber académico foi adquirido
na formagdo inicial e que a priori-
dade da profissionalizacdo dispensa-
da nas escolas é de ordem pritica,

e consequentemente técnica.

No fundo, em matéria de equili-
brio entre teoria e pratica, ndo nos
afastamos muito das declaracoes de
principios. Em 2007, o World Jour-
nalism Education Council publicou
uma declarago solene, elaborada por
muitas associa¢des nacionais e conti-
nentais, cujo primeiro principio era:
“o coracdo do ensino do jornalismo é
um equilibrio entre os contetidos con-
ceituais e filoséficos e os conteddos
baseados nas competéncias”, acres-
centando: “o ensino do jornalismo é
um campo académico completo, com
um corpus especifico de conhecimen-
tos e teorias” (Labasse, 2010). Eis
algo que nos deixa perplexo. Com
efeito, onde se situa a especificidade

do alegado corpus?
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Como Meyer recordou em 1996:
“Os valores do jornalismo tém sido
forjados por um mercado que impli-
cava uma escassez de informacéo.
(...) A nossa época de sobrecarga
de informagdo prejudica esta velha
equacdo. Hoje, é a atengdo, ndo a in-
formacdo, que é uma fonte rara (...).
De repente, a tarefa dos jornalistas
é mais complicada do que o sim-
ples facto de transmitir informagdes”
(Meyer,1996, pp. 10-11). Desde este
texto, desde 1996, a complexidade
ndo parou de aumentar, e esta pala-
vra deve estar no cerne da reflexdo
sobre a formacdo do futuro jornalis-
ta. A complexidade ndo implica uma
cultura geral (com contornos vagos)
mas um saber simultaneamente am-
plo e especifico essencial a media-
¢do, as ferramentas para o adquirir,
o entender, usd-lo, fazé-lo evoluir,
um necessério aprofundamento dos
temas, conhecimentos de expert e,
por vezes, uma especializa¢do: um
jornalista que saiba dominar a Web,
é bom; um jornalista formado nas
4reas das ciéncias ou da economia,
é igualmente positivo. O jornalismo
nido é um simples caso de quadros

e recipientes: é antes de mais nada



uma questdo de contetidos! Dominar
técnicas ndo pode compensar a falta
de cultura politica. A este respeito,
alguns investigadores veem a ne-
cessidade de fazer do jornalista um
“consultor em complexidade”.
Contudo, ndo é exatamente nes-
sa dire¢do que estamos a caminhar.
O jovem jornalista, hoje, é aquele que
domina os fundamentos: recolha de
informagdes, verificag¢do das fontes,
hierarquia da informacéo, reporta-
gem no terreno, técnicas da entre-
vista. Historicamente, o jornalista é
“versatil”. No entanto, as exigéncias
da profissdo, a sua precarizagdo, os
novos meios de comunicagdo (Web,
televisdo de informacgdo continua,
redes sociais), tal como as légicas
de rentabilidade (determinado jornal
produz contetidos audiovisuais, de-
terminada rddio publica fotos no seu
site internet, determinado editor con-
ta com o facto de o jornalista poder
trabalhar em qualquer tipo de meio
e sobre todos os assuntos) reforcam a
versatilidade e a necessidade de ser
formado para tudo. As formagdes ndo
sdo desprovidas de especializacao,
mas essa especializa¢do ndo existe

sem versatilidade.

Expectativas dos
empregadores e restricoes
do mercado de trabalho
Basicamente, tudo isto levanta
a questdo fundamental: a quem se
dirige a formacdo? Aos futuros jor-
nalistas para iniciarem a sua carrei-
ra? Ou aqueles que os contratam?
A formacio, de facto, situa-se no tem-
po restrito da “empregabilidade” e ndo
no do desenvolvimento do individuo
capaz de se projetar no tempo alargado

da sua vida.

Os profissionais (diretores de
meios de comunicacdo, jornalistas em
atividade) ndo tém o mesmo lugar na
formagdo e nas instancias das escolas,
consoante o pafs em causa. Esse lugar
é menor nos Estados Unidos, maior e
até mesmo decisivo em Franca. Neste
dltimo caso, a formagdo assenta em
duas ideias essenciais: primeiro, tra-
ta-se de preparar os estudantes para o
terreno pela partilha de experiéncias;
a seguir, de os alimentar com uma
identidade comum ligada pela prética
efetiva da profissdo. Em consequén-
cia, o peso dos profissionais afasta
da cultura académica, favorecendo

as técnicas didrias: eles devem muito

A formagdo

em jornalismo

tem futuro se
desenvolver o
pensamento
critico, ndo se

se contentar em
fabricar mecdnicos

do pensamento



rapidamente ser “moldados” para se
tornarem operacionais mal saiam das
escolas.

Dispomos de muito poucos inqué-
ritos sobre a percecdo das escolas pe-
los recrutadores. Os mais interessan-
tes foram realizados, h4 j4 cerca de
20 anos. Em 1994, Michel Mathien e
Rémy Rieffel escreveram, a propési-
to da Franga: “o discurso patronal é
bastante uninime: o jornalismo pode
ser ensinado numa escola especializa-
da, mas esta formacéo é globalmente
pouco satisfatéria” (Mathien; Rieffel,
1994). Certamente, diziam os patrdes,
permite adquirir as bases técnicas,
mas elas apresentam trés lacunas:
pouco conhecimento real do terreno;
falta de curiosidade, criatividade,
cultura geral; falta de informacao
sobre a vida da empresa. Nada bate,
explicavam, a experiéncia “no terre-
no”, dando a entender que a formac¢ao
real comegava a partir do momento em
que os jovens jornalistas entravam na
redag¢do. Em suma, para os proprie-
tarios de meios de comunicacdo, “a
existéncia de escolas de jornalismo
é uma condi¢do necessdria mas ndo
suficiente para enfrentar as vicissitu-

des da profissdao”. Paradoxal, j4 que

em Franca, o ensino (complementado
por estdgios) estava jd, hd vinte anos,
virado para a empresa!

Quase ao mesmo tempo, B. Meds-
ger tinha conduzido um inquérito junto
de 500 responsaveis de redacdo e 446
docentes de jornalismo nos Estados
Unidos e no Canadd. As perguntas
tinham a ver com as expectativas e
objetivos pedagégicos: que deve sa-
ber e dominar um aluno formado em
jornalismo? Uma forte adequacdo era
estabelecida relativamente aos obje-
tivos mais importantes: competéncias
bdsicas na recolha de informacdes e
redacdo; capacidade de redigir com
clareza; know-how em entrevista;
andlise da informacao; capacidade de
escrever em situacdo de urgéncia, etc.
Em suma, havia convergéncia acerca
das préticas. As divergéncias surgiam
a propésito de aspetos relacionados
com a visdo da profissdo e a bagagem
intelectual dos alunos. Assim, o que
professores consideravam relativamen-
te importante como ter um bom conhe-
cimento das criticas contemporineas
ao jornalismo e o conhecimento da
histéria e da evolu¢ao do jornalismo,
surgiam como aspetos muito secun-

ddrios para os recrutadores.
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Em geral, as expectativas dos re-
crutadores podem parecer contradits-
rias. Basicamente, eles continuam com
a velha ideia de que o jornalismo néo
é ensinado, que s6 se aprende exer-
cendo-o, mas também esperam que
lhes sejam colocados a disposicdo
jornalistas imediatamente «utiliza-
veis», mesmo que sejam acusados, a
seguir, de nfo terem ideias. Querem
jornalistas versdteis, mas ao mesmo
tempo suficientemente especializados
para responderem as necessidades das
reda¢des. Em suma, querem tudo e
o seu oposto. Dificil, entdo, para as
escolas adaptarem-se as injungdes por
vezes contrdrias. Assim, elas tendem a
tentar “colar-se” a0 maximo ao “mer-
cado” de emprego para garantir aos
alunos uma inser¢do profissional, o
que faz com que determinem objeti-
vos a curto prazo, sabendo que este
mercado estd em constante mutagdo.

2

O caso francés é, neste sentido,
interessante. Hd vinte anos que se
agrava a situacio do emprego no jor-
nalismo; h4 dez anos que a populagao
dos jornalistas (titulares da carteira
profissional) estagna ou diminui. Os

empregadores recorrem cada vez mais



ao «viveiro». Antigamente, o estdgio
de um jovem diplomado numa em-
presa garantia-lhe o recrutamento.
Hoje, apenas lhe permite integrar
uma ‘rede’ em torno de um media,
que se transforma em “viveiro” para
o recrutador: é 14 que vai “pescar”
de acordo com suas necessidades
(Pélissier e Ruellan, 2003). Para o
jovem licenciado, isto significa que,
durante védrios anos, terd de “provar
o seu valor” e viver na precariedade:
incerteza do emprego, remuneracgdo a
pega ou ao dia, condi¢des de trabalho
degradadas (disponibilidade, mobili-
dade e capacidade de resposta), etc.
Na melhor das hipéteses, pode aspi-
rar ao estatuto de freelance ou a um
contrato de curto prazo. As escolas
tém tido em conta esta realidade do
mercado de trabalho. O seu objetivo
é, entdo, de encurtar ao maximo este
inevitdvel perfodo de precariedade.
A sua resposta é garantir a maior
“adaptabilidade” do jovem diploma-
do, multiplicando estdgios, “jornais-
-oficina”, encenagdes profissionais, o
que leva a colocar ainda mais énfase
nas préticas e técnicas. Os estudantes,
ao tomarem consciéncia dos perigos

que os esperam a saida do curso,

intensificam as suas experiéncias no
terreno e multiplicam os estdgios para
se certificarem de que integrardo as
‘redes’ e ‘viveiros’, que se tornaram
condicdo de entrada na profissdo. Hoje
em dia, todos os novos jornalistas (de
escolas reconhecidas ou ndo) adquiri-
ram experiéncia profissional; metade
ja teve quatro experiéncias profissio-
nais em jornais; um quarto deles tem
seis perfodos de atividade na imprensa
(Leteinturier, 2010)!

Em 2013, em Franca, 302 jornalis-
tas que obtiveram uma carteira profis-
sional pela primeira vez provinham de
um curso reconhecido pela profissdo.
Representam 17,4% dos primeiros pe-
didos de carteiras. Mas ser detentor de
um diploma reconhecido ndo garante
a prote¢do contra a precariedade no
mercado de trabalho: apenas 14,6%
dos jovens licenciados recebem um
contrato por tempo indeterminado, ou
seja, um emprego estéavel. A estabili-
dade de emprego ocorre somente apés
vdrios anos e, deste ponto de vista, ter
passado por uma escola reconhecida
ou ndo jid ndo marca assim tanto a
diferenca.

O quadro que acabo de apresen-

tar parece sombrio, talvez demasiado

”

sombrio. Mereceria muitas “nuances’
e uma abertura mais internacional que
permitiriam comparag¢des mais finas.
No entanto, ao apontar as deficién-
cias, as limitacdes, as contradicdes
por vezes da formacdo, ndo defendo o
seu desaparecimento. Pretendo ape-
nas transmitir uma ideia. O papel do
jornalista numa sociedade democréa-
tica é fundamental. A expectativa da
opinido pdblica em relagdo a ele ¢é
forte: é por isso que ele estd sempre
sob o fogo cruzado das criticas a sua
atuaclo e que os julgamentos a seu
respeito sdo muitas vezes Sseveros.
Sendo assim, quanto mais seguro es-
tiver relativamente a sua identidade,
mais facilmente poderd defender-se.
No entanto, essa identidade néo pode
apenas basear-se no dominio de técni-
cas, por mais sofisticadas que sejam.
O jornalismo também é um método
intelectual baseado na mediagdo. A
massificacfo, a profusio, a diversi-
ficagdo das informag¢des que marca
0 nosso tempo ndo anuncia de forma
alguma o fim do jornalismo. Muito pelo
contrdrio, o nosso tempo precisa de
filtros, de mediadores, de «olheiros»
do pensamento critico. Qualquer um

pode adquirir as técnicas e dominar os



formatos medidticos. Nem toda a gente
é capaz de os usar numa perspetiva de
mediagdo. O jornalismo deve basear-
-se na abertura e ndo no retraimento,
no conhecimento e néio no pensamento
tnico, numa missdo social e ndo na
simples transmiss@o de informagoes
que supostamente interessam a maio-
ria. A formagdo em jornalismo tem
futuro se desenvolver o pensamento
critico, ndo se se contentar em fabricar

mecanicos do pensamento.
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