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Resumo: Mapear os estereOtipos presentes nas represen-

tacdes medidticas constituiu uma boa parte das primeiras

investigacdes dos estudos feministas dos media, preocupa-

das com a relevancia ideoldgica decisiva dessas dinamicas.

Hoje, contudo, em que a cultura mediatica parece despoliti-

zar a desigualdade e a estereotipia, esse é um investimento

contestado. Neste trabalho, revisitamo-lo, mostrando como

continua a ser necessario para compreender a representacio

das identidades como lugares de reproduciao de quadros re-

ferenciais determinados, que pressionam especificos valores

e normas de sociabilidade.

Palavras-chave: Estere6tipos de género; Media; Representacoes

mediaticas; Teoria feminista.

Abstract: To map the stereotypes presented in media rep-

resentations constituted a good part of the former feminist

media studies research, worried with the decisive ideological

relevance of those dynamics. Nowadays, however, in a time
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in which the media culture seems to depoliticize inequality
and stereotyping, this is a contested investment. In this work,
we revisit it, showing how it is still necessary to understand
the representation of identities as places of reproduction of
certain frames of reference, which press specific values and
norms of sociability.

Key words: Gender Stereotypes; Media; Media representa-

tions; Feminist theory.

14



Introducao

Nas sociedades mediatizadas em que vivemos, o escrutinio
generalizado de individuos e grupos configura uma boa parte do
papel desempenhado pelos media. Nestes processos, pelos quais a
normatividade toma forma, atuam dinamicas mediaticas concretas,
com uma releviancia ideolégica decisiva. Dai que os movimentos
interessados em afetar o estatuto e a posicdo de coletivos sociais
sistematicamente discriminados e diminuidos mantenham viva a
critica da forca social que os media representam. Em particular, o
feminismo — ou o conjunto de perspetivas a que esta designacio
pode reconduzir-se — vem mantendo estas dinamicas, profundamente
ambivalentes e contraditorias, sob intenso escrutinio. Saber como
as identidades de género sao, pelos media, representadas, como
essas representacoes reproduzem quadros referenciais determina-
dos, que favorecem especificos valores e normas de sociabilidade,
tem orientado esse investimento, que encontrou na producio de
estereotipos uma area fértil para explorar.!

Mas estas preocupacdes de longa data com os esteredtipos pre-
sentes nas representacoes mediaticas parecem, hoje, contender com
duas forcas que, sendo embora diferenciadas, favorecem ambas o
crescente descaso pela estereotipia. Alinham-se, de um lado, uma
forca de matriz epistemoldgica, a partir da qual é rejeitada a con-
sideracio dos estere6tipos a partir da sua validade para traduzir
identidades essencialistas objetivamente existentes fora dos discursos
mediaticos; do outro, uma forca transversal a cultura contemporinea

dos media, que promove uma visio distépica da feminilidade: com

1 A titulo meramente de exemplo, vide Carter, Steiner & McLaughlin, 2014; Diaz
Soloaga & Muiiiz Muriel, 2008; Gallego, 2002, 2009; Lindne, 2004; Pinto-Coelho &
Mota-Ribeiro, 2012; Shields, 2003; Silveirinha, 2004; Thornham, 2007.
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frequéncia, pela via do consumo conspicuo, oferece as mulheres a
retérica da escolha e do empoderamento que define o feminismo,
ao mesmo tempo em que insiste que o feminismo ja nao é preciso
(Gill, 2007). Ora, o que aqui nos move € justamente uma energia de
sinal contrario: a preméncia de reconhecer que persistem profundos
desequilibrios relativamente ao lugar e ao papel desempenhado
por homens e mulheres nos discursos mediaticos — como o mais
recente relatério do Projeto de Monitorizacdo Global dos Media
poe a descoberto (GMMP, 2015) — e de considerar a estereotipia
presente nessas representagdes. Este é o argumento central que aqui
nos ocupa e que discutiremos, trazendo a colac¢iao os contributos
oferecidos por diferentes correntes de pensamento, a partir das
quais é possivel clarificar quer a compreensao dos estereotipos,

quer a sua importancia sociopolitica.

1. Esteredtipos, imagens e realidades

A partir de uma perspetiva psicossocial, entende-se por este-
re6tipo um conjunto estruturado de crencas acerca de um dado
coletivo social ou a atribui¢ao de tracos psicolégicos de caracter
geral a um grupo humano amplo. Neste enquadramento teorico,
¢ comum atribuir-se ao fenomeno social de estereotipaciao trés
processos basilares de carater cognitivo, sendo que cada um deles
antecipa e ordena de forma relativamente estavel a experiéncia
intersubjetiva dos individuos. Referimo-nos a categorizacio,
nomeadamente através da segmentaciao do todo social em subcon-
juntos definidos; a comparacao social, através da contraposicao
ou confronto simboélicos entre os grupos sociais prefixados e
definidos; e a atribuicdo de tracos, isto é, a atribuicdo de ca-
racteristicas que legitimam a categorizacao ou o parcelamento
estabelecidos (Tajfel, 1969).
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Aos estereétipos assim entendidos é ainda comum outorgar-se
trés caracteristicas fundamentais: a hipersimplificacdo e a distorcao
da realidade social que pelo estereodtipo é classificada e a autor-
referencialidade, de tal modo que, mesmo em presenca de fatores
que os contradigam, os esteredtipos em uso sao assaz resistentes
a mudancga. Sob este prisma, a hipersimplificacio e a distorcio
da realidade nao favorecem apenas a criacio de expectativas que
frustram os sujeitos desarmonizados com os aspetos psiquicos e
cognitivos que o estereétipo valida, assim conformando a autorre-
presentaciao da identidade: também a representacao dos «outros» é
marcada por processos de reducionismo e de indiferenciacdo grupal
responsaveis pelo fenomeno que a psicologia denomina de <homo-
geneizacao exo grupal», em contraponto com o «avoritismo endo
grupal». Por seu lado, a autorreferencialidade atribui ao estereotipo
um potencial simbdlico consideravel. Significa isto que a questao
de saber se o esteredtipo é verdadeiro ou falso € menos relevante
do que a de identificar o seu papel na cristalizacao, em categorias
estanques, de valores cognitivos que permitem ao sujeito orientar-
-se no intercambio social, assim freando as idiossincrasias da vida
coletiva. Neste sentido, os esteredtipos sio ferramentas cognitivas,
que tém a capacidade de garantir aos agentes sociais o recurso
a mecanismos de ajustamento a vida coletiva e de adaptacio nos
processos de interacao quotidiana (Hamilton, 1981).

No quadro de uma perspetiva psicossocial, a estereotipia desem-
penha, pois, um importante papel na organizacio das informacdes
sobre o mundo fenomenolégico, tornando-o inteligivel. Todavia,
ao considera-los nao como veiculos ideolégicos, mas como ferra-
mentas ou processos cognitivos, esta perspetiva dificilmente da
conta de como é decisiva a natureza ideolégica desses processos.
Pense-se no atributo da autorreferencialidade, que pressupde que
a estereotipia prescinda de evidéncias empiricas que autentiquem

ou desafiem a validade do estereétipo. Ora, neste cenario, o que
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os estereotipos sustentam com consideravel imunidade a mudanca
ndo sdo factos: sdo juizos a respeito de factos, isto €, acerca de «o
que é», do mesmo modo que suportam julgamentos de valor, ou
seja, acerca do que «deve ser». Dai que, sem prejuizo de poderem
favorecer a inteligibilidade do mundo fenomenolégico, ao reduzir a
sua complexidade, os esteredtipos constituam um poderoso aliado
da persistente distribuicao desigual de justica pelos individuos na
sociedade e da segregacio social. Havera, pois, que pensa-los como
fontes cruciais da manutenc¢iao do poder social no seio de certos
grupos, enquanto outros permanecem oprimidos ou desprovidos de
poder. Ora, a perspetiva psicossocial per se pode nao ser suficiente
para favorecer esse pensamento.

Embora ja patente nos trabalhos de Walter Lippmann, a partir
dos quais o conceito psicossocial de estereétipo emergiu, o papel
da estereotipia nos processos ideolégicos foi-se perdendo nas de-
finicoes recentes do termo (Steiner, 1986). Precursor do estudo da
comunicaciao de massas e do seu lugar na disseminacao de crencas
de forma abrangente e cumulativa, Lippmann (1922) definia os
estereotipos como “imagens nas nossas cabecas”, simples, erroneas,
rigidas e adquiridas em segunda mao, que utilizamos para atribuir
sentidos ao mundo que nos rodeia, com o qual s6 em moderada
medida contactamos diretamente. Sao, por conseguinte, defendia
o autor, ferramentas simbodlicas, nao necessariamente indesejaveis,
pela economia de esforco que representam, que oferecem uma
“imagem mais ou menos coerente do mundo, a qual os nossos
habitos, os nossos gostos, as nossas capacidades, o nosso bem-
-estar e as nossas esperancas se tém ajustado” (Lippmann, 1998
[1922], p. 95)2. Todavia, alertava também, nao se trata de ferra-
mentas inécuas e, sim, de instrumentos de manutencao e defesa

de posicoes determinadas na ordem social e, logo, de legitimacao

2 Traducio da autora, tal como todas as traducdes utilizadas neste trabalho.
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do status quo. Com efeito, ao construirem um “mundo possivel”,
os esteredtipos transportam valores ideolégicos, que fixam os
sentidos que atribuimos a esse mundo e a posicao que diferentes
grupos sociais nele deverio ocupar (ibidem: 96).

A relevincia dos estereotipos como ferramentas ideoldgicas e o
seu correlativo potencial hegemonico estao, de facto, no cerne da
investigacao de diferentes modalidades de estereotipia presentes
nos media, em particular as que dizem respeito aos papéis sociais
de género, que a pesquisa tem procurado mapear e desafiar desde
pelo menos o final da Segunda Grande Guerra. Reconhecendo
os esteredtipos como representacdes simples, erroneas e resis-
tentes 2 mudanca, esse questionamento niao comecou, em todo
o caso, por ser assumidamente dirigido ao papel ideolégico dos
media, mas as representacoes falsas ou distorcidas da realidade
e das identidades sociais, incluindo os papéis e tracos de género.
Assim, se a psicologia social tendeu a menosprezar a natureza
ideologica dos esteredtipos, a investigacio da comunicac¢iao de
massas, ao centrar-se na incapacidade de as imagens estereoti-
padas traduzirem com justeza grupos identitarios e patamares de
sociabilidade, comecou por obscurecé-la em vez de a iluminar.?
Rapidamente, porém, o encontro com novos horizontes tedricos
e metodologias de investigacao conduziu a pesquisa dos media
em direcdo a esse questionamento.

A preocupacido com o0s esteredtipos como categorias com
mais ou menos validade empirica é, com efeito, problematica.
E problemitica, em primeiro lugar, se aceitarmos, como Tessa
Perkins (1979), que a sua forca reside na rara capacidade de
tanto representar errénea como fidedignamente grupos identi-
tarios determinados. E, alids, justamente por aparentarem ser

verdadeiros quando, na verdade, sao falsos, que constituem uma

3 Retomaremos este assunto na terceira parte do texto.
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forca ideologica determinante. Assim é porque a estereotipaciao
ndo € um processo simples e rigido: nem sempre incide sobre
grupos minoritarios ou desprovidos de poder, nem sempre estig-
matiza, tal como nem sempre prescinde de evidéncias empiricas.
Independentemente da forma que assuma, este é, em todo o caso,
um processo que confirmara sempre as fronteiras de atuacao dos
diferentes grupos sociais, fronteiras essas estrutural e cultural-
mente definidas e presentes no senso comum. Os esteredtipos
tém, pois, correspondéncia com um patamar de crencas e de
valores, que faz sentido num dado contexto sociocultural. Dai
configurarem categorias seletivas, que atribuem a um dado grupo
caracteristicas com significado ideolégico, que legitimam a sua
posicao na sociedade. Isto niao significa, deve ainda realcar-se,
que as caracteristicas que o estereotipo valida niao encontrem
provas empiricas. Mas esta circunstincia apenas pde em relevo
que os estereotipos precisam de facil reconhecimento publico
para cumprirem a sua funcio.

Por outro lado, a partir de uma perspetiva comunicacional, é
menos relevante mensurar o grau de distor¢cio das representa-
coes mediaticas do que analisar-se a capacidade dessas praticas
para construir, naturalizar ou suplantar estruturas cognitivas
determinadas, a partir das quais sdao tornados visiveis estereo-
tipos referenciaveis a idearios dominantes. A questao que deve
colocar-se nao é, portanto, a de saber em que medida sio os es-
tereétipos veiculados pelos media falsos ou verdadeiros. O que
importa conhecer sao as praticas de representacao que dao corpo
a estereotipia. Ora, isto implica explorar o terreno disputado do
significado nao apenas de estereotipo, mas também de represen-
tacido e, em particular das praticas de representacio dos media,
pondo em evidéncia que os esteredtipos siao, antes de mais, cate-
gorias discursivas onde encontram refigio operacdes ideologicas

com sérias implicacdes politicas.
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2. Linguagem, representacio e ideologia

Uma proposta interessante para o conceito de representacio
ser pensado é apresentada por Stuart Hall (2003, pp. 24-30) que,
a partir da tradicao da escola culturalista britinica, explora trés
perspetivas subjacentes a esta pratica da qual depende a acdo dos
media, cada uma delas situando a origem dos sentidos que o ato
de representar produz num contexto determinado: a perspetiva
refletiva, a intencional e a construtivista. Se, no quadro da primeira,
a origem do sentido € situada no objeto, pessoa, ideia ou evento
do mundo real, funcionando a linguagem como um espelho que
“reflete o verdadeiro sentido”, tal como ele preexiste, a segunda
deposita no agente que utiliza a linguagem a faculdade de atribuir
sentidos aos objetos, pessoas, ideias ou eventos do mundo, de
acordo com uma intenc¢ao especifica individual. Distanciando-se
de uma e de outra, a perspetiva construtivista sugere que, nem 0s
objetos, pessoas, ideias ou eventos sao portadores de um sentido
inato, nem o uso individual da linguagem esta em condicdes de
lhes fixar o sentido, na medida em que “a esséncia da linguagem
é a comunicacao”, que € indissociavel de convenc¢des linguisticas e
codigos partilhados. Neste sentido, a representacao constitui o que
¢é representado, referenciando, em maior ou menor grau, elementos
partilhados por todos os membros de uma cultura, que, assim,
se vé confirmada e robustecida. A linguagem configura, assim,
neste entendimento, um sistema de signos por meio do qual os
sentidos sao atribuidos as coisas, aos eventos que, s6 por si, nao
significam, e que tém, pela linguagem, de ser tornados inteligi-
veis. A inteligibilidade social consiste, deste modo, nas “praticas
que traduzem os eventos ‘reais’ (quer extraidos da realidade, quer
ficcionalmente construidos) em formas simbodlicas”, processo que
Hall (1977, p. 343) designa de codificacdo e que desconstroi a luz

da critica marxista da ideologia dominante.
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A visao da linguagem niao simplesmente como um veiculo
inocente para comunicar encontra-se no prolongamento do prag-
matismo americano e da linguistica estrutural. A perspetiva dos
signos que emergiu no quadro do pragmatismo americano criou
alguns dos pressupostos de base da semidtica, terminologia usa-
da para institucionalizar o estudo dos signos, das formas como
estes se organizam em codigos ou linguagens e dos modos como
atuam na vida social. Para Sanders Peirce (1839-1914), considerado
precursor desta tradi¢cao, existe uma relaciao de interdependéncia
entre o signo, o seu referente na realidade e os seus intérpretes.
Cada um destes elementos estd estreitamente relacionado com os
outros e pode apenas ser compreendido no ambito dessa relacao.
Os signos compreendem, portanto, trés aspetos. Para além de
deverem ser reconhecidos como signos por parte dos seus utiliza-
dores, siao constituidos por elementos fisicos (palavras, imagens),
que referenciam algo diferente deles mesmos, nao necessariamente
presente no mundo real (Fiske, 1994, p. 284). Assim, nesta pers-
petiva, os signos nio dependem diretamente do seu referente e,
estdo, de modo diverso, subordinados ao uso que deles fazem os
seus utilizadores. Os sistemas de signos, tais como a linguagem,
exercem, por conseguinte, o papel de mediadores entre a mente
dos individuos e os objetos do mundo real (Jensen, 2002, p. 24).

Signo é também um conceito crucial do legado do linguista
suico Ferdinand de Saussure (1857-1913), reconhecido, por seu
turno, como precursor da linguistica estrutural europeia, bem
como dos estudos semidticos, que surgiram autonomamente neste
contexto geografico, também na viragem para o século XX, com
a distinta designacio de Semiologia. Na licio de Saussure (1945),
e no contexto do movimento estruturalista subsequente, o signo
€ o produto de uma relacao convencional entre um significante
(forma expressiva) e um significado (contetido conceptual). E no

quadro dos sistemas de signos, e das conexdes arbitrarias que
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entre estes se estabelecem, no interior dos sistemas, que o sentido
é gerado, em funcido de dois principios estruturantes basilares.
Um desses principios é o de que nido existem, na linguagem, ter-
mos positivos, mas apenas diferencas. Consequentemente, para
entender o sentido de um termo ¢é necessario entender como esse
termo difere de outros termos pertencentes a um codigo linguis-
tico especifico. O caracter puramente relacional e diferencial das
identidades linguisticas significa que a linguagem configura um
sistema em que nenhum elemento pode ser definido independen-
temente dos outros. O segundo principio € o de que a linguagem
¢ do dominio da forma e nao da substincia, o que pressupde que
cada elemento do sistema seja exclusivamente definido pelas re-
gras das suas combinacdes e substitui¢cdes por outros elementos.
Neste universo inteiramente diferencial, dominado por regras
formais puras, a interpretacao subjetiva ou intersubjetiva da rea-
lidade ¢é desconsiderada, na medida em que os sentidos podem
ser, primariamente, constituidos no quadro da linguagem, nio
tendo, por conseguinte, uma existéncia prévia (Tew, 2002, p. 71).

Para Saussure, a linguagem configura um sistema auténomo de
signos, separado do seu uso e dos seus utilizadores, dai a impor-
tancia, no seu projeto tedrico, da distincao entre os termos langue
(o sistema abstrato de signos usado por uma comunidade falante) e
parole (os atos de fala individuais que diao uso a esse sistema). Ao
demarcar a lingua da fala (langue e parole), o autor (1986 [1945],
p- 41) separa “o que é social do que é individual” e, simultanea-
mente, “0 que é essencial do que é acessério ou mais ou menos
acidental”. Consequentemente, a relacio, também ela considerada
arbitraria, entre o signo e o seu objeto no mundo fisico — o referen-
te — tem pouco interesse neste dominio intelectivo, processo que
Saussure designou de significacio. O mundo que nos cerca €, assim,
passivel, sob este prisma, de ser compreendido como um universo

de significantes, que podem ser lidos devido as diferencas que os
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separam, enquanto as relacdes ou vinculos entre os significantes
e os significados sao puramente convencionais.

Uma vez ampliada pela corrente de pensamento estruturalista,
a nocao de langue abracou outros tipos de signos e de sistemas
de signos para além dos sistemas linguisticos. Com efeito, se os
sistemas abstratos de regras formais nao estao ligados a substincias
particulares, qualquer sistema social pode ser descrito por referéncia
ao sistema. Os signos podem assumir uma diversidade de formas,
incluindo textuais, verbais, gestuais e iconicas. Esta foi a direcao
tomada pela tradicdo semiotica, em especial a partir dos trabalhos
pioneiros de Roland Barthes. Barthes (1915-1980), que desenvolveu
uma visdao estimulante do conceito de significacio, ao adicionar a
cultura e os valores ideolégicos ao uso saussuriano do termo. Em
especial, Mythologies (1957), obra que compreende um conjunto
de ensaios publicados no jornal Les Lettres Nouvelles, entre 1954 e
1956, impulsiona uma agenda importante no dominio dos estudos
da comunicac¢ao e dos media, a saber, a analise semiotica dos pro-
dutos culturais, essencialmente textos e imagens, como veiculos de
cultura e de ideologia que urge serem “desmistificados”, a fim de
revelar a forma como naturalizam especificos sistemas de valores.

Duas ordens de significacao sio identificadas nas representacoes
coletivas constitutivas das mitologias de Barthes. Mito refere-se,
neste contexto, ao complexo de representacdes largamente aceites
no quadro de uma mesma cultura, através das quais a experiéncia
social é continuamente conceptualizada. Ao mesmo tempo em que
configura uma “cadeia semiolégica” preexistente, por meio da qual
é construido, o mito consiste numa forma expressiva de um outro
sentido, dai que o autor o qualifique como um “sistema semiolégico
de segunda ordem” (Barthes, 1991 [1957], p. 113). A combinacao de
um significante com um significado (forma expressiva e conteido
conceptual), num signo, transforma-se num sentido de segunda

ordem ou, na acecio de Barthes, da origem ao processo de sig-
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nificacao. Assim, se, em Saussure, o processo de significacio é
descrito como o nexo entre o signo e o seu referente na realidade
externa, o mesmo termo referencia, aqui, o sentido produzido a
partir da transformacao de sentidos previamente existentes (0s
signos de segunda ordem sio construidos tendo por base os sig-
nos de primeira ordem). Ainda que o seu estatuto como produto
cultural continue a ser reconhecido, o mito transforma os valores
culturais, no caso de Barthes, a cultura burguesa francesa, em
valores universais e naturais, ofuscando tratar-se da construcio
historica de uma especifica visio do mundo. Deste modo, como
exemplifica o autor (1991 [1957], p. 115), a fotografia de um jovem
negro envergando o uniforme militar francés na capa da revista
Paris-Match, embora signifique aquilo que a imagem referencia,
isto é, um soldado, opera a um outro nivel de significacido, tradu-
zido na ideia de “que a Franc¢a é um grande Império, que todos os
seus filhos, sem discrimina¢ao com base na cor, servem fielmente
a sua bandeira e que nao existe melhor resposta aos detratores de
um pretenso colonialismo do que o zelo mostrado por este negro
ao servico dos seus assim chamados opressores”.

Assim como o mito permite colocar em evidéncia as operacdes
ideolégicas ocultas na exposicao de determinadas realidades como
naturais e evidentes, também o conceito de codificacdo de Stuart
Hall poe a descoberto como os media produzem e veiculam o
conhecimento social por referéncia a um campo incontornavel
de sentidos pré-produzidos. Nao é preciso sequer que O pProcesso
circunscreva a diversidade de mundividéncias que as sociedades
desenvolvidas permitem criar num universo simbédlico unitario,
servidor, em exclusivo, dos interesses da elite dominante — como
a perspetiva marxista classica a que, em especial, os membros da
Escola de Frankfurt aderiram para explicar os efeitos da propa-
ganda de massas dos regimes totalitarios emergentes na Europa,

nos anos de 1920 e 1930. Logo, a codificacao ndo € caracterizada
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como um processo ideolégico univoco e rigido, mas pautado pela
altercacido: entre “explicacdes e racionalidades preferenciais e ex-
cluidas, entre comportamentos desviantes e permitidos, entre o
‘sem sentido’ e o ‘significativo’, entre as praticas, os sentidos e os
valores incorporados e os seus opostos” (Hall, 1977, p. 341).

Sob este prisma, o exercicio ideolégico é essencialmente um
exercicio discursivo, que os media desenrolam em continuo e que
se revela instrumental para a naturalizacao de determinadas visdes
da sociedade, dos grupos sociais em que a sociedade se organiza
e das posicdes de poder ocupadas por esses grupos. E através
desse escrutinio permanente, ideologicamente orientado, que a
selecio do comportamento que se niao enquadra nos padroes de
normalidade social, a qualificacdo e a desqualificacao de condutas
como desviantes, a classificacado dos individuos por referéncia a
particularidades fisicas ou acoes tidas como tipicas se processa,
entrando no senso comum. E a esta luz que a forca hegemonica
dos estereotipos veiculados pelos media deve também ser pensada.

A ideia de que os publicos interagem ativamente com 0s textos
e nao simplesmente consomem de forma passiva as mensagens
hegemonicas dos media veio, no entanto, complexificar e simulta-
neamente enriquecer a compreensiao dos estereétipos. O modelo
desenvolvido por Stuart Hall (1980), segundo o qual o processo
de construcao do sentido das mensagens mediaticas é partilha-
do por emissores e recetores marcou uma viragem fundamental
rumo a uma maior preocupacio com o papel das audiéncias na
producio de significados. Com a gradual disseminacio desse mo-
delo, passaram a ser mais intensamente questionados o implicito
determinismo ideolégico dos textos medidticos e a presumida
passividade dos consumidores. A consideracio do sentido como
fazendo parte de um processo, de uma realidade viva que s6 pode
ser provisoriamente fixada, deslegitimou a ideia de que os publi-

cos, tradicionalmente situados no polo oposto e numa posicio
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subordinada na cadeia comunicativa, irdo interpretar as mensagens
através das mesmas significacdes usadas pelos emissores. Passou,
pelo contrario, a admitir-se que os publicos aceitam ou contestam
os sistemas ideologicos transportados nas mensagens mediaticas
ou até mesmo que as decifram de forma exatamente contraria a
esperada. Simultaneamente, passou a testar-se, através do recurso
a estudos de rececio, como se desenrola o processo de construcio
do sentido, que se estende, efetivamente, da producao ao consumo.

Particularmente a investigacao feminista dos media encontrou
nos estudos de rececdo uma forma de suplantar “a politica in-
satisfatoria escondida no projeto textual” (van Zoonen, 1994, p.
106). Isto €, se a andlise das identidades de género nos textos
mediaticos oferece, em principio, o sentido ideolégico que lhe
estd subjacente, os estudos das audiéncias configuram um modo
de consciencializacio da natureza patriarcal da producio me-
diatica, permitindo as mulheres «comuns» aperceber-se de como
os seus consumos as colocam ou podem colocar na posicao de
subordinadas. Neste sentido, os prazeres das audiéncias poderiao
ser interpretados como uma forma de falsa consciencializacao.
Independentemente do tipo de estudos conduzidos e das teses a
partir deles defendidas, a preocupaciao com as audiéncias traduz,
com clareza, uma importante viragem na investigacao feminis-
ta em geral: “das explicacdes deterministicas da subordinacio
das mulheres”, designadamente pelos media, para “os processos
de simbolizaciao e representacio” (van Zoonen, 1994, p. 107).

No terreno contestado dos estereotipos, cognicao, representa-
cao, ideologia, producio e consumos sao conceitos que, em lugar
de rivalizarem, se deverdo, pois, articular em nome de uma ade-
quada compreensio da sua natureza hegemonica e das formas de
a contestar. Mas este empreendimento niao pode ainda dispensar
uma compreensio estruturada pelo pensamento feminista, cujos

programas intelectuais diversificados nio deixaram apenas irreco-
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nhecivel o estudo das identidades sociais, como apontaram novas
vias epistemologicas e projetos disciplinares. Esse € o caso os es-

tudos feministas dos media, que em seguida nos ocupara.

3. Género, media e critica feminista

Entre as preocupacdes centrais dos estudos feministas dos
media estio naturalmente as implicacdes sociopoliticas das cons-
trucdes mediatizadas das identidades de género. Como ferramenta
teorico-metodologica, o conceito de género tem sido, portanto,
determinante, na medida em que ofereceu um paradigma para
refletir sobre a ordem societaria e o estatuto diferenciado que
mulheres e homens ocupam nela. O género corresponde a uma
categoria sociopolitica, bem como a um modelo analitico a partir
do qual a longa histéria da subalternizacio e dominacao femininas
foi sendo descrita e as desigualdades e as hierarquias alojadas nas
estruturas e nas praticas discursivas combatidas, designadamente
através da desconstrucao da ideia de que a biologia representa
o destino. Através deste conceito, as imagens, 0s universos se-
minticos, a argumentac¢ao, as representacdes sociais que, sendo
tado comuns, contribuem para criar ou reproduzir uma certa ideia
de mulher e de feminilidade, mas também de homem e de mas-
culinidade, podem, de forma estimulante, ser desconstruidos a
partir do reconhecimento de que a identidade de género é um
produto sociocultural complexo, uma “estrutura ideolégica” (Lazar,
2008) que, nas sociedades patriarcais, estratifica os individuos.

Grande parte da reflexdo neste dominio utiliza o termo sexo
para referir as diferencas biolégicas entre homens e mulheres e o
termo género para referir as diferencas culturalmente construidas.
Assim, se o conceito de sexo traduz o conjunto de caracteristicas

biolégicas que distinguem os seres humanos, o conceito de género
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refere-se as representacoes sociais e culturais do sexo biolégico,
muitas vezes traduzidas em tracos de género e em papéis de género
que se reforcam mutuamente e que «naturalizam» no senso comum a
diferenca entre sexos baseada na natureza. Esta diferenca prestou-se,
e presta-se, a constru¢io de uma disparidade historica, sobre a qual
a divisiao do trabalho e o acesso a esfera intelectual e simbolica,
por exemplo, se organizaram, ao longo do tempo, segundo uma
profunda assimetria. A esta luz, se a classe, tal como a raca, a etnia,
a religiao e a idade, por exemplo, configura uma parte importante
do sistema de desigualdade e de privilégios que permeia, de modo
mais ou menos dissimulado, todos os campos da vida social, o gé-
nero, feminino e masculino, é o modelo que, varrendo o universo
social por inteiro, auxilia a desconstrucao desse sistema.

Como referimos, o estudo dos esteredtipos de género nos media
comecou, grosso modo, por centrar-se na estereotipia como distor¢ao
das caracteristicas e da posicdo realmente ocupada por grupos identi-
tarios na sociedade, fosse por sub-representaciao, sobre representacao
ou falsa representacao. Desenvolvido sobretudo através de analises
de conteudo, este investimento original da pesquisa visava identificar
0s esteredtipos presentes nos textos mediaticos com o objetivo de os
corrigir. Em particular, os trabalhos dos anos de 1960, de cariz so-
bretudo quantitativo, procuraram documentar, através de analises de
conteudo, o desfasamento entre a vida «eal> das mulheres e as imagens
projetadas pelos media, projecdes que Friedan (1963) fez corresponder
a ideia de “mistica feminina”. A convic¢do de que as imagens «falsas»,
distorcidas da realidade social sociabiliza os publicos, encorajando-os
a aceitar os estereotipos de papéis sexuais e de género como normais,
oObvios e naturais foi a mola propulsora deste empreendimento, con-
temporineo da chamada segunda vaga de movimentos feministas. Sem
assumidamente o defenderem, o que muitos destes estudos iniciais pro-
curaram desafiar, recorda com propriedade Margaret Gallagher (2014,

p- 24), foi o papel ideolégico dos meios de comunicacio de massas.
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A importancia de estudar as imagens das mulheres e da femi-
nilidade passou, no final da década de 1970, a estar menos ligada
a categorizacao simplificada do universo feminino — composto por
«adas do lar» ou «objetos sexuais», por exemplo — do que a assuncao
de que essas imagens conteriam uma dimensio cultural correspon-
dente ao reducionismo essencialista das identidades sociais. Assim,
no prolongamento das primeiras pesquisas interessadas em mostrar
como as representacoes mediaticas “tém, de uma forma ou de outra,
qualquer coisa de errado, em termos historicos, biograficos, sociais
ou sob qualquer outra base de exatidao” (Silveirinha, 2008, p. 125),
as preocupac¢des que encontramos nao sao ja com as dinamicas de
distor¢do, mas com os processos de construciao social.

Na base dessa reorientacio de fundo estio dois impulsos
intelectuais distintos, mas interrelacionados. Por um lado, o reco-
nhecimento do caracter constitutivo do discurso mediatico, a que
ja nos referimos. E ja neste enquadramento que duas influentes
hipoteses explicativas da relacdo entre os media e as mulheres
devem situar-se: a invisibilidade e a «aniquilacio simbdlica» do
universo feminino. Mostrou, em 1978, Gaye Tuchman (2004, pp.
139-140) que a representacao simbolica das mulheres n3o as des-
valoriza apenas quando as ignora; mesmo quando representadas,
as mulheres trabalhadoras, por exemplo, sio “condenadas”, “tri-
vializadas”, retratadas como “ornamentos infantis” que carecem de
protecao, ou, simplesmente, “desvalorizadas dentro das fronteiras
protetoras do lar”. A mudanca epistemologica que estas propostas
arrastam corresponde, com efeito, a um outro programa intelec-
tual, interessado no papel dos media na construcao discursiva da
realidade através do reforco de sistemas de valores opressivos.
Como essa construcdo se relaciona com fatores macroestruturais,
tais como as concec¢des patriarcais de feminilidade e as politicas
do mercado neoliberal, e microestruturais, nomeadamente os

processos de producido de noticias, sao questdes que assumem,
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neste contexto de pesquisa, uma relevancia particular e também
em Portugal tém sido colocadas.4

Nas ultimas décadas, este empreendimento tem contemplado
varios tipos de media e produtos mediaticos e utilizado tanto meto-
dologias quantitativas como qualitativas para documentar e analisar
as representacoes estereotipadas das mulheres e a exploracao de uma
faixa limitada de simbolos, que delimitam a identidade feminina,
incluindo por via da sua comparacio e contraste com a masculi-
nidade hegemonica. Percebidas como construcoes discursivas, a
feminilidade e a masculinidade sdo crescentemente avaliadas como
idearios que, embora permanecam interrelacionados e dependentes
da ideologia patriarcal, sao muito mais dinamicos e plurais do que
faziam supor os primeiros investimentos neste dominio.

Por outro lado, a reconsideracao do conceito de identidade a luz
das ideias po6s-estruturalistas permitiu superar, de modo irreversivel,
a tradicdo precedente de diferentes campos do saber de negligenciar
a impossibilidade de existéncia de identidades essencialistas. Ao
realcar a importancia dos processos de significaciao, aferidos nao por
referéncia a um discurso universal, mas pela sobreposicao de relacoes
entre discursos parciais e contingentes, a viragem pos-estruturalista
das ultimas duas décadas do século XX veio, desde logo, colocar
em relevo a ideia de que existem diferencas radicais, culturalmente
construidas, entre os individuos. O nucleo duro ideologico que pode
distinguir-se no conjunto, também ele diversificado, de perspetivas
pos-estruturalistas corresponde a rejeicao quer do logocentrismo ariano,
masculino, ocidental, quer dos modelos que legitimam visdes univocas
da discriminacio, opressao e libertacao femininas e, naturalmente, da
propria categoria uniforme «mulheres». Ndo €, assim, apenas abalada

a ideia de que o conhecimento «verdadeiro» é possivel; admite-se,

4 A titulo de exemplo, vide Martins, 2015; Silveirinha, 2006; Simdes, 2007,
2008, 2015.
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em paralelo, que a partir do momento em que um determinado tipo
de conhecimento é fixado e validado, passa a exercer-se o jugo do
poder, neste caso definitorio, que se quer contrariar (Young, 1995).

A nocio de diferenca adquire, por conseguinte, uma impor-
tincia crucial. No quadro de uma agenda péds-estruturalista, o
mundo nao parece senio marcado por diferencas: diferencas entre
homens e mulheres e diferencas entre mulheres (Tong, 2009, p.
9). O cruzamento de distintas particularidades sociais distintivas,
tais como o género, a classe, a racga, a idade, a etnia ou ainda a
orientacdo sexual, e o conflito entre elas, é o ponto de partida
fulcral para as mulheres passarem a ser conceptualizadas, com o
fito de permitir a dibertacao» para a procura de novas formas de
subjetividade. Uma visdo pés-modernista destes processos tendera
a nao questionar apenas a concecao de identidade (humana ou de
grupo) e as identidades binarias (tais como homem e mulher), como
a substitui-las por no¢des de instabilidade e fluidez (Beasley, 2000,
p- 24). Por conseguinte, se tipicamente, a compreensio «moderna»
das identidades sexuais assenta num modelo em que os atributos do
género sao determinados pelo sexo, a compreensiao pds-moderna»
privilegia um entendimento estruturado a partir do reconhecimento
de uma multiplicidade de modos de expressio e de autoexpressao.

Assim, se o feminismo tem pressionado programas intelectuais
diversificados, que cruzam areas disciplinares distintas, a partir das
quais sao desenroladas analises compreensivas da realidade social
em dominios variados, também as transformacdes epistemologicas
na ciéncia tém desafiado a teoria feminista a criar novos enqua-
dramentos para pensar os desequilibrios sociais e o seu impacto
diferenciado na vida de diferentes identidades de género. Na es-
teira desses novos enquadramentos faz, com efeito, pouco sentido
mapear os estereé6tipos veiculados pelos media com vista a testar
o grau de fiabilidade com que representam coletivos identitarios

cuja unidade e esséncia s6 aparentemente existem antes da sua
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discursiviza¢do. Mas a sua analise devera continuar a merecer um
lugar preponderante nos estudos dos media, porquanto configuram
um tipo de mecanismo social no qual a perspetiva androcéntrica

do mundo encontra uma importante fonte de autolegitimacao.

Consideracoes finais

Os media sao, acima de tudo, espacos nucleares onde a ne-
gociacdo das identidades sociais, assim como das formas de
sociabilidade e do préoprio mundo fenomenolégico tém lugar
(Fairclough, 1995, p. 55). E nesses espacos que os sentidos prefe-
renciais sio, mais ou menos provisoriamente, fixados, a partir da
gestao contingente que deles é feita por diferentes tipos de media
e desempenhos mediaticos. A partir de uma perspetiva feminista,
uma das vantagens do envolvimento com a complexidade destes
processos de significacio € permitir situar os media em intrincadas
relacoes de poder, sem deixar de reconhecer o seu papel na trans-
formacao dessas relacdes, em nome de uma sociedade mais justa.
Trata-se de um desafio que passa, inevitavelmente, por invocar
a responsabilidade social destas instituicdes, que se estende aos
planos da formacao da opinido publica, da sinalizacao e configu-
racdo de problemas coletivos e da construcao das identidades e
das relacdes sociais. Dai a importancia de manter viva a critica do
escrutinio social resultante da acao dos media. Nio somente para
compreender como esse € um processo seletivo e ideologicamente
orientado, mas sobretudo para explorar o papel importante que os
media poderio desempenhar no combate as representacdes este-
reotipadas de género. Fazé-lo implica, como procuramos mostrar,
investir na compreensao das praticas de representacio que dao
corpo a estereotipia, das intencionalidades subjacentes a essas

praticas e das suas eventuais consequéncias sociopoliticas.
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