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Resumen

Se presenta un estudio diacrénico del fenémeno del resumen documental y de la teoria general
resumidora con el objetivo de analizar las diferentes propuestas tedrico- metodoldgicas del hecho
resumidor, desde una perspectiva sistémica y comparada tanto de los objetos de estudio como de
las variables de andlisis implicadas en esta realidad documental. Para ello, se realiza una revision
de las perspectivas y propuestas de andlisis, que interesan a los distintos tedricos del resumen, bajo
una pluralidad de técnicas y enfoques (cognitivos, lingiiisticos, comunicativo-sociales, diddcticos,
etc.), cada uno con distintos niveles de abstraccién tedrico-metodoldgica y grado de aplicacién.
El fin dltimo serd trazar un pequefio mapa de los estudios del resumen documental: a) que
nos sefiale las rutas investigadoras con sus incidencias, convergencias y divergencias; b) que nos
indique cdmo se va ampliando el marco conceptual y metodolégico de aquel, paralelamente a la
evolucion de la propia Ciencia de la Documentacién, ¢ incluyendo nuevas variables de anilisis
que enriquecen y abren nuevas posibilidades en el drea de la representacién documental; y ¢)
que nos permita identificar las dreas de interconexién asi como las debilidades y fortalezas de
los diversos enfoques y técnicas resumidoras, con el objetivo de mejorar el estatus cientifico del
resumen documental y ampliar su realidad investigadora a nuevas dimensiones y retos.

1. Introduccién

Los estudios de resumen documental han evolucionado de un modo extraordinario
en las dos tltimas décadas con el objetivo de configurar un espacio de conocimiento
propio en las Ciencias Documentales: intentando delimitar espacios conceptuales,
definir marcos y modelos operativos, disefar estrategias eficaces de representacién
documental y resolucién de problemas para mejorar la prictica resumidora, etc. En
este sentido, se han desarrollado diferentes enfoques de andlisis para esta operacién
de tratamiento documental de contenido desde una doble dimensién: como producto
textual, considerando sus diversas perspectivas, y desde su faceta procesual, aislando
los factores determinantes de la actividad resumidora bajo marcos teéricos y operativos
cada vez mds amplios y dindmicos. Las diversas aproximaciones han tendido a priorizar
determinados elementos: el texto, la figura del resumidor y los procesos cognitivos, el
fenémeno de la recepcién del usuario desde un contexto social, la figura del resumidor
y la adquisicién de competencias resumidoras, etc. Todas estas propuestas estdn ain
en proceso de consolidacién debido quizds a la propia juventud de la Documentacién
como disciplina y al cardcter multidimensional del objeto de estudio del propio resumen
documental, en el que confluyen las ciencias del lenguaje, las ciencias sociocognitivas,
las ciencias de la comunicacién y las aplicaciones tecnoldgicas, entre otras. Sin
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embargo, los estudios sobre resumen documental van consolidando sus espacios de
reflexién y praxis, demarcando poco a poco su propio nicleo epistemolédgico dentro
del tratamiento documental de contenido, nutriéndose con un importante corpus de
trabajos tedricos y aplicados. El problema radica en que los distintos modelos han
delimitado su objeto de estudio desde pardmetros y técnicas diversas, sobre todo en los
modelos lingiiisticos, ofreciendo visiones parciales de un campo de estudio complejo
por su interdisciplinariedad. El objetivo final seria encontrar puntos de encuentro
entre los diversos enfoques en aras a lograr una sistematizacién global: una teoria
general del resumen y la actividad resumidora documental. En el plano conceptual y
epistemoldgico sigue habiendo muchos caminos por explorar. Necesitamos dotarnos
de un metalenguaje propio que refiera al hecho resumidor de forma coherente, sobre
todo si tenemos en cuenta las inferencias de otras disciplinas que se ocupan del
resumen en su dimensién de género rextual diferenciado: como las ciencias cognitivas,
desde la comprensién lectora; la lingiiistica aplicada, desde el andlisis del discurso o
la ingenieria lingiiistica y el procesamiento automdtico de textos. Del mismo modo,
en la prictica profesional urge generar modelos resumidores eficaces, adaptados a
los diversos dmbitos de especialidad y a los contextos de las distintas plataformas
documentales y servicios de resimenes.

Haremos un pequefio recorrido por cada una de los enfoques del resumen documental
con el fin de mostrar cémo han ido surgiendo los diversos planteamientos en torno
a una actividad eminentemente prictica que en un principio estaba lejos de ser algo
teorizable.

2. Objetivos

El resumen documental es un acto social de comunicacién con una funcién
meta-representadora. Destacamos su dimensién compleja y poliédrica tanto en la
naturaleza de su objeto, el texto desde su caracterizacién semidtica, como desde su
actividad resumidora en la que inciden multiples factores. Asi pues en este estudio
pretendemos:

* Acercarnos al fenémeno multidisciplinar de resumen documental desde diferentes
perspectivas y modelos (textual, psicolingiiistico, social y comunicativo), con el fin de
sistematizar y mejorar el estatus cientifico de los estudios del resumen documental.

* Revisar las diferentes propuestas de andlisis de los tedricos del resumen valorando
las aportaciones mds significativas asi como sus limitaciones.

* Dibujar un pequeno mapa de los estudios del resumen documental que nos indique
cémo se va ampliando el marco conceptual y metodolégico de aquel, paralelamente
a la evolucién de la propia Ciencia de la Documentacién.

* Reflexionar sobre la necesidad y pertinencia de investigar de un modo sistemdtico
en resumen documental para fomentar nuevas hipdtesis e iniciativas que den respuesta
vélida a los problemas planteados por la representacién documental y la recuperacién
de informacién.
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3. Tendencias en los estudios del resumen documental: enfoques metodoldgicos y
perspectivas

Las teorfas sobre el resumen documental son bastante recientes. Es a partir del dltimo
tercio del siglo pasado cuando surge un interés por analizar de un modo sistemdtico
las diferentes vertientes del resumen documental, reafirmdndose este tipo de estudios,
con cardcter propio, dentro del tratamiento documental de contenido. No obstante,
la operacién de resumir es tan antigua como la necesidad humana de esquematizar y
sintetizar el pensamiento con el fin de asimilarlo, recordarlo o almacenarlo. Tenemos
muestras de resimenes ya en la antigua Mesopotamia, Grecia, Roma y en la Edad Media.
Sin embargo, en nuestra cultura occidental, su implantacién social no llegard hasta el
siglo XVII, paralela al desarrollo de las revistas cientificas, y ligada a la primera revista
de restimenes: el Journal des Scavants'(1665). Posteriormente, la actividad del resumen
cientifico se ird reforzando con el desarrollo de la Documentacién como disciplina.
Actualmente, los estudios de resumen se van consolidando desde la integracién de
teorfas de disciplinas anexas y la apertura a nuevos modelos y técnicas de andlisis.

Agruparemos los estudios tedricos del resumen documental en cuatro enfoques
que hemos de considerar como perspectivas alternativas y, en muchos casos,
complementarias:

* Enfoque textual: centrado en el texto

* Enfoque psicolingiiistico: centrado en el proceso

* Enfoque sociocultural: centrado en el usuario y la comunidad discursiva

* Enfoque comunicativo-interaccional

3.1 Enfoque del resumen centrado en el producto/texto

El enfoque textual se fundamenta en la consideracién del resumen documental como
una operacién intertextual. Esta orientacidon defiende que es necesario comprender
la naturaleza del propio concepto del texto y para ello se apoyard en distintos
modelos lingiiisticos: desde los mds puramente semdnticos, hacia modelos tomados
de la lingiifstica textual, avanzando hacia perspectivas semidticas y a consideraciones
pragmdtico-comunicativas mds dindmicas. Sin embargo esta perspectiva, que toma como
referente al texto objeto y texto/resumen, resulta insuficiente si no se completa con una
reflexién orientada al proceso resumidor que tome en cuenta las distintas estrategias
y meta-estrategias que confluyen en las fases de reconocimiento, representacién
documental y la de revisién del propio resumen, asi como el contexto comunicativo

! Tal y como senala el profesor Lopez Yepes (1981:128), la técnica del resumen nace con el nuevo
concepto de ciencia moderna y de la comunidad cientifica y se erige en el vehiculo mds idéneo de la
actividad cientifico-informativa; y ello sobre un soporte determinado nacido al calor de los mismos principios
inspiradores de la ciencia moderna: la publicacién periddica de cardcter cientifico. En el siglo XIX, y cuando
ya se empezaba a tomar conciencia de un nuevo fenémeno relacionado con las publicaciones primarias
—la explosién documental—, continta la proliferaciéon de revistas de resimenes, inicidndose la tendencia
hacia el desarrollo de publicaciones especializadas.
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en el que se crea el texto objeto de andlisis y la situacién comunicativa para la que se
disefia y evalta el resumen documental.

Dentro de este enfoque podemos advertir varias aproximaciones:

a) Las aproximaciones semdnticas, como su propio nombre indica, destacan la
importancia del significado en el resumen, de su acceso en las tareas de comprensién
lectora y en su interpretacién posterior tras la fase de redaccién del resumen. Para los
autores que se inscriben en esta perspectiva el resumen consiste en una representacién
exacta del contenido semdntico del documento original, sin distorsiones de significado
(Borko&Bernier, 1975; Cremmins 1985, Rowley 1988, Lancaster 1996). Estos
enfoques enlazardn, a partir de los afios 90, con las teorfas del resumen centradas en
la macroestructura semdntica desde las bases de la lingiiistica textual.

b) El enfoque semidtico considera el proceso de resumen, al igual que todo el
tratamiento documental de contenido, como representacién entre signos (el objeto
que se resume y el resumido o resumen). Izquierdo Arroyo (1991, 1993) es uno de
los méximos exponentes de esta linea y asume el resumen, como proceso interactivo
de comunicacién contextualizada y transduccidn/transcodificacién semiética. El
autor reivindica la existencia de una rama general, la semidtica documental, como
espacio integrador y vertebrador de los procesos de meta-representacién. Desde
una posicién mds avanzada, y a partir de posicionamientos pragmdticos, toma como
punto de referencia del tratamiento documental de contenido la funcién del objero
semidtico [objeto en situacién], determinada tanto por los elementos formales
como de contenido del propio objeto, y adaptada a los objetivos de la situacién
comunicativo-documental. Desde estos valores semidticos conecta con la nocién
de intertextualidad como espacio de representacién documental en el que los
objetos semidticos son considerados como productos que forman parte del sistema
de una comunidad discursiva con sus practicas sociales (incluye aqui los esquemas
epistemolégicos o de dominio). Por tanto, la consideracién de los determinantes
contextuales es fundamental para entender la intertextualidad como mecanismo
facilitador de las relaciones entre textos-simbolos en contextos interactivos de
comunicacién o procesos de semiosis social.

c) Generativismo estructural: macroestructuras y resumen

Estos autores trasladan la distincién de la gramdtica generativa entre estructura
profunda y superficial al dmbito del texto y por extension al del resumen. Partiendo
de los postulados de Van Dijk, (1978, 1980, 1983) plantean la unidad del texto como
una jerarquizacién a distintos niveles, locales y globales, desde la consideracién de tres
planos estructurales: superestructuras, macroestructuras y superestructuras. Asumen
la macroestructura como una estructura semdntica de sintesis y los resimenes como
reproduccién o expresién de la macroestructura global de un texto (Pinto Molina,
1992, 1996; Moreiro 1993). Asi, en sus metodologias resumidoras los autores destacan
la importancia de las estructuras proposicionales, el texto y la interaccién comunicativa
desde una semdntica en contexto. En algunos casos, como en el de Pinto (1996, 2001),
se llega a proponer una compleja metodologia de elaboracién del resumen segmentando
el texto en proposiciones y aplicando una serie de macrorreglas recursivas u operaciones
de reduccién de informacién semdntica (supresién, generalizacién, construccién o
integracién, cero).
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3.2 Enfoque centrado en el la figura del resumidor

El enfoque procesual constituye una de las perspectivas bdsicas desde las que
se puede orientar la investigacién en el campo del resumen documental. Destaca
la figura del resumidor y analiza cémo se enfrenta éste a la actividad resumidora
desde la consideracién de las distintas fases o estadios del proceso resumidor global
y parcial. En un primer momento el proceso especifico del resumen apenas es
contemplado entre los tratadistas del resumen si bien se alude a un procedimiento
general como un complejo modelo abstracto de andlisis-sintesis del contenido de
un documento original. Se pone el acento en la fase de lectura (comprensién) y
en la de elaboracién, mediante las operaciones de andlisis-sintesis. Asimismo se
destaca que entre el original y el resumen debe existir una relacién de equivalencia
semdntica. Posteriormente encontramos modelos mds elaborados de restmenes
en los trabajos de Lancaster (1996), Pinto (1995, 2001, 2004, 2006), Moreiro
(2004) centrados mds en lo que hace el resumidor y en los procesos cognitivos de
“transferencia” o representacién documental. Desde esta perspectiva el resumidor
va asumiendo un papel activo y protagonista en el proceso global, se completan y
profundizan las etapas del proceso del input textual, representacién documental
y evaluacién. Asimismo, se defiende la recursividad de la operacién de resumir y
se incluye el papel del contexto como condicionante del procedimiento general.
Por otra parte, esta aproximacién cubrird también los conceptos de relevancia,
adecuacién y representatividad como fenémenos cognitivos caracteristicos de la
recuperacién de informacién. No obstante, el gran problema que cuestiona los
estudios cognitivos del procesamiento de la informacidn estriba en que una parte
esencial del proceso tiene lugar en la mente del resumidor y por ello resulta dificil
su medicién objetiva. Asimismo, este enfoque Ginicamente cubre una parte del
complejo fendmeno del resumen y no integra de un modo sistemdtico la interaccién
entre elementos cognitivos y los socioculturales. Sin embargo, y como fortalezas
del método destacamos el concepto cognitivo de estrategia resumidora como factor
fundamental para la prictica del resumen, asi como el andlisis pormenorizado de
las distintas fases y competencias para lograr su desempeno eficaz.

El estudio del proceso resumidor puede acometerse bien analizando el proceso, de
un modo directo o indirecto a través de herramientas procedentes de la psicologia
cognitiva, o con un enfoque alternativo a partir del andlisis del producto.

a)El método mds habitual para el estudio empirico del proceso resumidor es el
andlisis del protocolos verbales, un sistema de introspeccidn a través de la verbalizacién
en voz alta del pensamiento (Nardi y Fagundes 2007). Este sistema se complementa

con otros como la observacién directa de la conducta del resumidor o la retrospeccion?.

2 Como ejemplo de esta aproximacién metodolégica centrada en el proceso Fujita (2005, 2007) enfoca
los estudios de indizacién desde metodologias cognitivas de observacién directa a través de andlisis de
protocolos verbales, tanto en indizadores expertos como noveles, para recabar informacién sobre procesos
de metacognicién que puedan aplicarse a la mejora de destrezas de lectura documental en textos cientificos,
como una de las fases de los procesos globales de indizacién. Desde una posicién mds pragmdtica el modelo
de ensefanza propuesto por Fourie (2002) considera la perspectiva socio-cognitiva como idénea para
la ensefanza de la indizacién y elaboracién de resimenes porque concibe a los usuarios como parte de
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Estos métodos son cuestionados debido a la influencia posible que puede ejercer el
desarrollo del experimento sobre los sujetos sometidos a estudio. Creemos, ademds, que
el andlisis de protocolos verbales, si s6lo atiende a cuestiones del texto y cotexto, podria
conducir a estrategias restrictivas de resumen de cardcter analitico que conllevarian a
un alejamiento del concepto global de resumen asi como del contexto de actividad en
el que se inserta el proceso. Por otra parte, estos métodos cualitativos de aproximacién
cognitiva y metacognitiva a las tareas de resumen e indizacién han de cubrir todas las
fases de las distintas operaciones del tratamiento documental de contenido, ya que
estds se encuentran interconectadas para poder obtener una visién global y completa
de los procesos de planificacién estratégica, autorregulacion de actividades y demds
procesos metacognitivos implicados bien en el resumen, bien en la indizacién.

b) Complementariamente, podemos aproximarnos al estudio de la actividad
resumidora desde el mismo texto, el resumen, ya que éste registra y plasma el resultado
de las acciones y decisiones adoptadas por el resumidor para llegar, mediante su andlisis,
a conclusiones sobre el propio proceso.

3.3 Enfoque socioconstructivista

Desde finales de los afios 80, y sobre todo entrados los 90, comienza a cuestionarse
el dominio del paradigma cognitivo en los procesos de organizacién del conocimiento
y recuperacién de informacién. La influencia de la reoria del dominio (Hjerland
&Albrechtsen,1995; Hjorland, 2002) y los postulados de Frohmann (1990, 1992) y
Thellefsen (2004, 2006), configuran una dimensién sociocognitiva que se incorpora
al tratamiento documental de contenido para lograr una teoria del resumen mas
exhaustiva, concibiendo éste como un fenémeno socialmente situado.

El enfoque sociocultural incide sobre todos aquellos aspectos que rodean la actividad
resumidora y resalta especialmente las circunstancias sociales y discursivo-culturales
en las que se produce ésta, la figura del usuario como perteneciente a una comunidad
discursiva y, finalmente, la importancia de los procesos de recepcién del resumen
documental desde el principio de aceptabilidad y adecuacién a las convenciones
socioretdricas de las distintas comunidades. A partir de esta hipStesis como complemento
de las anteriores se construye un modelo resumidor de equivalencia semdntica,
estructural y pragmdtica, y se arbitra una red de competencias resumidoras locales y
globales. Es pues una formulacién que conjuga los aspectos formales, funcionales y
comunicativos. En esta linea argumentativa se encuentran los estudios de Izquierdo
Alonso (2000, 2003, 2004,) quien considera la aproximacion socio-cognitiva® como

grupos de discurso o de dominio. Para eso sugiere que se planifiquen las actividades no sélo centradas en
el contenido (enfoque orientado hacia el contenido) sino también en el contexto (concepcién orientada
hacia la demanda).

3 La perspectiva cognitiva encuentra posiciones abiertamente criticas en y Hjorland (1995) y Frohmann
(1999), entre otros. Estos declaran la necesidad de incorporar en la investigacién psicolégica una perspectiva
social, cultural e histdrica mds amplia. Estas discrepancias y otras similares originaron en los tltimos afos
del siglo XX nuevas corrientes tedricas en la ciencia de la informacién, cuya caracteristica fundamental es
la importancia que se concede a lo social, lo cultural y lo contextual.
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un marco propicio para la ensefianza de la indizacién y elaboracién de resimenes.
Desde sus propuestas, incorpora una dimensién pragmdtico-comunicativa al resumen
documental y se aproxima al concepto de resumen y de la actividad resumidora desde
una integracién del contexto (situaciones comunicativas), los procesos cognitivo-sociales
y el objeto/texto en su dimensién social de género discursivo.

3.4.- Enfoque comunicativo y sociocultural como puente integrador

Para el estudio del resumen y de su actividad consideraremos todas las variables
semidtico-textuales, la teoria cognitiva y funcional para el estudio de los procesos, y
la configuracién del contexto como manifestacién del acto comunicativo-documental.
Atenderemos, pues, tanto al entorno o condiciones en las que se crea el texto objeto de
resumen como al contexto documental para la representacién del mismo. Valoraremos
la situacionalidad como uno de los factores clave que hacen que un texto/resumen
sea relevante y aceptable en una situacién de ocurrencia real o potencial determinada
(configuracion contextual especifica). Asi, dentro del proceso general resumidor,
consideraremos los distintos tipos especificos de texto, analizaremos la funcién y
objetivos de la demanda resumidora acorde con las exigencias generales de eficacia
comunicativo-documental y los pardmetros socioculturales del contexto. Pero los
textos o cualquier otro inputs a resumir, no han de verse como una variable aislada
del proceso resumidor sino como un elemento mds a tener en cuenta dentro de un
conjunto de variables significativas en el contexto de produccién y difusién de los
resimenes documentales. En este sentido, integramos el texto dentro de su proceso,
examinando las distintas actividades secuenciadas e interdependientes que responden
a objetivos y funciones especificas de realizacién del resumen asi como las estrategias
para llevarlo a desde una dimensidn social y situada. Por tltimo consideramos todo
el proceso, y el mismo resumen como producto final convencionalizado, desde el
complejo sistema interactivo de las comunidades discursivas y sus pricticas sociales.

5. Valoraciones finales

Para concluir este trabajo realizaremos una serie de consideraciones globales que
agrupan las afirmaciones mds importantes del estudio y subrayan el gran potencial
de investigacién que encierra el fenémeno del resumen documental en toda su
complejidad.

* Los estudios del resumen documental se caracterizan por perspectivas alternativas
que afectan al texto como materia prima del resumen y al contexto de la actividad
resumidora y que tienen sus origenes en intereses diversos y en la adopcién de
enfoques metodolégicos alternativos o complementarios, con diferenciacién de ejes
y prioridades entre ellos.

e Parte de la complejidad del resumen documental reside en su cardcter
multidimensional. Desde este amplio abanico podemos hacer referencia a una teoria
global de los estudios sobre resumen documental con varias facetas de andlisis desde las
que poder abordar sus aspectos generales y parciales. El enfoque integrador del resumen,
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incluird tanto la dimensién producto-proceso (caracterizindolo como simbolo semiético,
proceso situado social y pragmdticamente, y acto de comunicacién documental) como la
conjuncién complementaria de enfoques para construir una teoria general del resumen
y del proceso resumidor. En este sentido podemos construir una teoria comprehensiva
del resumen documental, fundamentada en tres dimensiones interconectadas: una
dimensién gnoseoldgica, otra procedimental y estratégica, referida al saber técnico, y
una tdltima creativa, validada por la experiencia personal y profesional de resumidor,
desde su intuicién y habilidades creativas conjugadas con las normas de referencia
profesional e institucional de cada uno de los servicios de resumen.

* Dentro de las perspectivas de andlisis del resumen documental y su actividad
resumidora hemos de tener en cuenta que éste es algo mds que un proceso de
transcodificacién documental o meta-representacién. Constituye una operacién
semidtica-textual, un acto comunicativo con una funcién eminentemente documental
(lo que le dota de especificidad frente a otros tipos de resimenes), una actividad en
la que intervienen sujetos y que se desarrolla en un contexto social determinado o
dominio de especializacién. Esto conlleva una complejidad en este tipo de estudios
y determina la inclusién de distintos elementos en la teoria resumidora: las variables
documentales, lingiiisticas, sociocomunicativas, cognitivas y la instrumentalidad
tecnoldgica. Asimismo ha de contemplarse el estudio del resumen documental como
producto y como proceso (en sus relaciones internas y externas). Las relaciones
internas o endoféricas son intertextuales entre el texto origen y el resumen resultante.
Las relaciones exoféricas o externas vienen determinadas por la importancia del
usuario de informacién destinatario del resumen, los condicionantes del proyecto
resumidor por parte del sistema de informacién, los procesos mentales implicados en
la representacién documental, los procesos socioculturales en la recepcién del resumen
documental, la adquisicién de competencia resumidora, etc. Construiriamos con
esta confluencia de niveles de andlisis una teoria global del resumen documental que
atendiera al proceso, al producto y a la adecuacién funcional del resumen documental
en la cultura receptora.

* Las teorias sobre el resumen documental son bastante recientes. Es a partir
de fines de los 80 cuando surge un interés por analizar de un modo sistemdtico las
diferentes vertientes del resumen documental, desde distintos dngulos de aproximacién,
reafirmdndose este tipo de estudios, con cardcter propio, dentro del tratamiento
documental de contenido. Podemos categorizar los enfoques en cuatro frentes:
epistémicos, cognitivos, sociodiscursivos y lingiiisticos. Se caracterizan por perspectivas
alternativas sobre el propio concepto de texto y el contexto de la actividad resumidora,
ya que tienen sus origenes en intereses diversos con diferenciacién de ejes metodoldgicos.
El reto al que se enfrentan este tipo de estudios es encontrar un modo para integrar
las teorias existentes, sin renunciar a toda la riqueza de perspectivas y visiones que
ofrecen cada una de ellas, configurando un mapa consolidado y plural de modelos y
estrategias resumidoras, de modo que podamos abordar eficazmente los procesos de
representacién documental en distintos dmbitos de especialidad.

* Los distintos modelos ayudardn a describir y explicar las reglas que ayuden a
comprender y hacer eficaz el proceso de resumen documental, formulando estrategias
para enfrentarnos a los diferentes problemas de esta operacién de anélisis de contenido y
a coordinar todos los aspectos y variables que intervienen en ella. Nos marcamos, pues,
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como meta: a) construir de un modo integrado y desde un marco interdisciplinario
de andlisis el aparato conceptual adecuado que defina y explique todos los fenémenos
relacionados con el resumen documental en contextos de especializacién mds alld del
tradicional resumen cientifico; b) describir y explicar la actividad resumidora, clarificando
y clasificando los diversos fenémenos, buscando probabilidades, regularidades, estrategias
y principios; c) desarrollar una did4ctica resumidora que garantice una buena praxis
y consolide una competencia adecuada para el profesional.

Hemos intentado sistematizar en modelos de investigacién las distintas lineas posibles
de investigacién que cubren los estudios actuales de esta operacién de representacién
documental. Son muchos los logros pero atin quedan muchos problemas por resolver y
nuevos retos a conquistar relacionados con los resimenes en contextos especializados,
las diferentes manifestaciones semidticas objeto de representacién documental, los
procesos de automatizacién o la mejora en la formacién y el aprendizaje del resumen
documental.
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